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rendelkezéseivel,  Nyírmada  Város  Önkormányzata  Esélyegyenlőségi  Programban  rögzíti  az 
esélyegyenlőség érdekében szükséges feladatokat. 
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Az  önkormányzat  vállalja,  hogy  az  elkészült  és  elfogadott  Esélyegyenlőségi  Programmal 
összehangolja  a  település  más  dokumentumait1,  valamint  az  önkormányzat  fenntartásában  lévő 
intézmények működtetését. Vállalja továbbá, hogy az Esélyegyenlőségi Program elkészítése során 
bevonja  partneri  kapcsolatrendszerét,  különös  tekintettel  a  köznevelés  állami  és  nem  állami 
intézményfenntartóira. 
Jelen helyzetelemzés az Esélyegyenlőségi Program megalapozását szolgálja.

A település bemutatása

Fekvése 

Vásárosnaménytól 13 km.-re,  Pusztadobostól 2 km.-re,  Nyíregyházától 43 km.-re,  Gyulaházától 
11 km.-re, Rohodtól 6 km.-re és Ilktől 8 km.-re található a Nyírség peremén.

Közúton elérhető a 41-es főúton; vasúton a Vásárosnamény–Nyíregyháza-vasútvonalon.

A település története

A nyelvészek egyértelműen – bár többféleképpen személynévből eredeztetik a helynév keletkezését.  
Mező  András nyelvész,  helytörténész  művében  azt  írja,  hogy  a  „Madosa  személynév  már  
1138/1329-ben előfordult.” Ez alapján a község a nevét az első birtokosról kapta. Egy 1213-as forrás 
Mada nevű poroszlót említ.  Lengyel  Zoltán munkájában is az olvasható,  hogy egy földbirtokkal 
rendelkező személyről kapta a nevét, aki szerinte az 1350 körül élt Maday Pál volt.

A település  1254-ben még  csak  terra,  tehát  aligha  lakott  település  volt.  Nevét  1296-ban említik 
először Dobos határjárása alkalmával, mint Karászi Sándor bán fiainak birtoka. A helység ekkor már 
két faluból, Nagy- és Kismadából állott. Ez a kettős település a XIX. századig megmaradt. 1330-ban 
Kismadát  birtokosáról  Miklósmadának nevezték.  Miklósmada  névadóját  és  a  település  egyházát 
1354-ben  említik  (Nicolaus  f.  Petri  de  Mada),  amikor  a  településről  elnevezett  család  tagjai 
megosztották egymás között az egyutcás, két házsoros Kismadát. A falu temploma közös maradt.  
1382-ben a család  egyik  (Miklós  fia  András) ága kihalt,  és a  királyra  szállott  birtokrészt  Mária 
királynőtől Károlyi László és Mihály, valamint Várdai Domokos kapta meg.

A Maday család a XIV. század közepén két ágra szakadt, a Madai és a Pazonyi ágra, és ettől kezdve  
400 éven át a két ág és a vele rokon kisebb szabolcsi nemesek osztozkodtak rajta. A Pazonyiak, a 
Várdaiak és a Károlyiak 1406. évi osztozkodása alapján ismerjük a falu alaprajzát. A délről északra 
tartó két házsoros utca a Pazonyiaknak, a keleti házsor déli fele 1/3 részként a Károlyiaknak és a 
Várdaiaknak jutott, de a határbeli tartozékok osztatlanok maradtak. A faluban ekkor a Madayaknak 
volt egy kúriája. Kismada teljes egészében a Várdaiak birtoka volt, és tizenegy jobbágy lakott rajta. 
1407-ben a Maday, 1454-ben a Naményi család is birtokos. A XV. század végén a majd a Lugosy 
család is, akiktől a hódmezővásárhelyi birtokáért cserébe a bedegli Nyáry Pál özvegye szerzett meg. 
A XV. században a Maday család mellett birtokosok a Kereky, a Vay, majd később a Békény és a 
Kornya családok.

A  XV.  század  végén  a  település  vásártartási  jogot  kapott,  ettől  kezdve  oppidum,  azaz  mint 
mezővárost említik.  Az egykori Kereky – udvarház 1601. aug. 8-án kelt leltára szerint:  „Madan 
vagion egy uduar haz, Vagion azon az felő reszen egy fabol czinalt palota. Azon vagion 4 huegh  

1 Költségvetési koncepció, Gazdasági program, Szolgáltatástervezési koncepció, Településfejlesztési stratégia, 
Településrendezési terv, Településszerkezeti terv, Településfejlesztési koncepció 

http://hu.wikipedia.org/w/index.php?title=Oppidium&action=edit&redlink=1
http://hu.wikipedia.org/wiki/K%C3%A1rolyi_L%C3%A1szl%C3%B3
http://hu.wikipedia.org/w/index.php?title=Mikl%C3%B3smada&action=edit&redlink=1
http://hu.wikipedia.org/w/index.php?title=Kar%C3%A1szi_S%C3%A1ndor&action=edit&redlink=1
http://hu.wikipedia.org/w/index.php?title=Dobos&action=edit&redlink=1
http://hu.wikipedia.org/w/index.php?title=Terra&action=edit&redlink=1
http://hu.wikipedia.org/w/index.php?title=Maday_P%C3%A1l&action=edit&redlink=1
http://hu.wikipedia.org/wiki/Lengyel_Zolt%C3%A1n
http://hu.wikipedia.org/w/index.php?title=Mez%C5%91_Andr%C3%A1s&action=edit&redlink=1
http://hu.wikipedia.org/wiki/V%C3%A1s%C3%A1rosnam%C3%A9ny%E2%80%93Ny%C3%ADregyh%C3%A1za-vas%C3%BAtvonal
http://hu.wikipedia.org/wiki/41-es_f%C5%91%C3%BAt_(Magyarorsz%C3%A1g)
http://hu.wikipedia.org/wiki/Ny%C3%ADrs%C3%A9g
http://hu.wikipedia.org/wiki/Ilk
http://hu.wikipedia.org/wiki/Rohod
http://hu.wikipedia.org/wiki/Gyulah%C3%A1za
http://hu.wikipedia.org/wiki/Ny%C3%ADregyh%C3%A1za
http://hu.wikipedia.org/wiki/Pusztadobos
http://hu.wikipedia.org/wiki/V%C3%A1s%C3%A1rosnam%C3%A9ny
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ablak: az edgiken vas Róstély vagion. Vagion azon Palotában egy kerektet asztal.... Nap niugatról  
vagion egi kerekted Tornácz az pituar Aytaja előtt Ez ugian Nap niugatrul az haznak hossza, mit  
teszen  foliosora  vagion,  mely  folios  végin  egj  emelczo  vagion.  Délrwl  vagion  egi  fabol  czinalt  
Bastia, kinek mind alatta ás fen haza vagion. Fen mind korwl foliosoia vagion az Bástianak...”

A XVIII. században már számos birtokosa volt. Köztük jelentősebbek a ludányi Bay, a báji Patay, a 
Hunyady  és  Péchy  családok  tagjai.  Az  egyik  –  nem  is  jelentősebb  –  földesurának,  Bégányi  
Györgynek nemesi palotáját kétszázharminc forintra becsülték. Volt rajta egy ház, pincével, két kert 
sövényfonással, egy disznóól, egy sövényfalú lóistálló, négy részből álló ököristálló, karófalú kút, 
gémmel. 1772-ben legnagyobb birtokosa Patay Sámuel volt, tizennégy telkes jobbággyal, két házas 
és egy háztalan zsellérrel. A jobbágyfelszabadulás idején az akkorra már egyesült faluban 1607 lélek 
élt.  A XIX. század első  felében a  Bay,  Uray,  Somossy,  Bernáth,  Berzsenyi,  Szemere,  Szabó,  a 
Hunyady  Jármy,  csébi  Pogány  a  báji  Patay,  a  Péchy  családoknak  voltak  itt  birtokai.  Közéleti  
szereplésével, műveltségével tűnt ki az ekkori nemesi családok közül a báji Patay család, ezen belül 
is  Patay István, aki 1830-ban Szabolcs vármegye alispánja, majd követe lett. Kiemelkedő még az 
1848-49-es szabadságharcban betöltött szerepe. Több település olvadt a község határába, amelyek a 
XVI-XVII.  században  még  önállóak  voltak,  és  nevüket  mindeddig  megőrizték,  csupán  egyesek 
vesztek ki az emlékezetből.

Csokoly nevét Csokaly formában a településtől keletre fekvő felduzzasztott tó őrzi Csokaly. Csokaly 
falu plébánosát 1313-ban említik. A leleszi konvent 1348. augusztus 29-én keletkezett oklevelében 
bukkan  fel  először,  mint  Chokol.  Egy  1371-ben  kelt  határjáró  oklevélben  említik,  hogy, 
Városdobossal  határos.  1382-ben  Szatmár  vármegyéhez  tartozott.  1386-ban  Maday  András,  a 
Károlyi-család  és  Várdai  Domokos  lett  a  tulajdonosa.  1393-ban találkozunk  ismét  nevével  Vaja 
határjárása során. 1402-ből jobbágyságáról is tudomásunk van: ,, Chokal birtokosai panaszkodnak,  
hogy  a  rohodi  nemesek  fegyveres  kézzel  elfoglalták  ás  használják  Chakalt....  három  ottani  
jobbágyukat megverték ás megsebesítették.”

A XIV. században kétségtelenül lakott hely volt Kápolna falu, amelyet 1366-ban említenek Kápolna 
az időben nyilván királyi adomány révén – a Váradi és Károlyi család közös birtoka. A XV. század 
folyamán néptelenné vált  és ettől  kezdve a  madai  lakosok részben szántónak,  részben legelőnek 
használták birtokosai. A XIV. század elején térképen még látható. Kápolnával együtt a XVI-XVII. 
században gyakran felmerül Zeke v. Zeöke pallaga nevű praedium, de aligha volt valamikor is lakott 
hely, említése idején általában szőlőhegy. Talán itt állott Körtvélyestelek, a Madával, Szigetetekével, 
Mérgessel és Csokallyal  határos telek,  amelyet  Rohodi László tíz márkáért  adott  el  Nagysenjéni 
Jánosnak. Bocsó az elveszett helynevek közé tartozik. 1322-ben tűnik fel, mint a Gutkelend nembeli 
Pál bán fia, Miklós birtoka.

Nyírmadát jelentős helyként tartották számon, hiszen már a  XVI. század végén  vásártartási jog-ot 
kapott, s ettől kezdve mezővárosként említették a források.

A 19. század második felében, a kapitalizálódás hatására, vidéki méretekben jelentős intézmények 
jöttek létre: Weinstock Farkas és fia terménykereskedelmi cége exporttal is foglalkozott, megalakult 
a  Nyírmadai  Takarékpénztár,  működött  olvasókör  és  kaszinó  is  a  településen.  1810-ben  a  Bay 
család, Bay Sándor birtokos Kis-Madán.

2009. július 1-je óta város Nyírmada.

http://hu.wikipedia.org/wiki/2009
http://hu.wikipedia.org/wiki/Bay_csal%C3%A1d
http://hu.wikipedia.org/wiki/Bay_csal%C3%A1d
http://hu.wikipedia.org/wiki/1810
http://hu.wikipedia.org/wiki/19._sz%C3%A1zad
http://hu.wikipedia.org/wiki/Mez%C5%91v%C3%A1ros
http://hu.wikipedia.org/wiki/XVI._sz%C3%A1zad
http://hu.wikipedia.org/wiki/Csokaly
http://hu.wikipedia.org/wiki/Patay_Istv%C3%A1n
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Népcsoportok 

2001-ben a település lakosságának 91,5%-a magyar, 8,5%-a cigány nemzetiségűnek vallotta magát.
[3]

Nevezetességei 

Hunyadi u. 28. Lakóház és üzlet, volt Papp-kúria, klasszicista,  XIX. század első fele. Református 
templom, klasszicista, 1825-1834. Berendezés: padok, falazott szószék,klasszicista, 1833.

Híres emberek
• Itt született 1892-ben Gräser Ferenc első világháborús hős, pilóta.
• Itt született 1910. február 13-án Novák József régész, múzeumigazgató.
• Itt született 1808. május 19-én Patay István honvéd ezredes.

Értékeink, küldetésünk

Az esélyegyenlőség minden állampolgár  számára fontos érték.  Az esélyegyenlőség érvényesítése 
nem pusztán követelmény, hanem az önkormányzatoknak is hosszú távú érdeke, hiszen azt a célt 
szolgálja,  hogy  mindenkinek  esélye  legyen  a  munkavállalásra,  a  karrierre,  a  jó  minőségű 
szolgáltatásokra – függetlenül attól, hogy nő vagy férfi, egészséges vagy fogyatékossággal él, milyen 
a származása vagy az anyagi helyzete. 

Az  esélyegyenlőség  megvalósításának  alapfeltétele  a  diszkriminációmentesség, 
szegregációmentesség.  Az  esélyegyenlőségi  programnak  a  településen  élő  hátrányos  helyzetű 
csoportokra  kell  irányulnia,  akik  számára  a  sikeres  élet  és  társadalmi  integráció  esélye  a  helyi  
társadalmat  célzó fejlesztések és beruházások ellenére korlátozott  marad a különböző területeken 
jelentkező hátrányaikat kompenzáló esélyegyenlőségi intézkedések nélkül.

A helyi esélyegyenlőségi programnak kiemelt figyelmet kell fordítania:
a) az egyenlő bánásmód követelményének érvényesítésére a helyi önkormányzat döntéshozatalában, 
illetve az általa fenntartott vagy támogatott intézményekben, és az önkormányzat által ellenőrzött 
szolgáltatások körében;
b) a nevelés, oktatás területén a jogellenes elkülönítés megelőzésére;
c)  a  közszolgáltatásokhoz,  valamint  az  egészségügyi  szolgáltatásokhoz  való  egyenlő  esélyű 
hozzáférés biztosítására;
d)  munkaerő  -  piaci  szegregáció  visszaszorítására,  a  hátrányos  helyzetűek  munkaerő  –  piaci 
hátrányainak csökkentésére, foglalkoztatási esélyeik javítására;
e) a lakóhelyi szegregáció felszámolására;
f) a hátrányos helyzetű csoportok tagjai részvételének elősegítésére a döntéshozatalban, a közügyek 
irányításában. 

Cél, hogy Nyírmada olyan település legyen, ahol érvényesül az elsődleges alapelv, mely szerint  
minden embert egyenlőnek kell tekinteni. Közvetlen vagy közvetett diszkrimináció vagy hátrányos  
megkülönböztetés Nyírmada városban senkit ne érjen sem faj, szín, nem, nyelv, vallás, politikai  
vagy más vélemény, nemzeti  vagy társadalmi származás,  vagyoni,  születési  vagy egyéb helyzet  
szerint. 

http://hu.wikipedia.org/wiki/Patay_Istv%C3%A1n
http://hu.wikipedia.org/wiki/Nov%C3%A1k_J%C3%B3zsef
http://hu.wikipedia.org/wiki/Gr%C3%A4ser_Ferenc
http://hu.wikipedia.org/wiki/1892
http://hu.wikipedia.org/wiki/1833
http://hu.wikipedia.org/wiki/Klasszicista
http://hu.wikipedia.org/wiki/1834
http://hu.wikipedia.org/wiki/1825
http://hu.wikipedia.org/wiki/XIX._sz%C3%A1zad
http://hu.wikipedia.org/wiki/Ny%C3%ADrmada#cite_note-3
http://hu.wikipedia.org/wiki/Cig%C3%A1ny
http://hu.wikipedia.org/wiki/Magyarok
http://hu.wikipedia.org/wiki/2001
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Nyírmada  Város  Önkormányzat  Esélyegyenlőségi  Programjának  célja  a  helyi  viszonyokhoz  
igazodó, a hátrányos helyzetben élő állampolgárokat segítő,  támogató feladatok rendszerezése,  
ütemezése, az eddig jól bevált hagyományok megerősítése, megtartása. 

Ezen belül feladatok:

a) Az összetartó, szolidáris társadalom erősítése, a hátrányos megkülönböztetés megszüntetése, az 
esélyegyenlőség, egyenlő bánásmód biztosítása a hátrányos helyzetű csoportok számára.
b) A megfelelő pénzbeli,  természetbeni juttatásokhoz való hozzájutás, valamint az önkormányzat 
intézményeiben a különböző közszolgáltatásokhoz való egyenlő hozzáférés biztosítása.
c)  A  foglalkoztatási,  oktatási,  egészségügyi,  szociális,  igazgatási  és  területfejlesztési  célok 
összehangolása az esélyegyenlőség biztosítása érdekében.
d) Az esetleges szegregációs és szelekciós mechanizmusok lehetőségének kiszűrése.
e)  A  hátrányos  helyzetű  egyének  és  csoportok  esélyegyenlőségének  előmozdítása  társadalmi 
folyamatokban, a már eddig jól bevált  hagyományok megerősítése,  megtartása,  valamint szükség 
esetén  új  támogató  szolgáltatások  bevezetése,  melyek  csökkentik  a  meglévő  hátrányokat, 
hozzájárulnak a nagykőrösi állampolgárok életminőségének javításához.
f)  A  diszkriminációmentesség  és  szegregációmentesség  biztosításával  a  társadalmi  integráció 
támogatása.

Az esélyegyenlőség biztosításával összefüggő etikai elvek

a) Megkülönböztetés tilalma, egyenlő bánásmód elve: A közszolgáltatások működésében meg kell 
előzni az állampolgárok hátrányos megkülönböztetését.
A megkülönböztetés tilalma vonatkozik a lakosok bárminemű faj, szín, nem, nyelv, vallás, politikai 
vagy más  vélemény,  nemzeti  vagy társadalmi  származás,  vagyoni,  születési  vagy egyéb  helyzet 
szerinti diszkriminációjára.
b)  Az  emberi  méltóság  tiszteletben  tartása:  Az  állampolgárok  emberi  értékük,  méltóságuk, 
egyediségük  alapján  tiszteletet  érdemelnek,  érdekeiket  figyelembe  véve  olyan  körülményeket  és 
légkört  kell  kialakítani,  melyek  ezeknek  az  alapvetőértékeknek  a  megőrzését  és  megerősítését 
szolgálják.
c) Szolidaritás: A társadalom számára minden állampolgár egyformán értékes, ezért a város minden 
közösségének és polgárának érdeke a szolidaritás erősítése, mely nagyban elősegítheti a hátrányos 
helyzetű csoportok társadalmi integrációját,

C é l o k 

A Helyi Esélyegyenlőségi Program átfogó célja

Nyírmada Város Önkormányzata az Esélyegyenlőségi Program elfogadásával érvényesíteni kívánja:
- az egyenlő bánásmód, és az esélyegyenlőség biztosításának követelményét,
- a közszolgáltatásokhoz történő egyenlő hozzáférés elvét, 
- a diszkriminációmentességet, 
- szegregációmentességet,
- a  foglalkoztatás,  a  szociális  biztonság,  az  egészségügy,  az  oktatás  és  a  lakhatás  területén  a 

helyzetelemzés során feltárt problémák komplex kezelése érdekében szükséges intézkedéseket. 
A  köznevelési  intézményeket  –  az  óvoda  kivételével  –  érintő  intézkedések  érdekében 
együttműködik az intézményfenntartó központ területi szerveivel (tankerülettel). 
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A HEP helyzetelemző részének célja

Elsődleges  célunk  számba  venni  a  321/2011.  (XII.  27.)  Korm.  rendelet  1.  §  (2)  bekezdésében 
nevesített, esélyegyenlőségi szempontból fókuszban lévő célcsoportokba tartozók számát és arányát, 
valamint helyzetét a településen.
E  mellett  célunk  a  célcsoportba  tartozókra  vonatkozóan  áttekinteni  a  szolgáltatásokhoz  történő 
hozzáférésük alakulását, valamint feltárni az ezeken a területeken jelentkező problémákat.
További célunk meghatározni az e csoportok esélyegyenlőségét elősegítő feladatokat, és azokat a 
területeket, melyek fejlesztésre szorulnak az egyenlő bánásmód érdekében.

A célok megvalósításának lépéseit, azok forrásigényét és végrehajtásuk tervezett ütemezését az HEP 
IT tartalmazza.

A HEP IT célja

Célunk  a  helyzetelemzésre  építve  olyan  beavatkozások  részletes  tervezése,  amelyek  konkrét 
elmozdulásokat eredményeznek az esélyegyenlőségi célcsoportokhoz tartozók helyzetének javítása 
szempontjából.
További célunk meghatározni a beavatkozásokhoz kapcsolódó kommunikációt.
Szintén  célként  határozzuk  meg  annak  az  együttműködési  rendszernek  a  felállítását,  amely  a 
programalkotás és végrehajtás során biztosítja majd a megvalósítás,  nyomon követés,  ellenőrzés-
értékelés, kiigazítás támogató strukturális rendszerét, vagyis a HEP Fórumot és a hozzá kapcsolódó 
tematikus munkacsoportokat.

A Helyi Esélyegyenlőségi Program Helyzetelemzése (HEP HE)

1. Jogszabályi háttér bemutatása

1.1 A program készítését előíró jogszabályi környezet rövid bemutatása

A  helyi  esélyegyenlőségi  program  elkészítését  az  egyenlő  bánásmódról  és  az  esélyegyenlőség 
előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény (továbbiakban: Ebktv.) előírásai alapján végeztük. 
A program elkészítésére vonatkozó részletszabályokat a törvény végrehajtási rendeletei, 

 a  helyi  esélyegyenlőségi  programok  elkészítésének  szabályairól  és  az  esélyegyenlőségi 
mentorokról”  szóló  321/2011.  (XII.27.)  Korm.  rendelet  „2.  A  helyi  esélyegyenlőségi 
program elkészítésének szempontjai” fejezete és 

 a helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének részletes szabályairól szóló 2/2012 (VI.5.) 
EMMI rendelet

alapján alkalmaztuk, különös figyelmet fordítva a 
 a Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény (továbbiakban: 

Mötv.)
 a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (továbbiakban: 

Szt.)
 a foglalkoztatás elősegítéséről és a munkanélküliek ellátásáról szóló 1991. évi IV. törvény 

(továbbiakban: Flt.)
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 a  nemzetiségek  jogairól  szóló  2011.  évi  CLXXIX.  törvény  (továbbiakban:  nemzetiségi 
törvény)

 az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény (továbbiakban: Eütv.)
 a  gyermekek  védelméről  és  a  gyámügyi  igazgatásról  szóló  1997.  évi  XXXI.  törvény 

(továbbiakban: Gyvt.)
 a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény (továbbiakban: Nkntv.)

előírásaira.

1.2 Az esélyegyenlőségi célcsoportokat érintő helyi szabályozás rövid bemutatása.

Az esélyegyenlőségi  programnak  a  település  területén  élő  hátrányos  helyzetű  csoportokra  kell 
irányulnia,  akik  számára  a  sikeres  élet  és  társadalmi  integráció  esélye  a  helyi  társadalmat  célzó 
fejlesztések  és  beruházások  ellenére  korlátozott  marad  a  különböző  területeken  jelentkező 
hátrányaikat  kompenzáló  esélyegyenlőségi  intézkedések  nélkül.  Bár  az  egyenlő  bánásmód 
megsértése  más  hátrányos  védett  csoportok  esetében  is  megfigyelhető  jelenség,  a  fogyatékos 
személyek,  a  nők  és  a  romák  esetében  a  hátrányos  helyzettel  és  szegénységgel  is  erőteljesen 
összefüggő  jelenségekről  van  szó.  Jelen  esélyegyenlőségi  helyzetelemzés  és  az  azt  követő 
intézkedések kiemelt hátrányos helyzetű társadalmi csoportjainak a romákat, a nőket és a fogyatékos 
személyeket  tekinti.  A helyzetelemzéshez és az intézkedések megtervezéséhez elsősorban tehát a 
nőkre, a romákra és a fogyatékos emberekre vonatkozóan szükséges az adatokat és információkat 
gyűjtöttük össze és azok elemzésével dolgoztuk ki az ő helyzetüket javító program javaslatot. Az 
esélyegyenlőség érvényesülésének problémája a különböző településeken további hátrányos helyzetű 
társadalmi csoportok (pl: pszichiátriai betegek, hajléktalan személyek, időskorúak stb), különböző 
élethelyzetben  lévő  egyének  esetében  is  felmerülhet.  Ennek  megfelelően  az  esélyegyenlőségi 
program által célzott hátrányos helyzetű társadalmi csoportok köre a helyi sajátosságokra reagálva – 
az esélyegyenlőségi törvény szempontjait figyelembe véve–bővíthető.

Mélyszegénységben élő roma népesség esélyegyenlősége
A  romák  helyzetének  vizsgálatakor  óhatatlanul  felmerülő  alapprobléma,  hogy  hivatalos  etnikai 
adatok nem, vagy csak korlátozott mértékben állnak rendelkezésre. A települési önkormányzatnak a 
hatályos adatvédelmi jogszabályok betartásával arra kell törekednie, hogy minél több adatot gyűjtsön 
be a településen élő romák helyzetével kapcsolatban.
A  magyarországi  romák  kétségkívül  az  ország  legkiszolgáltatottabb  társadalmi  csoportjai  közé 
tartoznak.  A  mintegy  6-700  ezres  roma  népesség  négyötöde  él  létminimum  alatt,  többségük 
társadalmi és fizikai értelemben is szegregált, vagy szegregálódó településeken, településrészeken, 
lakáskörülményeik évtizedekre vannak a magyarországi átlagtól, oktatási és munkaerő-piaci esélyeik 
többtízszer alacsonyabbak a nem romákénál, egészségügyi helyzetük katasztrofális.
A  romák  helyzetét  pusztán  a  fenti  jellemzőkkel  meghatározni  -  az  őket  körülölelő  társadalmi 
előítéletek hatásának számbavétele nélkül - pontosan mégsem lehet. A szociális létbizonytalanság 
mellett  a  kirekesztettség  a  legtöbb  roma  közös  jellemzője,  és  e  két  jellemző  együtthatója  az  a 
kilátástalan élethelyzet, amely jó eséllyel egész életükben távol tartja őket a társadalmi fősodortól.

A mélyszegénységben élő roma népesség esélyegyenlőség biztosításának beavatkozási célterületei:

a) A roma lakosság számáról pontosabb adatok begyűjtésében részt kell,  hogy vegyenek a város 
oktatási és szociális egészségügyi intézményei.
b)  Az  önkormányzatnak  törekednie  kell,  hogy  foglalkoztatóként  maga  is  közvetlenül  növelje  a 
romák  foglalkoztatási  arányát,  pl.  azáltal,  hogy intézményeikben  (polgármesteri  hivatal,  óvodák, 
iskolák,  egészségügyi  és  más  intézmények)  roma  szakképzett  és  nem  szakképzett  munkaerőt 
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alkalmaz,  és  ennek  kialakítására  együttműködési  megállapodást  köt  a  helyi  cigány  kisebbségi 
önkormányzattal, vagy roma civil szervezettel.
c) Az önkormányzatnál esélyegyenlőségi feladatokra kijelölt, és ezen a területen képzett munkatárs 
alkalmazása.
(Azokon a településeken, ahol a romák aránya eléri a 15%-ot ajánlott esélyegyenlőségi munkatárs 
kijelölése és képzése a romák (és más hátrányos helyzetű csoportok) esélyegyenlőségének hatékony 
elősegítése érdekében az önkormányzati döntések előkészítésében és végrehajtásában.)
d) Az önkormányzat  által  fenntartott,  illetve támogatott  közművelődési intézmények és kulturális 
programok kínálatában jelenjenek meg a roma kisebbségi kultúrát, mint értéket bemutató elemek.
e) Az önkormányzat egészségtervébe be kell építeni ma szegregátumokban élők egészségi állapotára 
vonatkozó adatokat és a szükséges beavatkozásokat.
f)  Helyi  civil  szervezetek,  cigány  kisebbségi  önkormányzat,  a  védőnő  és  a  körzeti  orvos 
együttműködésében tájékoztató fórumok tartása a szűrővizsgálatok fontosságáról.
Meg kell vizsgálni, hogy mely tényezők hátráltatják a szűrővizsgálatokon történő részvételt, azokra 
megoldást szükséges kidolgozni.
Az  önkormányzatok  segélyezési  gyakorlatában  kiemelt  figyelmet  kell  szentelni  az  alultáplált 
gyerekek családjainak akár természetbeni támogatására.
h)  Az  egészségvédelemre,  egészségtudatos  életvitelre  és  a  megelőzésre  vonatkozó  ismereteket 
beépítése a közoktatási intézmények nevelési, oktatási programjába (a közoktatás minden szintjén, 
óvodától  a  középiskoláig);  és  az  óvodás  és  iskolás  korosztályt  közvetlenül  célzó  helyi 
egészségvédelmi programok megvalósításának ösztönzése és támogatása.
i) Az ÁNTSZ bevonásával az önkormányzatnak haladéktalanul tervet kell készítenie a környezet - 
egészségügyi problémák megszüntetésére.

A fogyatékossággal élők esélyegyenlőség biztosításának beavatkozási célterületei:
a)  Az  esélyegyenlőség  biztosításának  egyik  alap  feltételeként  a  települési  önkormányzatnak 
elsősorban szükséges  a  célcsoporttal  kapcsolatos  releváns  adatok  begyűjtése!  Az adatgyűjtésben 
segítséget  tudnak  nyújtani  feladatellátásukból  adódóan  az  alábbi  szociális  és  egészségügyi 
szolgáltatók:
- családsegítő szolgálat,
- házi segítségnyújtás,
- gyermekjóléti szolgáltatás,
- házi orvosok, védőnők.
b) A fogyatékos munkavállaló beilleszkedését segítő programokban való részvétel.
Fogyatékos  munkavállaló  alkalmazása  az  önkormányzatnál,  önkormányzati  fenntartású 
intézményekben legalább a kvóta mértékéig.
c)  A  településen/térségben  működő  foglalkozási  rehabilitációs  szolgáltatókkal  (munkaügyi 
központtal és rajta keresztül egy civil szolgáltatóval) való folyamatos kapcsolattartás.
d) Vezetői szinten el kell készíteni az intézmények/önkormányzat humán-erőforrás
stratégiáját,  amibe  be  kell  építeni  a  fogyatékos  (megváltozott  munkaképességű)munkavállalók 
felvételével, továbbképzésével,
e) Akadálymentes fizikai környezet biztosítása a közszolgáltatások terén
f) Esélyegyenlőségért felelős személy kijelölése a településen (javasolt térségi szinten megoldani!).
g)  Egészségügyi/önkormányzati  dolgozók  képzése,  továbbképzése  a  fogyatékos  emberekkel 
kapcsolatos ismeretekről.
h) Az Önkormányzat részéről együttműködés kialakítása a helyi közlekedési vállalatokkal, támogató 
szolgálattal a fogyatékos emberek közlekedésének elősegítése érdekében.
i)  Az  önkormányzati  fenntartású,  nem  akadálymentes  közszolgáltatást  nyújtó  intézményeknél 
biztosítani  az  egyenlő  esélyű  hozzáférést,  a  fizikai  és  infokommunikációs  akadálymenetesítés 
megvalósítása érdekében ütemterv készítése a források, felelősök, határidők megjelölésével.
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A  fogyatékkal  élők  vonatkozásában  a  helyi  esélyegyenlőségi  program  célja,  a  fogyatékos  
személyek  esélyegyenlőségének,  önrendelkező  képességének,  önálló  életvitelének,  a  társadalmi  
életben való aktív részvételének biztosítása az egészségügy, a foglalkoztatás, a szociális, az oktatás  
különböző területein, színterein. A program átfogóan tartalmazza mindazokat az elveket, célokat  
és feladatokat, amelyek az esélyegyenlőségi törvény figyelembe vételével az önkormányzatok és  
intézményeik,  a  civil  szervezetek,  valamint  a  fogyatékos  személyek  aktív  részvételét  és  a  
társadalom egészének segítőkészségét kívánja megcélozni, összehangolni. 
További cél, hogy a fogyatékosságból eredő társadalmi hátrányok enyhüljenek; az egyes emberek  
fizikai,  szellemi és mentális  állapotából  származó társadalmi egyenlőtlensége  csökkenjen,  és a  
fogyatékos emberek minél teljesebb, hasznosabb tagjai legyenek a társadalomnak. 
A program megvalósulásának eredményessége abban mutatkozik leginkább meg, hogy hatékonyan 
elősegíti azt a szemléletváltást, amelynek értelmében a társadalom tagjainak, szervezeteinek és az 
állami szerveknek oly módon kell tevékenységüket végezni, hogy az a fogyatékos emberek teljes 
társadalmi egyenrangúságát biztosítsa. 

A  program  alapvető  elvei,  melyeknek  szem  előtt  tartása  a  fogyatékos  személyek  esetében  
fokozottabban hangsúlyos, az alapvető emberi jogok érvényesülése, melyek a következők: 

- A prevenció elve, melynek értelmében a társadalomnak mindent meg kell tennie a fogyatékosságot 
okozó  balesetek  és  betegségek  megelőzése  érdekében.  A  prevenció  szellemében  a  fogyatékos 
személyekkel  kapcsolatos  magatartás,  tevékenység  során  úgy kell  eljárni,  hogy ez  a  fogyatékos 
állapot rosszabbodását megelőzze. 

-  A  normalizáció  elve,  mely  szerint  minden  fogyatékos  (akadályozott)  személy  számára  olyan 
életminták  és  hétköznapi  életfeltételek  váljanak  elérhetővé,  melyek  a  társadalom  megszokott 
feltételeinek és életmódjának a lehető legteljesebb mértékben megfelelnek. 

-  Az  integráció  elve  feltételezi,  hogy  a  fogyatékos  emberek  kapcsolatot  létesíthessenek  és 
kapcsolatokat  tarthassanak  fenn  más  emberekkel  és  a  társadalmi,  gazdasági  intézmények 
legszélesebb  körével.  Az  érintkezés  feltételeinek  biztosítása  magában  foglalja  a  fizikai 
helyváltozáshoz szükséges sajátos körülmények erősítését (közlekedés, akadálymentesítés, szállító 
szolgálatok),  a  megfelelő  kommunikációs  eszközök  használatát,  a  tömegkommunikáció  és  a 
személyes  kommunikáció  (távközlés,  jelnyelvi  tolmácsok,  „olvasható”  információk  stb.)  terén 
egyaránt. 
Amennyiben  a  társadalmi  kapcsolatok  megteremtésének  és  ápolásának  feltételei  a  megfelelő 
technikai  eszközökkel  sem  biztosíthatóak,  úgy  törekedni  kell  olyan  személyi  segítségnyújtási 
formák,  szolgáltatások  feltételeinek  megteremtésére,  amelyek  révén  a  mindennapos  társadalmi 
érintkezés  fenntartható.  Ennek  megvalósítása  tulajdonképpen  a  helyi  támogató  szolgálat 
működtetésének alapvető mottója. 

- Az önrendelkezés elve értelmében a fogyatékos emberek megmaradt képességeik és lehetőségeik 
keretein belül szabadon rendelkeznek életük alakításáról, az általuk helyesnek, tisztességesnek tartott 
és érdekeiknek megfelelő elvek követéséről. Az önállóság kiterjed a személyes mozgás, az idő, a 
tulajdon feletti önrendelkezésre. 

-  A hátrányos  megkülönböztetés  tilalmának  és  az  előnyben  részesítés  kötelezettségének  elvei  a 
társadalom  valamennyi  területén  érvényesítendő  elvek.  Fogyatékos  személy  nem  részesülhet 
hátrányos  megkülönböztetésben,  rá  nézve  sérelmes  elbírálásban,  kirekesztésben,  fogyatékossága 
miatt  nem  lehet  korlátozott  a  más  emberek  számára  elérhető  közjavakhoz  való  hozzáférésben. 
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Miután a fogyatékos személyek az őket mindenki mással egyenlően megillető jogaikkal állapotukból 
fakadóan kevésbé tudnak élni, ezért indokolt, hogy előnyben részesüljenek. 

- A rehabilitáció elvének megfelelően a fogyatékos embereket képessé kell tenni arra, hogy érdemi 
erőfeszítéseket tehessenek állapotuk és képességeik javítására, vagy azok romlásának megállítására, 
lassítására.  A  rehabilitáció  elve  feltételezi  a  fogyatékos  emberek  együttműködését  a  megfelelő 
közszolgálati intézményekkel, így lehetőségük van arra, hogy befolyásolják a rehabilitáció konkrét 
céljait és eszközeit, hogy együttműködésüket egyenlő felek megállapodásaként, írásban rögzített, és 
kölcsönös garanciákat tartalmazó rehabilitációs szerződések, egyéni rehabilitációs tervek foglalják 
keretbe. 

- A személyhez fűződő jogok védelmének elve. 

A rehabilitációval kapcsolatos célok 
A rehabilitáció során törekedni kell arra, hogy a fogyatékos ember képessé váljon, illetve megőrizze 
képességét az/a 

• alapvető fiziológiai és egyéb létszükségleteinek önálló vagy segítséggel történő ellátására, 
• emberi  kapcsolatok  létesítésére  és  azok  fenntartására,  családi,  rokoni,  közösségi 

kapcsolatrendszer szintjén egyaránt, 
• önálló  értékteremtésre,  önbecsülésének  és  társadalmi  megbecsülésének  ápolására  és  az 

előbbre jutásra minden területen, 
• saját  épüléséhez  az  oktatás,  a  szakképzés,  a  sport,  a  kultúra,  a  rekreáció  lehetőségeinek 

felhasználására, 
• szabad akarata és állampolgári jogai alapján való részvételre a közéletben. 

Ahhoz,  hogy  a  fogyatékos  személyek  teljesebb  életet  élhessenek,  rehabilitációs  segítséget  kell 
számukra biztosítani. 

A  támogató  szolgálat  céljainak  megvalósulása  hosszú  távon  hozhat  értékelhető  és  kedvező 
változásokat.  A  helyi  közösségben,  a  közvetlen  környezetben  a  segítőkészség  erősítésével,  a 
társadalmi  szolgáltatások  bővítésével  együtt  lehet  alapvető  változásokat  elindítani.  Arra  kell 
törekedni, hogy egyre több egészséges gyermek és felnőtt pozitív élményként élje meg a fogyatékos 
emberekkel való napi kapcsolatait. 

A  fogyatékos  személyek  számára  nyújtott  segítségnyújtás  formái  különböző  területeken 
valósulhatnak meg: 

• A motorizáció, telekommunikáció és informatika mai szintjén a jelenleginél sokkal szélesebb 
körben lehet kellő rugalmassággal adaptálható technikai eszközök használatát biztosítani. 

• A  szociális  intézményi  ellátások  szabályozására  és  fejlesztésére  irányuló  szociálpolitikai 
prioritások  mellett,  egyre  jelentősebb  figyelem  fordítandó  az  alapellátási  körbe  tartozó 
személyi segítő szolgálatok kiépítésére és szabályozására, az önkormányzati, állami és nem 
állami kötelezettségvállalás pontosítására.  Erősíteni szükséges a civil szervezetek nagyobb 
részvételét az ellátásokban. 

• Növelni szükséges a nappali elfoglaltságot és megfelelő ellátást biztosító szolgáltatási kört, 
amelynek  igénybevétele  segíti  a  fogyatékos  személyek  szüleit,  hozzátartozóit  a 
munkavállalásban. 

• Ösztönözni  kell  a  fogyatékos  személyek  támogatási  szolgáltatásaira  felkészítő  és 
életfeltételeinek a javítását célzó szakemberképzést. 

• Ösztönözni  kell  a  fogyatékos  személyek  oktatásban  történő  integrációját,  különösen  az 
életfeltételeiket javító felsőfokú végzettség megszerzését. 
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• A  munkahelyi  integráció  elősegítése  érdekében  szélesíteni  kell  azokat  az  eszközöket, 
feltételeket,  amelyek  igénybevétele  mellett  több  fogyatékos  ember  dolgozhat  az  ép 
emberekkel együtt. 

• Bővíteni  szükséges  mindazon információszolgáltató,  tanácsadó,  közvetítő  szolgálatokat  és 
tréningeket, amelyek révén a fogyatékos emberek tájékozódhatnak az általuk igénybe vehető 
szolgáltatások  köréről,  s  amelyek  segítséget  nyújtanak  ahhoz,  hogy  az  igényeiket 
érvényesíthessék. 

- A fogyatékos személyek aktív részvételének elősegítése a társadalom életében 
Az elemi létszükségletek biztosításán túlmenően alapvető prioritás azon feltételek és támogatások 
erősítése,  amelyek  lehetőséget  teremtenek  ahhoz,  hogy  a  fogyatékos  emberek  érintkezésbe 
léphessenek más emberekkel és intézményekkel. 

Nemek egyenlősége – a nők esélyegyenlőségének biztosítása
A nemek egyenlősége vizsgálata kapcsán az önkormányzat és intézményei –hasonlóan a fogyatékos 
célcsoporthoz-  rendkívül  kevés  adattal  rendelkeztek.   A  nők  és  férfiak  közötti  egyenlőség 
vizsgálatához azonban a lehető legrészletesebb adatok, információk szükségesek az önkormányzat 
tevékenysége szempontjából releváns területeken és témakörökben.
A nők elleni hátrányos megkülönböztetést nem mindig könnyű észrevenni: sokszor maguk a nők – 
különösen, ha vezető pozíciót töltenek be – tiltakoznak a leghevesebben, amikor arról esik szó, hogy 
az otthoni,  a munkahelyi  vagy a közéleti  szférában személyesen ők maguk,vagy a nők általában 
hátrányt szenvednének el a férfiakhoz képest. A nemek egyenlőségének elemzését, vizsgálatát az is 
nehezíti, hogy a nagy adatgyűjtő szervek – munkaügyi központok, KSH, APEH vagy OEP – sem 
kérik kellő részletességgel ezen adatokat.

A nemek közötti hátrányos megkülönböztetést tiltó jogszabályi hivatkozás:
- Alkotmány 66. § és 70.§;
- Munka Törvénykönyve 5.§;
- EbTv,

Azonban  a  nők  és  férfiak  között  a  társadalmi  élet  minden  területére  kiterjedő  egyenlőtlenség 
természetének, okainak feltárását és persze felszámolását nem írja elő jogszabály. A nők és férfiak 
közötti  társadalmi  egyenlőtlenség  minden  bizonnyal  a  legmélyebben  gyökerező,  legnehezebben 
tetten  érhető,  a  társadalom  részéről  a  leginkább,  a  legtisztább  lelkiismerettel  támogatott 
igazságtalanság.
Ahhoz, hogy egyáltalán szembenézhessünk a problémákkal, első és legfontosabb lépésként érzékeny 
háttérelemzéseket kell készíteni. Látnunk kell, hogy egy sor gazdasági, szociális, gyermekvédelmi, 
munkaügyi, bűnözési, egészségügyi problémának a megoldása lehet, ha érzékenyen kezeljük ezt a 
fontos kérdést.
A  férfiakhoz  képest  hátrányos  helyzetű,  s  ezért  viszonylag  nehezebben  foglalkoztatható  női 
munkaerő munkaerőpiacra való bevonását, illetve benntartását gátolja: a munkahelyi és a többnyire a 
nők  által  ellátott  családi  kötelezettségek  összehangolásának  nehézsége,  valamint  az,  hogy  a 
társadalmi előítéletek miatt a nők foglalkoztatása kevésbé valószínű, mint a férfiaké.
A kistelepüléseken élő nők, a roma nők, a kisgyermeket nevelő, a sokgyermekes, vagy gyermeküket 
egyedül nevelő anyák, valamint a 45 év feletti nők különösen, többszörösen is hátrányos helyzetben 
vannak  a  munkaerőpiacon.  Ennek  oka  egyebek  között  a  magyar  társadalom  hagyományos 
családmodelljében keresendő: még ma is sokan vallják, hogy a nők helye a ház körül, a családban 
van, nem a munkaerőpiacon.  Ezt a szemléletet  tovább súlyosbítják a nőkkel kapcsolatos negatív 
sztereotípiák. A kisgyerekes anyáknak „állandóan beteg a gyerekük”, „beszűkülnek a gyes alatt”, 
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„nem elég rugalmasak”, míg a 45 év felettinőknek úgymond „elavult a tudásuk, kompetenciájuk”, és 
„járatlanok a változó világban”.
Noha  valóban  semmiféle  szabály,  rendelet  vagy  törvény  nem  írja  elő,  a  valóság  az,  hogy  a 
gyermekgondozással,  háztartással,  házkörüli  munkákkal,  idős-  és  beteggondozással  kapcsolatos 
feladatok  elsöprő  többségét  ma  is  még  mindig  a  nők  végzik,  akár  dolgoznak  emellett  fizetést 
biztosító munkahelyen is, akár nem.
A  férfiak  és  nők  egyenlőtlen  családi-  társadalmi  szerepvállalását  a  gyermekellátó  és  szociális, 
valamint  egészségügyi  szolgáltatások  viszonylagos  kialakulatlansága  vagy  egyenlőtlen  eloszlása, 
netán  visszaszorulása  vagy  leépülése  is  súlyosbítja.  A  családi  problémák  –  összhangban  a 
közvélekedéssel, miszerint a család összetartása a nők feladata – többnyire a nők vállán nyugszanak. 
A családi, magánéletbeli feladatok és felelősségek általában egyoldalúan a nőket terhelik.  (Mivel 
általában túlnyomórészt ők látják el gyerekeket és az időseket, sőt, magukat a dolgozó vagy nem 
dolgozó férfiakat is, sokkal érzékenyebbek a munkahely távolságára, a megkövetelt fegyelemre stb.).
A  nők  és  férfiak  közötti  egyenlőtlenségek  részben  –  ahogy  a  politikai  vagy  gazdasági 
döntéshozatalban, ahogy a munkaerőpiacon és a gazdaságban – a család keretei között jelennek meg 
és okoznak nem is egyszer súlyos problémákat.
A nők és férfiak közötti társadalmi egyenlőtlenség minden bizonnyal  a legmélyebben gyökerező, 
legnehezebben  tetten  érhető,  a  társadalom  részéről  a  leginkább,  a  legtisztább  lelkiismerettel 
támogatott igazságtalanság. Nem könnyű fellépni ellene. Pedig a nemek közötti egyenlőtlenséget –
mint  a  társadalmi  egyenlőtlenségeket  általában  –nem  csupán  azért  érdemes  leküzdeni,  mert 
igazságérzetünk, emberi szolidaritás - érzésünk ezt diktálja, hanem azért is, és elsősorban azért, mert 
az egyenlőtlenség: pazarlás.

2. Stratégiai környezet bemutatása

2.1  Kapcsolódás  helyi  stratégiai  és  települési  önkormányzati  dokumentumokkal, 
koncepciókkal, programokkal
Nyírmada  Város  Önkormányzata  által  készített  HEP  szorosan  kapcsolódik  az  Integrált 
Városfejlesztési  Stratégia  alapelveihez,  a  helyi  Patay  István  Általános  Iskola  Esélyegyenlőségi 
Tervéhez, valamint a település Szociális város-rehabilitációs tervéhez.

2.2 A helyi esélyegyenlőségi program térségi, társulási kapcsolódásainak bemutatása
A  helyi  esélyegyenlőségi  program  harmonizál  a  baktalórántházai  kistérség  felzárkóztatási, 

fejlesztési  programjával,  a HEP készítése során felhasználásra kerültek a következő tanulmányok 
adatai:
- Jelentés  a  leghátrányosabb  helyzetű  kistérségekben  élő  fogyatékos  emberek  helyzetéről 

/tanulmány/
- Munkaerő-piaci szükséglet- és helyzetfeltárás a Baktalórántházi kistérségben /tanulmány/
- Komplex Kistérségi Gyerekesély Program

2.3  A  települési  önkormányzat  rendelkezésére  álló,  az  esélyegyenlőség  szempontjából 
releváns adatok, kutatások áttekintése, adathiányok kimutatása

A település  demográfiai  adatait áttekintve  megállapítható,  hogy míg  2002-ben a  lakónépesség 
száma Nyírmadán 4764 fő volt, addig 2003-ban 4794 fő, 2004-ben ez az érték 4847 fő, 2005-ben 
4908 fő, 2006-ban 4941 fő, 2007-ben 4894 fő, 2008-ban 4873 fő, 2009-ben 4832 fő 2010-ben 4784 
fő,  2011-ben  4777  fő,  2012-ben  4766  volt,  ami  azt  jelenti,  hogy  az  előző  évhez  képest  a 
lakónépesség száma 11 fővel csökkent. 
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Az állandó népességet tekintve 2002-ben 4918 fő, 2003-ban pedig 4946 fő volt, míg 2004-ben 4990 
fő élt a településünkön, addig 2005-ben 5010 fő, 2006-ban 5046 fő, 2007-ben 5039 fő, 2008-ban 
5034 fő,  2009-ben 5027 fő,  2010-ben 4986 fő,  2011-ben 4983 fő,  2012-ben 4998 fő volt,  itt  a 
növekedés mértéke 15 főt jelentett. 
A lakó-és az állandó népesség közötti különbség 2007-ben 145 fő, 2008-ban 161 fő, 2009-ben 195 
fő, 2010-ben 197 fő, 2011-ben 206 fő, 2012-ben 232 fő volt, aki állandó bejelentett lakóhelye mellett 
érvényes tartózkodási hellyel is rendelkezett.  

Nyírmada lakónépességének korcsoportos megoszlása 2002. év és 2012. év között

Lakosok száma 0-18 évesek 19-62 évesek 63-x évesek
2002. év 4764 1345 2788 631
2003. év 4794 1343 2815 636
2004. év 4847 1395 2834 618
2005. év 4908 1421 2871 616
2006. év 4941 1390 2916 635
2007. év 4894 1372 2883 639
2008. év 4873 1379 2860 634
2009. év 4832 1360 2834 638
2010. év 4784 1339 2798 647
2011. év 4777 1358 2764 655
2012. év 4766 1340 2766 660
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A 2005-ös adatokat figyelembe véve a lakónépesség 29%-a 0-18 év közötti korcsoporthoz tartozik, 
szám szerint  1421  fő,  melyből  a  0-4  év  közöttiek  száma  326  volt,  ez  az  érték  a  lakónépesség 
összességének közel 7%-át tette ki. 
2006.  évben ugyanezen  adatokat  figyelembe  véve  a  lakónépesség  28%-a,  szám szerint  1390 fő 
tartozik  a  0-18  év  közöttiek  korcsoportjába,  az  előző  évhez  viszonyítva  1%-os  csökkenés 
tapasztalható. A 0-4 év közöttiek száma 400 fő, ami az összlakosság 8,1%-át jelentette. 
2007. évben a lakónépesség 28%-a tartozott a 0-18 éves korosztályhoz, számszerűen 1372 fő, a 0-4 
évesek száma 381 fő, ami az összlakosság 7,79%-át jelenti. 
2008. évben a lakónépesség 28,3%-a tartozott a 0-18 éves korosztályhoz, számszerűen 1379 fő, a 0-4 
évesek száma 392 fő, ami az összlakosság 8,04%-át jelenti.
2009. évben a lakónépesség 28,15%-a tartozott a 0-18 éves korosztályhoz, számszerűen 1360 fő, a 0-
4 évesek száma 375 fő, ami az összlakosság 7,76%-át jelenti.
2010. évben a lakónépesség 27,99%-a tartozott a 0-18 éves korosztályhoz, számszerűen 1339 fő, a 0-
4 évesek száma 347 fő, ami az összlakosság 7,25%-át jelenti.
2011. évben a lakónépesség 28,43%-a tartozott a 0-18 éves korosztályhoz, számszerűen 1358 fő, a 0-
4 évesek száma 358 fő, ami az összlakosság 7,49%-át jelenti.
2012. évben a lakónépesség 28,12%-a tartozott a 0-18 éves korosztályhoz, számszerűen 1340 fő, a 0-
4 évesek száma 336 fő, ami az összlakosság 7,05%-át jelenti.
Roma kisebbséghez tartozónak vallotta magát 2005. évben a lakónépesség közel 30%-a, 1401 fő, 
ebből 644 fő a 0-18 éves korosztályba tartozott,  mely a település lakónépességének 13%-át adta, 
2006. évben ugyanezen megközelítésből roma származásúnak vallotta magát a lakónépesség 33%-a, 
vagyis  1640  fő,  akik  közül  698  fő  a  0-18  éves  korcsoportba  tartozott.  2007.  évben  a  roma 
származású lakosság aránya a lakónépességhez viszonyítva nőtt, 34, 8%-ot jelentett, vagyis 1705 fő 
vallotta  roma  származásúnak  magát.  Közülük  732  fő,  vagyis  43%-uk  0-18  éves  korosztályhoz 
tartozik.  2008-ban a lakónépesség 35,8%-a,  vagyis  1747 fő vallotta  magát  roma származásúnak, 
közülük 42,4%-uk,  vagyis  740 fő  a  0-18 éves  korosztályhoz  tartozik.  2009-ben a  lakónépesség 
36,15%-a, vagyis 1747 fő vallotta magát roma származásúnak, közülük 44,76%-uk, vagyis 782 fő a 
0-18 éves korosztályhoz tartozik. 2010-ben a lakónépesség 37,78%-a, vagyis 1807 fő vallotta magát 
roma származásúnak, közülük 45,16%-uk, vagyis 816 fő a 0-18 éves korosztályhoz tartozik.
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2011-ben a lakónépesség 38,81%-a, vagyis 1854 fő vallotta magát roma származásúnak, közülük 
28,38%-uk, vagyis 1356 fő a 0-18 éves korosztályhoz tartozik.
2012-ben a lakónépesség 39,28%-a, vagyis 1872 fő vallotta magát roma származásúnak, közülük 
28,62%-uk, vagyis 1364 fő a 0-18 éves korosztályhoz tartozik.

A lakónépesség korcsoport szerinti megoszlását áttekintve és a 2002. évi adatokkal összehasonlítva 
megállapítható, hogy településünk lakossága stabil kormegoszlással rendelkezik és a változó értékek 
lassú létszám-emelkedést mutatnak 2004-ig, majd 2005-ben csökkenés figyelhető meg, majd pedig 
az  ezt  követő  években  lassú  emelkedés  a  jellemző.  2008-tól  kezdődően  újból  lassú  csökkenés 
jellemzi  a település  lakónépességének korcsoport  szerinti  megoszlását,  mely 2012-re is  jellemző 
tendenciát mutat.
Az idősek korosztályát  illetően  enyhe emelkedés  figyelhető  meg,  mely hűen tükrözi  az idősödő 
társadalom  jellegzetes  vonásait  a  demográfiában.  E  korosztályhoz  tartozók  száma  2012-ben  a 
legmagasabb az előző évekhez képest.
Szembetűnő értéket képvisel az aktív korúak (19-62 év) száma, melynek nagysága előnyösen hat a 
település  szerkezetére,  mivel  ők  képviselik  az  aktív  keresők  rétegét.  Sajnos  ennek  ellenére,  a 
munkanélküliség  következtében  óriási  terhet  ró  az  önkormányzat  feladatellátására,  a  szociális 
ellátások biztosítását illetően.
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1. táblázat:

Nyírmada állandó lakosságának nemek szerinti korcsoportos megoszlása 2006-2012.

Kor-

csoport

/

év

0-18

évesek

19-62

évesek

63-X

évesek

Állandó lakosság

év 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2006 2007 2008 2009 2010 201

1

201

2

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Férfiak 692 707 720 714 691 690 691 1498 1505 1492 1480 1474 1467 1471 237 245 242 244 248 245 246 2427 2457 2454 2438 2413 2402 2408

Nők 728 724 723 711 710 719 715 1495 1460 1463 1478 1459 1447 1451 396 398 394 400 404 415 424 2619 2582 2580 2589 2573 2581 2590

Összes

en

1420 1431 1443 1425 1401 1409 1406 2993 2965 2955 2958 2933 2917 2922 633 643 636 644 652 660 670 5046 5039 5027 4986 4983 4998
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A lakosság nemek szerinti megoszlását vizsgálva megállapítható, hogy 2007-ben a férfiak száma 
2457, míg a nőké 2582, 2008-ban a férfiak száma 2454, a nőké 2580, 2009-ben a férfiak száma 
2438, a nők száma pedig 2589 fő volt. 2010. évben a férfiak száma 2413, a nők száma pedig 2573 
fő volt, 2011-ben a férfiak száma 2402 fő, a nők száma 2581 fő volt, 2012-ben a férfiak száma 2408 
fő,  a  nők száma 2590 fő,  ami  közelít  az  optimális  települési  populáció  50-50%-os  megoszlási 
értékéhez, nem tükrözi a társadalom egészében egyébként napjainkban is megfigyelhető jelenséget, 
miszerint kétszer annyi nő van, mint férfi. 

Ez utóbbi tendencia egyedül az idősek korosztályánál figyelhető meg, mely azt engedi feltételezni, 
hogy a férfiak vonatkozásában a halandóság kétszer akkora mértékű, mint a nők esetében ebben a 
korosztályban.

3. táblázat: Nyírmada lakónépességének megoszlása a 18 éven aluliak vonatkozásában

Lakosok száma
0- 18 évesek 0- 4 évesek

2002. év 4764 1345 275

2003. év 4794 1343 280

2004. év 4847 1408 327

2005. év 4908 1421 326

2006. év 4941 1390 400

2007. év 4894 1372 381

2008. év 4873 1379 392

2009. év 4832 1360 375

2010. év 4784 1339 347

2011. év 4777 1358 358

2012. év 4766 1340 336
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Az összlakosság számához viszonyítva a 0-18 év közötti korosztály jelentős, 28,11%-os értéket 
képvisel, melyet azért is érdemes megemlíteni, mert az eltartotti réteg jelentős részét ők alkotják.

4. táblázat: Nyírmada lakosságának természetes szaporodása 2002 és 2012 között

év/esemény 2002. 2003. 2004. 2005. 2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012.
élveszületés 81 74 77 61 84 76 83 71 60 79 58

halálozás 47 53 47 46 42 55 59 58 60 58 61
természetes szaporodás 34 21 30 15 42 21 24 13 0 21 -3

A település természetes szaporodását figyelve elmondható,  hogy míg 2002-ben 34 fő volt ez az 
érték,  2003-ban  21-re  csökkent,  ugyanakkor  2004-ben  ez  az  érték  30-ra  emelkedett,  2005-ben 
viszont újra csökkenés figyelhető meg, ugyanis ugyanezen érték 15-re csökkent. 

2006-ban  az  élveszületések  számának  jelentő  emelkedése  –  84  fő  -,  valamint  a  halálozások 
számának  stagnálása  – 42 fő – figyelhető  meg,  amely következtében a  természetes  szaporodás 
mértéke  a  településen  42 fő  volt,  ami  az  élveszületések  számának  növekedésével,  illetve  ezzel 
egyidejűleg a halálozások számának stagnáló értékével magyarázható.

2007. évben az élveszületések száma még mindig magasnak mondható, ugyanakkor a halálozások 
száma jelentősen nőtt.  Mindezek következtében a település természetes  szaporodása csak 21 főt 
jelentett az elmúlt évben, ami jelentős visszaesést mutat az előző évhez viszonyítottan.

2008. évben az élveszületések száma jelentősen emelkedett (elérte a 2006-os értéket), ugyanakkor a 
halálozások száma is jelentősen nőtt. Mindezek következtében a település természetes szaporodása 
24 főt jelentett ebben az évben, ami enyhe emelkedést jelentett az előző évhez képest.

2009-ben  az  élveszületések  száma  jelentősen  visszaesett,  kevesebb,  mint  a  2003-as  évben,  a 
halálozások  száma  viszont  az  előző  évvel  összehasonlítva  állandó  értéket  képvisel.  a  település 
természetes  szaporodásának mértéke  jelentősen  visszaesett  (13),  ami  kevesebb,  mint  a  2005-ös 
érték.

2010-ben  egyedülálló  az  előző  évekhez  viszonyítottan  a  településünk  természetes  szaporodása, 
hiszen mind a születések, mind a halálozások száma megegyezik, így természetes szaporodás nem 
mérhető.
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2011. évben a természetes szaporodás mértéke az előző évhez viszonyítottan jelentős mértékben 
megugrott  és  21  fő  értéket  mutatott.  Az  élveszületések  száma  jelentősen  nőtt,  ugyanakkor  a 
halálozások száma stabil értéket mutat az előző évekhez hasonlóan.

2012. évben a természetes szaporodás mértéke az előző évhez viszonyítottan jelentős mértékben 
csökkent  és  -3 fő értéket  mutatott.  Az élveszületések  száma jelentősen csökkent,  ugyanakkor  a 
halálozások száma stabil értéket mutat az előző évekhez hasonlóan. A települési lakosság fogyásnak 
indult népesség demográfiai szempontból. 

Nyírmada település  2012. évi demográfiai  adatainak áttekintése során összesítve megállapítható, 
hogy a csökkenő tendencia ellenére a település lakónépességének kor- és nemek szerinti megoszlása 
optimális  értékeket  mutat,  stabil  szerkezetű  korfával  jellemezhető.  Az  össznépességet  tekintve 
stagnáló  értékek  figyelhetők  meg,  ami  elsősorban  a  település  lakosságának  természetes 
szaporodásával magyarázható, hiszen a diagram alapján jól látszik a nagyfokú csökkenés az elmúlt 
évekhez képest (2006.), illetve a településre beköltöző lakosok számának emelkedése az, ami még 
ellensúlyozza a fentieket, mely tényezők együttesen a fent említett össznépesség-szám értékének 
stabilitását eredményezi.

3. A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége

3.1 Jövedelmi és vagyoni helyzet
Filepné-Fónai-Fábián: A Szabolcs-Szatmár-Bereg megyei népesség szociális helyzete és egészségi állapota  
című tanulmány alapján: A roma lakosság aránya a Szabolcs-Szatmár-Bereg megye északkeleti és nyugati  
kistérségeiben magas,  ami  megegyezik  a  2001-es  népszámlálási  adatok alapján számított  mutatókkal.  A 
megye roma lakossága meghatározó módon, vidéken él, azaz követi a megye  urbanizációs lejtőjét: annál 
magasabb  az  arányuk,  minél  kevésbé  urbanizált  egy  település. A havi nettó háztartási jövedelmeket 
figyelembe véve a háztartások átlagjövedelme 111 ezer forint volt, A jövedelmek szóródása , azaz a 
jövedelmi egyenlőtlenség jelentős, hiszen az átlagos szóródás 75 ezer forint volt. A jövedelmi 
egyenlőtlenségek megyei jellemzői leképezik az országos tendenciát. A jövedelmi helyzet 
differenciálódásának jellemzői alapján joggal vetődhet fel a kérdés, vajon a megyei lakosság hány százaléka 
nevezhető szegénynek, milyenek a szegénynek definiálható háztartások jellemzői, mely társadalmi-gazdasági 
csoportok a legveszélyeztetettebbek ebből a szempontból. A TÁRKI 2003-ra vonatkozó számításai szerint a 
szegénységben élők aránya Magyarországon 15,9%, a megyében ez a mutató, azonos számítási módszerrel a 
duplája, 31,5%. A megyében mindkét nem esetében magasabb arányok tapasztalhatók, a nők hátrányosabb 
helyzete azonban itt is megfigyelhető. Ugyancsak megfigyelhető, hogy az iskolázottság növekedésével 
csökken a szegénységben élők aránya. Az alapinformációk azt mutatják, hogy az önkormányzati segélyezés 
jól működik, ugyanis a szegénységben élők és a segélyezettek aránya közel azonos a megyénkben. A 
segélyezés természetesen sok esetben nem mutat feltétlenül szignifikáns összefüggést a szegénységben élők 
arányával, hiszen mind a nemzetközi, mind a hazai kutatások ismerik a „szemérmes szegények” fogalmát, 
azaz az olyan egyéneket, háztartásokat, melyek szegénységük ellenére sem folyamodnak segélyért. Az 
anyagi természetű problémák körében elsődleges, hogyan alakul azon háztartások aránya, akiknél gyakoribb 
a hó végi pénzzavar. Egy ilyen helyzetben az az érdekes, vannak-e a család közelében olyan támogatók, 
akiktől anyagi segítséget remélhetnek. Elsődleges segítőként a család és a rokonság áll, majd a szomszédok, 
végül a bankok, hitelintézetek állnak. Csak legutolsó sorban következnek az önkormányzat, az egyházak, 
civil szervezetek nyújtotta szolgáltatások. 

3.2 Foglalkoztatottság, munkaerő-piaci integráció

A HEP 1. számú mellékletében elhelyezett táblázatokba gyűjtött adatok, valamint a helyi önkormányzat a  
foglalkoztatás elősegítéséről és a munkanélküliek ellátásáról szóló 1991. évi IV. törvény (továbbiakban: Flt.)  
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és  a  Mötv-ben  foglalt  feladatai  alapján  településünkre  jellemző  foglalkoztatottságot,  munkaerő-piaci 
lehetőségeket  kívánjuk elemezni  az elmúlt  évek változásainak bemutatásával,  a  különböző korosztályok,  
illetve nemek szerinti bontásban. Az elemzést összevetjük térségi és országos adatokkal is.

a) foglalkoztatottak, munkanélküliek, tartós munkanélküliek száma, aránya

3.3.1. számú táblázat alapján
A táblázat alapján a 2008-as átlagot figyelve megállapíthatjuk, hogy a nyilvántartott álláskeresők 
átlagosan 791 főt jelent, ebből 36,5 fő részesül segélyben, ami 4,6%-ot jelent.
A 2009-es év átlaga 844 nyilvántartott álláskeresőt mutat, ebből segélyben 42,8 fő részesül, 5,1 %-
ot jelent.
2010-ben a nyilvántartott álláskeresők átlagos száma 781 fő, ebből segélyben 54-en részesülnek, 
6,9%-ot jelent.
2011-ben 785 nyilvántartott  álláskeresőt regisztráltak átlagosan ebből segélyben részesült  40 fő, 
mely 5,1%-ot jelent.
2012-ben 796 nyilvántartott álláskeresőt regisztráltak átlagosan, ebből segélyben részesült 1 fő és ez 
0, 1 %-ot jelentett.

Az  elmúlt  évek  adataiból  jól  kitűnik  a  Szociális  törvény,  pénzbeli  ellátásokra  vonatkozó 
változásainak  a  munkanélküliek  rétegére  gyakorolt  hatása,  hiszen  azzal,  hogy  a  család,  mint 
fogyasztási egység került bevezetésre, az ellátások döntő többségében egy családból egy fő lehet 
csak jogosult az egyes ellátási formákra.
„Munkaerő-piaci  szükséglet  és  helyzetfeltárás  a  Baktalórántházai  kistérségben”  című  záró 
tanulmányban  szereplő  adatok  alapján:  a  rendszeres  nyílt  munkaerő-piaci,  vállalkozási,  vagy 
közfoglalkoztatási  munkavállalásból  származó jövedelem a megkérdezett  háztartások több,  mint 
felében  (53,3%)  van,  ezek  egy  része  alkalmi  munkából  (15,4%)  származó  jövedelemmel  is 
rendelkezik.  A  háztartások  közel  20%-ában  rendszeres  nem,  csak  alkalmi  munkavállalásból 
származó jövedelem fordul elő, viszont 27,4%-uk esetében sem rendszeres, sem alkalmi munkából 
származó bevétel sincs a háztartás forrásai között.
A  háztartások  bevételi  forrásai  között  számos  jövedelemtípus  megjelenik,  meghatározó  a 
háztartások legalább negyedénél előforduló bevételi forrás hétféle van. Egy háztartásban átlagosan 
3,12 darab bevételi forrástípus van, amely érték egy és nyolc között változik, de jellemzően kettő és 
négy között marad. A legfontosabb a rendszeres szociális segély,  amely a háztartások több mint 
felében megjelenik - ezt a gyakoriságot egyetlen más forrástípus sem közelíti meg.
Fel kell hívnunk a figyelmet a bankhitelből származó bevételi forrásra, amely a háztarások 22,5%-a 
esetében megjelenik. A térség egyik fontos – általánosan ismert- problémája az uzsora, melynek 
jelenlétét  azonban  rendkívül  nehéz  mérni.  A bankhitelek  ilyen  arányú  elterjedtsége  azonban az 
uzsora jelenlétének nagyságrendjére is következtetni enged, mely megállapítást részben szakértői 
véleményekre  alapozzuk,  részben  az  adtok  által  közvetten  bizonyítva  látjuk.  A  bankhitellel 
rendelkező háztartások ugyanis sem átlagjövedelmeik, sem a rendszeres munkajövedelem megléte 
alapján nem emelkednek a mintából, azaz hagyományos bankhitelhez jutási esélyeik semmiképpen 
sem megalapozottak, így a  ,, bankhitel ” valószínűleg az egyéb alternatív hitelek – fedő neve- lehet. 
Egyetlen direkt információnk uzsorával kapcsolatban az, hogy a válaszadóink 16,8%-a jelezte, hogy 
van olyan  ismerőse,  aki  uzsorakamatra  vett  fel  kölcsönt;  ez  az  arány valószínűleg  a  valóságos 
töredéke, holott már így is jelenős nagyságot képvisel.  

3.3.2. számú táblázat alapján
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A nyilvántartott álláskeresők száma 2009-ben volt a legmagasabb 850 fő, és a legalacsonyabb 2011-
ben 621 fő. Ebből álláskeresési járadékra jogosult 2009-ben 245 fő (28,8%), és 2011-ben 272 fő 
(43,8%) volt. Az álláskeresési járadékra jogosultak közül a legalacsonyabb a 2012-es volt ekkor 
csak 124 fő volt.

Mivel Nyírmadán korlátozottak a lehetőségek a hosszú távú munkavégzést illetően, nagyon kevés 
az a  létszám,  aki  az álláskeresési  járadékra  való  jogosultságához fel  tudja  mutatni  a  szükséges 
bedolgozott  munkanapok  számát,  vagyis  a  három  éven  belül  360  munkanappal  kell,  hogy 
rendelkezzen. 

b) alacsony iskolai végzettségűek foglalkoztatottsága
3.2.1. számú táblázat alapján
A nyilvántartott álláskeresők száma 2008-2011-ig csak kisebb eltéréseket mutat. A legmagasabb az  
álláskeresők száma a 2010-es évben volt a nők körében ez 336 fő volt 20,9%, a férfiaknál pedig  
2009-ben 38,6%-ot jelentett.  A legalacsonyabb az álláskeresők száma a nőknél 2009-ben 325 fő  
20,2 %-ot jelentett, míg a férfiak körében 2011-ben 290 fő 17,7 % volt. Az évek adatait vizsgálva  
megállapítható,  hogy  a  2011-es  évet  kivéve  a  nyilvántartott  álláskeresők  a  férfiaknál  voltak  
nagyobb létszámban.
A nyilvántartott álláskeresők száma 2008-2011-ig csak kisebb eltéréseket mutat. A legmagasabb az  
álláskeresők száma a 2010-es évben volt a nők körében ez 336 fő volt 20,9%, a férfiaknál pedig  
2009-ben 38,6%-ot jelentett.  A legalacsonyabb az álláskeresők száma a nőknél 2009-ben 325 fő  
20,2 %-ot jelentett, míg a férfiak körében 2011-ben 290 fő 17,7 % volt. Az évek adatait vizsgálva  
megállapítható,  hogy  a  2011-es  évet  kivéve  a  nyilvántartott  álláskeresők  a  férfiaknál  voltak  
nagyobb létszámban.
A táblázat második részében a 180 napnál régebben regisztrált munkanélkülieket láthatjuk. A nők  
és férfiak esetében is a legmagasabb regisztráció 2009-ben volt.  A nők esetén 261 fő 80,3%, a  
férfiak esetén 364 fő 69,3%-ot jelentett.

3.2.4. számú táblázat alapján
A nyilvántartott pályakezdő álláskeresők száma 2009-ben mutatja a legmagasabb összeget a 18-29  
éves népességben férfiak és nők tekintetében. A nőknél 451 férfiaknál 422 ez összesen 873 főt jelent.  
A nyilvántartott  pályakezdő álláskeresőket ha vizsgáljuk 2008-ban tapasztalható a legmagasabb  
arány  a  nőknél  50  fő,  mely  11,1%,  férfiaknál  2009-ben  71  fő,  mely16,8  %-ot  jelentett.  
Legalacsonyabb mutatója a 2011-es évnek van mindkét nemnél. Férfiak 33 fő 8,3%, nők 38 fő 8,7  
%. 
„Munkaerő-piaci  szükséglet  és  helyzetfeltárás  a  Baktalórántházai  kistérségben”  című  záró 
tanulmányban  az  egy főre  eső  jövedelem kimutathatóan  különbözik  a  válaszadó  neme,  családi 
állapota  és  iskolai  végzettsége  szerint,  továbbá  nagyban  függ  attól,  hogy van-e  a  háztartásban 
rendszeres munkajövedelem. A férfi válaszadók háztartásaiban az egy főre eső jövedelem átlagos 
értéke  4500  forinttal  magasabb,  mint  a  női  válaszadók  háztartásaiban.  Az  élettárs  nélkül  élő 
egyedülálló  válaszadó  esetében  az  egy  főre  eső  jövedelem  átlaga  40  ezer  forint  felett  van,  a 
házastárssal, élettárssal élők esetében 30 ezer forint alatt van.
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b) nők részvétele foglalkoztatást segítő és képzési programokban 
3.2.8. számú táblázat alapján
A középfokú felnőttoktatásban résztvevők száma 2009-ben a legmagasabb 83 fő volt, 2010 és 2011-
ben  csökkent  és  stagnáló  állapotot  mutat  ugyanis  mindkét  évben  71  fő  volt.  A  szakiskolai 
felnőttoktatásban 2009-ben 26 fő 31,3% volt, 2010-ben 18 fő 25,3%-ot jelentett, míg 2011-ben 18 
fő és 25,3%-ot mutatnak a statisztikai adatok. A szakközépiskolai felnőttoktatásban résztvevőkről 
adatok csak 2011-ben mutatkoznak ekkor 31 fő volt, mely 43,7%-ot jelent. Hasonló a helyzet a 
gimnáziumi  felnőttoktatásban  résztvevőkkel.  2011-ben 18 fő  tett  sikeres  érettségit  mely  25,3% 
százalékos értékben kifejezve.
„Munkaerő-piaci  szükséglet  és  helyzetfeltárás  a  Baktalórántházai  kistérségben”  című  záró 
tanulmányban szereplő adatok alapján: a szakközépiskolai végzettséggel rendelkező válaszadók egy 
főre eső jövedelme 40 ezer forint felett van, ám ez az adat a csoport alacsony létszáma (960főből 38 
fő) miatt fenntartásokkal kell kezelni. Fontos azonban, hogy a szakközépiskolai végzettségűeken 
kívül csak a szakmunkásképzőt, szakiskolát, gimnáziumot végzettek egy főre eső jövedelme marad 
30 ezer forint felett, minden más esetben alacsonyabb átlagértékeket találunk. A szakmunkásképzőt 
és  az  általános  iskolát  végzettek  átlagjövedelmei  között  7  ezer  forintnyi  különbséget  találunk. 
Ugyanekkora  nagyságrendet  képvisel  a  rendszeres  munkajövedelemmel  rendelkező  és  az  ezt 
nélkülöző háztartások átlagjövedelme közötti különbség. Fontos tehát, hogy a szakmaszerzés és a 
rendszeres jövedelemszerzés nem csak abszolút mértékben, hanem háztartási szintű, egy főre eső 
jövedelemként is kimutathatóan és jelentősen javítja a háztartás anyagi helyzetét.

c) közfoglalkoztatás
3.2.9. számú táblázat alapján
A közfoglalkoztatásban résztvevőszemélyek száma 2010-ben 164, 2011-ben 412, 2012-ben 175 fő  
volt. Az aktívkorú lakossághoz képest ez százalékos értékben kifejezve 2010-ben 5,15%, 2011-ben  
13%, 2012-ben 5,58% jelentett. A közfoglalkoztatásban résztvevő roma/cigányok száma 2010-ben  
115,  2011-ben 280,  2012-ben 120 fő  volt.  Az  aktívkorú  roma/cigány lakossághoz képest  ennek  
százalékos aránya 2010-ben 14,37%, 2011-ben 35%, 2012-ben 15% volt. Megállapíthatjuk, hogy a  
2011-es év mutatja a legmagasabb foglalkoztatási arányt.

„Munkaerő-piaci  szükséglet  és  helyzetfeltárás  a  Baktalórántházai  kistérségben”  című  záró 
tanulmányban szereplő adatok alapján az idősebb és régebb óta munkanélküli válaszadók nagyobb 
gyakorisággal  és  inkább  az  elmúlt  néhány  évben  vettek  részt  közfoglalkoztatásban.  További 
különbség, hogy a munkanélküli nők a férfiakhoz képest jóval nagyobb számban vannak olyanok, 
akik még soha nem vettek részt közfoglalkoztatásban. Ennek okai között szerepelhet az a tény, hogy 
a  nők,  mint  családanyák  a  gyermekek  után  járó  ellátások  alapján  részesülnek ellátásban,  így  a 
közfoglalkoztatás rendszerébe jóval kisebb arányban kerülnek be.
A  legmagasabb  iskolai  végzettség  és  a  közfoglalkoztatásban  való  részvétel  összefüggéseinek 
vizsgálata  figyelemre  méltó  képet  mutat:  a  magasabb  legalább  szakmával  rendelkező  iskolai 
végzettségű munkanélküliek kevésbé vesznek részt közfoglalkoztatásban.

d) a  foglalkoztatáshoz  való  hozzáférés  esélyének  mobilitási,  információs és  egyéb  tényezői  (pl. 
közlekedés,  potenciális  munkalehetőségek,  tervezett  beruházások,  lehetséges  vállalkozási  területek, 
helyben/térségben működő foglalkoztatási programok stb.)

___________________________________________________________

NYÍRMADA VÁROS ESÉLYEGYENLŐSÉGI PROGRAMJA

2013.

25



26

3.2.10. számú táblázat alapján
A  táblázatban  megfigyelhető,  hogy  a  regisztrált  vállalkozások  száma  évről-évre  növekedő  
tendenciát mutat. 2012-ben már 356 regisztrált vállalkozás volt Nyírmadán. 
A kiskereskedelmi  üzletek  száma kisebb eltérésekkel  de hasonló tendenciát  mutat  2008-ban 35,  
2009-ben 35, 2010-ben 34, 2011-ben 32, 2012-ben szintén 32 kiskereskedelmi üzlet volt.
 A vendéglátó helyek száma 2008-ban volt a legtöbb 10 darab, a későbbiekben csökkenő tendencia  
figyelhető  meg.  Az  állami  szektorban  foglalkoztatottak  száma 2012-ben  131  fő  volt  a  korábbi  
évekhez viszonyítva a legmagasabb.
 A kifizetett iparűzési adók 2012-ben 68.057.942 forint volt, mely a legmagasabb a korábbiakhoz  
képest. 
A befizetett iparűzési adó 2012-ben volt a legtöbb 65.385.578. forint volt.
 A működő foglalkoztatási programok száma 2010-ben 3 volt más években pedig 1.
 A foglalkoztatási programokban résztvevők száma a legalacsonyabb 2008-ban volt 125 fő, és a  
legmagasabb 2009-ben 165 fő.

„Munkaerő-piaci  szükséglet  és  helyzetfeltárás  a  Baktalórántházai  kistérségben”  című  záró 
tanulmány alapján a megkérdezett munkaadók kevesebb, mint felénél jelenik meg a nyitottság, a 
motiváció és az együttműködési készség egy új foglalkoztatási program irányában, míg továbbra is 
többen  vannak,  akik  szkeptikusak  ebben  a  helyzetben,  nem  szívesen  fogadnának  mentorált 
munkaerőt. A tartós együttműködés, a partnerségi viszony kialakítása érdekében a szektorok között 
elengedhetetlen a kapcsolatépítés és szemléletformálás.

3.2.11. számú táblázat alapján
A legközelebbi  centrum Nyírmada  Városhoz  autóval  15  percre,  a  megyeszékhely  45  percre,  a  
főváros pedig 180 percre van.
Az autóbusz járatok száma a legközelebbi centrumba 7, a megyeszékhelyre munkanapokon 10, a  
fővárosba nincs közvetlenül járat.
Az átlagos utazási idő a legközelebbi centrumba autóbusszal 25 perc, a megyeszékhelyre 50 perc, a  
fővárosba pedig nincs közvetlen autóbusz járat ezért 0 perc.
Vonatjáratok száma a legközelebbi centrumba 8, átlagos utazási ideje 15 perc. A megyeszékhelyre  
is 8 vonatjárat megy munkanapokon átlagos utazási idő 85 perc, míg a fővárosba átszállással 265  
perc. 
Kerékpár úton való megközelíthetőség a legközelebbi centrumba 25 km, a megyeszékhelyre 61 km,  
a fővárosba 348 km.
Az átlagos utazási idő kerékpáron a legközelebbi centrumba 120 perc, a megyeszékhelyre 300 perc,  
a fővárosba pedig 1740 perc.

„Munkaerő-piaci  szükséglet  és  helyzetfeltárás  a  Baktalórántházai  kistérségben”  című  záró 
tanulmány alapján a mobilitási hajlandóságot a vállalt munkába utazási időtartam és a munkahely 
megközelíthetőségéhez  való  hozzáállás  jellemzi.  A lakóhely  és  a  munkahely  közötti  utazásra  a 
válaszadók átlagosan 119 percet  szánnának naponta.  A munkavállalási  hajlandóság csak a napi 
bejárást követően törik meg, egészen addig, amíg nem kell egész héten távol lenni a lakóhelytől.

e) fiatalok  foglalkoztatását  és  az  oktatásból  a  munkaerőpiacra  való  átmenetet  megkönnyítő 
programok a településen; képzéshez, továbbképzéshez való hozzáférésük
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3.2.12. számú táblázat alapján
A  fiatalok  foglalkoztatását  segítő  programok  működnek  településünkön.  Például  különböző  
képzéssorozatot indított az önkormányzat az európai uniós pályázatok igénybevételével a fiatalok 
számára.
A fiatalok foglalkoztatását segítő programok működnek településünk vonzáskörzetében is. Például 
regionális munkaügyi központ által kiírt pályázatokon vehetnek részt (vállalkozóvá válási pályázat) 
ill. tanfolyamokon. Itt kimondottan 25 év alattiak.
Az oktatásból a munkaerőpiacra való átmenetet megkönnyítő programok a településen, sem pedig 
vonzáskörzetünkben nincsenek, nem működnek.

3.2.13. számú táblázat alapján 
A fiatalok foglalkoztatását megkönnyítő programok a településen, és vonzáskörzetünkben a 2008-as  
évtől egészen 2011-ig nem voltak. Az elmúlt évváltozást jelentett, ugyanis 2012-ben már 28 nő és 12  
férfi vehetett részt ilyen jellegű programon.
Az  oktatásból  a  munkaerőpiacra  való  átmenetet  megkönnyítő  programok  a  településen  illetve  
Nyírmada vonzáskörzetében 2008-tól 2011-ig szintén nem voltak ilyen jellegű programok. 2012-
ben a településen 46 nő, és 25 férfi vett részt ilyen programon. A vonzáskörzetünkben pedig 288  
férfi és 300 nőnek nyílt lehetősége igénybe venni e programok nyújtotta lehetőségeket.

3.2.14. számú táblázat alapján
Településünkön működnek felnőtt  képző programok, mint pl: digitális írástudás, esti gimnázium,  
szociális ápoló- és gondozó tanfolyam.
Vonzáskörzetünkben kerékpár szerelő szakemberek találhatóak. 
Egyéb munkaerő piaci szolgáltatások is vannak településünkön, mint, pl:  Gyerekesély programon 
belül 2 fő foglalkoztatás fejlesztő, a vonzásközpontban is szintén hasonló foglalkoztatás működik.
Helyi és vonzáskörzetünkben közfoglalkoztatási programok működnek.

f) munkaerő-piaci integrációt segítő szervezetek és szolgáltatások feltérképezése (pl. felnőttképzéshez 
és egyéb munkaerő-piaci szolgáltatásokhoz való hozzáférés, helyi foglalkoztatási programok)

3.2.15. számú táblázat
A felnőtt képző programok a településen a táblázat alapján 2010 óta működnek, melyen a részvétel  
az adott évben 3 férfi és 8 nő, 2011-ben 4 férfi 6 nő, 2012-ben már 10 férfi és 6 nő vett részt. 
A helyi foglalkoztatási programok 2008 óta működnek. A legmagasabb foglalkoztatási arány 2011-
ben volt. Ekkor 237 férfi és 137 nő vett részt a helyi foglakoztatási programban.  

„Munkaerő-piaci  szükséglet  és  helyzetfeltárás  a  Baktalórántházai  kistérségben”  című  záró 
tanulmány  alapján  a  munkanélküli  emberek  hozzáállása  a  munkaerő-piaci  esélyeiket  javító 
szolgáltatásokhoz, továbbképzésekhez nagy arányban pozitív, az érdeklődés leginkább a rövidebb, 
célzott  fejlesztések  iránt  mutatkozik.  A  válaszadók  több  mint  háromnegyede  vállalná  az 
álláskeresési tanácsadáson, illetve egy rövidebb 1-2 hónapos tanfolyamon való részvételt, de több 
mint fele 55,7% egy hosszabb – szakmaszerzésre irányuló- képzésre nyitott. Hasonlóan nagyarányú 
számítástechnikai  képzés  iránti  érdeklődés  47,2  %  és  a  válaszadók  valamivel  kevesebb,  mint 
harmada  vállalna  idegen  nyelvtanulást,  (amennyiben  van  ilyen  úgy  egészségügyi  problémáját 
megoldó gyógykezelést, illetve negyede kezdene vállalkozásba.
Míg  az  idegen  nyelvtanulásra  való  nyitottság  egyértelműen  összefügg  a  magasabb  iskolai 
végzettséggel, addig a vállalkozási kedv esetében nincs ilyen kapcsolat. A válaszadóknak a 25%-a 
azonban, aki vállalkozásba kezdene, néhány jól leírható tulajdonsággal rendelkezik: e csoportban az 
átlagéletkor  6  évvel  alacsonyabb  32,3  év  ,  egy  évvel  kevesebb  a  munkanélküliségük  átlagos 
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időtartama  és  két  évvel  a  kevesebb  az  elmúlt  tíz  évre  vonatkozó  munkatapasztalatuk  a  többi 
válaszadóhoz képest.

g) mélyszegénységben élők és  romák  települési  önkormányzati  saját  fenntartású intézményekben 
történő foglalkoztatása
Nyírmada városban nem releváns.

h) hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén
Nyírmada városban nem releváns.

3.3  Pénzbeli  és  természetbeni  szociális  ellátások,  aktív  korúak  ellátása,  munkanélküliséghez 
kapcsolódó támogatások

3.3.3. számú táblázat alapján
Rendszeres segélyben a legtöbben 2011-ben részesültek 54 főt jelentett ez 1,74%. A legkevesebben 
2009-ben ez 26 főt jelent százalékos értékben 0,87%. 
A foglakoztatást helyettesítő támogatásban 2008-ban 302 fő, 2009-ben 464 fő, 2010-ben 443 fő, 
2011-ben 426 fő, 2012-ben pedig 439 fő részesült. 
Azoknak  a  száma,  akik  30  nap  munkaviszonyt  nem tudtak  igazolni  és  az  FHT jogosultságtól 
elesetek 2012-ben 76 fő volt.

A  foglalkoztatást  helyettesítő  támogatás  folyósításához  szükséges  bedolgozott  30  nappal  nem 
rendelkezők esetében az ellátás megszűnik, ami azért is igen fontos, mert nagyon nehéz a 30 napot 
igazoltan  teljesíteni  munkahelyek  hiánya  miatt.  Sok  esetben  előfordul,  hogy  a  mezőgazdasági 
idénymunkák  idején  a  vállalkozó  nem  jelenti  be  a  munkavállalót,  így  az  nem  rendelkezik  a 
szükséges idővel. Megoldásképpen a helyi önkormányzat biztosít lehetőséget arra, hogy önkéntes 
munkával biztosítja a lehetőséget a munkanélküli számára, a 30 nap bedolgozására.

„Munkaerő-piaci  szükséglet  és  helyzetfeltárás  a  Baktalórántházai  kistérségben”  című  záró 
tanulmány  leírása  alapján  Nyírmada  városban  is  végeztek  kutatásokat.  A  kutatás  során  a 
munkanélküli emberek és háztartásuk megélhetését objektív, de leginkább szubjektív mutatókkal 
mérték. A lekérdezett 960 db kérdőív alapján a válaszadók közel fele, 48%-a az ország lakosainak 
többségéhez  képest  rosszabbnak  látja  saját  háztartásának  anyagi  helyzetét.  Az  egy  főre  eső 
jövedelem átlaga alig haladja meg a 30 ezer forintot, a háztartások több mint felében, 57,8%-ában 
ez az összeg a 30 ezer forint alatt marad. A válaszadók többsége egyáltalán nem, egy része pedig 
csak kis mértékben tudja hivatalos jövedelmét kiegészíteni egyéb, például háztáji munkából.

3.4 Lakhatás, lakáshoz jutás, lakhatási szegregáció

E fejezetben  a  lakhatáshoz  kapcsolódó  területet  elemezzük,  kiemelve  a  bérlakás-állományt,  a  szociális 
lakhatást, az egyéb lakáscélra nem használt lakáscélú ingatlanokat, feltárva a településen fellelhető elégtelen 
lakhatási körülményeket, veszélyeztetett lakhatási helyzeteket és hajléktalanságot, illetve a lakhatást segítő  
támogatásokat.  E  mellett  részletezzük  a  lakhatásra  vonatkozó  egyéb  jellemzőket,  elsősorban  a  
szolgáltatásokhoz való hozzáférést.

a) bérlakás-állomány
 Nyírmada Város tekintetében nem releváns.
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b) szociális lakhatás
Nyírmada Város tekintetében nem releváns.

c) egyéb lakáscélra használt nem lakáscélú ingatlanok
Nyírmada Város tekintetében nem releváns.

e) lakhatást segítő támogatások
3.4.1. számú táblázat alapján
Nyírmada Városban 2008-ban 1568, 2009-ben 1575, 2010-ben 1575, 2011-ben 1573, és 2012-ben  
1572 volt az összes lakásállomány Nyírmadán. 

3.4.3 számú táblázat alapján
Nyírmadán lakásfenntartási  támogatásban 2008-ban 589 fő,  2009-ben 619 fő,  2010-ben 614 fő, 
2011-ben  738  fő,  2012-ben  pedig  685  fő  részesült.  A  legtöbben  2011-ben  részesültek,  míg  a 
legkevesebben 2008-ban.
A településünkön adósságcsökkentési támogatásban nem részesül senki.

f) eladósodottság
Napjainkban számtalan olyan gazdasági és társadalmi körülmény van, amely mindenki számára gondot okoz.  

Vannak  olyan  egyének,  családok,  akik  olyan  krízis  és  válságos  helyzetbe  sodródnak,  amelyeknek 

önmagukban nem találják a megoldását, nem találják a kivezető utat. Országosan sajnos egyre elkeserítőbb 

képet láthatunk, hiszen egyre több a hátrányos és nehéz szociális körülmények között élő gyermek, család és 

idős ember, amihez gyakran társul depresszív mentális állapot is. Egyre nagyobb kihívást jelent a társadalom 

számára, hogy az elesettek részére lehetőséget tudjon adni arra, hogy helyzetüktől függetlenül megőrizhessék  

emberi méltóságukat. 

Legtöbb problémát - anyagi jellegű problémákon belül -, a közüzemi díj hátralékkal és lakáshitel bedőléssel  

kapcsolatos  segítségkérés  jelenti.  Közüzemi  díjtartozásnál  fontos,  hogy a  fogyasztó  védendő  fogyasztói  

státusz  jelentőségével  tisztában  legyen  és  éljen  is  e  státusz  nyújtotta  lehetőségekkel.  Folyamatos 

felvilágosítással és tanácsadással  próbáljuk ügyfeleinket az úgynevezett  ”kamatos pénz” igénybevételéről  

lebeszélni, ami további életét megnyomorítaná.

g) lakhatás  egyéb jellemzői:  külterületeken és  nem lakóövezetben elhelyezkedő lakások,  minőségi 
közszolgáltatásokhoz, közműszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez való hozzáférés bemutatása
Nyírmada Város tekintetében nem releváns.

3.5 Telepek, szegregátumok helyzete

a) a  telep/szegregátum  mint  lakókörnyezet  jellemzői  (kiterjedtsége,  területi  elhelyezkedése, 
megközelíthetősége, lakásállományának  állapota, közműellátottsága, közszolgáltatásokhoz való hozzáférés 
lehetőségei, egyéb környezet-egészségügyi jellemzői stb.)

3.5.1. számú táblázat lapján
Nyírmada Városban a telepek, szegregátumok száma 3. 
A telepei lakások száma 2008-ben 255, 2009-ben 260, 2010-ben 264, 2011-ben 264, és 2012-ben 
265 lakás volt. 
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Ezek  a  telepek  a  város  peremén  helyezkednek  el,  melyek  aszfalt  burkolatú  közúton  jól 
megközelíthetőek. Nincsenek a telepek közelében az egészségre ártalmat jelentő létesítmények.

3.5.2. számú táblázat alapján
A  komfort  nélküli  lakások  száma  belterületen  628,  ez  az  összes  lakásállományhoz  (1572) 
viszonyítva 38 %. 
Az  alapozással  nem  rendelkező  lakások  a  belterületen  4,  mely  az  összes  lakásállományhoz 
viszonyítva 0,25%.
A belterületen a vezetékes ivó vízzel, árammal, és csatornával ellátott lakások száma 1572 vagyis 
100%-os a településen a lefedettség. A vezetékes gázzal ellátott lakások száma 1179, mely 75%-ot 
jelent.
A komfort nélküli lakások száma a nem szegregált területeken 314 lakás, mely 24%-ot jelent. A 
nem szegregált területen 0 azon lakások száma, mely alapozással és szilárd fallal rendelkezik. E 
területén a vezetékes ivóvíz, áram, és csatornával való lefedettség szintén 100%. A  vezetékes gáz 
lefedettsége 89%, mely 1189 lakást jelent.

b) a  telepen/szegregátumokban  élők  száma,  társadalmi  problémák  szempontjából  főbb  jellemzői  (pl. 
életkori  megoszlás,  foglalkoztatottsági  helyzet,  segélyezettek,  hátrányos,  halmozottan  hátrányos  helyzetű 
gyermekek aránya, stb.)
3.5. 3. számú táblázat alapján
A szegregátumokban élők változása című táblázatban megfigyelhetjük,  hogy 2008-ban összesen 
1576 fő élt ez 630 férfit és 946 nőt jelentett. 2009-ben összesen 1598-an ez 639 férfit és 959 nőt 
jelentett. 2010-ben összesen 1602 fő ez 672 férfit és 930 nőt jelentett. 2011-ben összesen 1624-en 
éltek szegregáltan ez 698 férfit és 929 nőt jelentett. 2012-ben összesen 1682 fő, ebből 655 férfi és 
1027 nő élt Nyírmada város szegregátumaiban. Megállapíthatjuk, hogy 2008-hoz képest növekedett 
mindkét nemnél az arány.
A telepeken élő 0-6 év közötti lakosok száma 409, 7-14 év közöttiek 224, 15-30 év közötti lakosok 
461, 31-45 év közötti lakosok száma 452, 45- 64 év közötti lakosok 115 fő, és a 65 év felettiek 21-
en vannak jelen a telepeken, szegregátumokban. Megállapíthatjuk tehát, hogy az idősebbek nagyon 
kevesen élnek, a legmagasabb a 15-30, valamint a 31-45 év közöttiek száma. 
Az adatok alapján az aktív korúak (15-64) közül mindössze 74 fő foglalkoztatott, munkanélküli 314 
fő, inaktív 469 fő, eltartott 656 fő, segélyezett 224 fő, a gyerekek között hátrányos helyzetű 482, és 
halmozottan hátrányos 410 gyerek. 
A táblázat adatait vizsgálva tehát azt állapíthatjuk meg, hogy a telepeken és szegregátumokban élők 
között nagyon kevés egyén van foglakoztatva. Kimagasló értéket képvisel a segélyben részesülők, 
inaktívak és eltartottak száma.

c) szegregációval veszélyeztetett területek, a lakosság területi átrendeződésének folyamatai
Nyírmada városra nem releváns.

3.6 Egészségügyi és szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférés  

a) az egészségügyi alapszolgáltatásokhoz, szakellátáshoz való hozzáférés 
3.6.1. számú táblázat alapján
A felnőttek és gyermekek részére szervezett háziorvosi szolgálatok száma 2008-2012-ig 2. A csak 
felnőttek  részére  szervezett  háziorvosi  szolgálatok  száma  is  hasonló  2008-2012-ig  2.  A  házi 
gyermekorvosok által ellátott szolgálatok száma 2008-2012-ig heti 1 alkalommal van a településen.
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3.6.2. számú táblázat alapján
Közgyógyellátási igazolvánnyal 2008-ban 119 fő, 2009-ben 152 fő, 2010-ben 139 fő, 2011-ben 95 
fő, 2012-ben 96 fő rendelkezett Nyírmada Városban. Megállapíthatjuk, hogy a legtöbben 2009-ben, 
míg a legkevesebben 2011-ben kaptak közgyógyellátási igazolványt.

3.6.3. számú táblázat alapján
2008-ban ápolási díjban 18-an, 2009-ben 23-an 2010-ben 26-an, 2011-ben 27-en 2012-ben pedig 
26-an részesültek  ápolási  díjban.  A legkevesebben 2008-ban részesültek,  a többi évet  vizsgálva 
stagnálóak az adatok, hiszen 26-27 közötti értékek váltakoznak.

b) prevenciós és szűrőprogramokhoz (pl. népegészségügyi, koragyermekkori kötelező szűrésekhez)  
való hozzáférés
A prevenciós és szűrőprogramok megvalósítása a helyi egészségügyi alapellátási rendszer tagjain keresztül  
valósul meg, a védőnői szolgálat és a háziorvosi ellátás keretein belül. A várandós anyukák és kisgyermekes  
anyukák  tanácsadása  és  kötelező  szűrővizsgálatai,  valamint  a  gyermekek  kötelező  státuszvizsgálatai  és 
védőoltásai,  valamint  a  felnőttek  méhnyakrák  szűrésének  és  tüdőszűrésének,  valamint  mammográfiai 
vizsgálatának elvégzése,  lebonyolítása  minden  évben megtörténik.  A legtöbb szűrés  helyben  történik,  a  
kismamák szűrése a közeli  egészségügyi  járó beteg szakellátó intézményekben (Fehérgyarmat,  Kisvárda,  
Vásárosnamény,  Mátészalka,  Nyíregyháza,  Baktalórántháza)  történik,  a  tüdőszűrések  helyben  mobil  
szűrővizsgálaton, a mammográfiás vizsgálatra szervezetten ingyenes buszjáratot biztosít az önkormányzat.

c) fejlesztő és rehabilitációs ellátáshoz való hozzáférés
Az  általános  iskolában  és  az  óvodában  a  baktalórántházai  Szakszolgálattól  utazó  logopédus, 
gyógypedagógus  és  pszichológus  áll  rendelkezésre.  Az  iskolában  gyógytestnevelő  foglalkozik  a 
gyermekekkel. Az iskola pszichológusához 10 gyerek járt magatartási zavarok, illetve beilleszkedési 
és tanulási nehézségek miatt. A gyógytornászhoz 40 gyermek jár heti rendszerességgel.

d) közétkeztetésben az egészséges táplálkozás szempontjainak megjelenése
A közétkeztetésben az egészséges táplálkozás szempontjai a legújabb előírásoknak megfelelően történik, az 
étrendbe  teljes  kiőrlésű  gabonafélék,  tejtermékek,  és  mindennap  gyümölcs  és  zöldség  biztosítva  van  a  
gyermekek étkeztetésében.

e) sportprogramokhoz való hozzáférés
Sportrendezvényen a részvétel 2008-2010-ig 50 alkalom volt, majd 2011-ben 25 alkalom, 2012-ben 
30 alkalom volt. Az általános iskolában asztalitenisz, futball és önvédelem, valamint zumba oktatás 
folyik.
A 2012  októberében  útjára  induló  iskolai  edzésprogram az  eltelt  rövid  idő  alatt  igen  jelentős  és  aktív 
önszerveződő tevékenységet valósít meg, mind a helyi  önvédelmi sportklub népszerűsítése, mind pedig a 
közösségépítés területein. Edzéseinken a Nihon Tai  Jitsu és Nihon Ju Jitsu Japán eredetű harcművészeti  
irányzatok technikai anyagának, mozgáskultúrájának terjesztését tűztük ki célul. Ezen kívül szerepet kap az 
állóképesség javítása, növelése, valamint az egészséges életmódra nevelés. 

Az elmúlt alig több mint fél év eltelte alatt az alábbi rendezvényeken vettünk részt:
• 2013.  február  23-án mintegy 50 fővel  képviseltettük szakosztályunkat  a  Magyar Nihon Tai  Jitsu és  

Nihon Ju Jitsu Sportegyesület (MNTJJJSE) 2012. évet lezáró edzéssel egybekötött közgyűlésén, melyet a 
központi edzőteremben rendezett meg a vezetőség Budapesten. 

• 2013. április 13.-án és 14.-én Nyírmadán 150 fő részvételével (100 fő gyermek!) megrendezésre került  
egy kétnapos edzőtábor, amelynek keretében a nyírmadai és kisvarsányi klubjaink tagjai eredményesen 
vizsgáztak magasabb övfokozatra. 

• 2013.  május  hónapban  megalakult  a  Nyírmadai  Szabadidő-  és  Sportegyesület keretében  a  Veterán 
Harcművészeti  Klub  és  Kulturális  sportszakosztály,  melynek  célja  e  sportág  népszerűsítése,  a 
hagyományok őrzése, a kulturális és szabadidős tevékenységek szervezése. Tagjainak száma eléri a 100 
főt. 
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f) személyes gondoskodást nyújtó szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférés
A  városban  valamennyi  kötelező  alapszolgáltatás  megtalálható,  úgy  mint  az  étkeztetés,  a  házi 
segítségnyújtás,  a  jelzőrendszeres  házi  segítségnyújtás,  a  családsegítés,  a  gyermekjóléti  szolgáltatás,  
valamint a következő nem kötelezően ellátandó szolgáltatások: idősek nappali ellátása, fogyatékosok nappali 
ellátása, támogató szolgálat, gyerekház, a szakosított szociális szolgáltatások közül az idősek ápoló-gondozó 
otthona található  meg,  mely  országos szinten rendelkezik  területi  lefedettséggel.  A legtöbb szolgáltatási  
forma, önkormányzati társulások keretében biztosítottak. A településen két szociális intézmény működik, az  
Ápolási-Gondozási Központ és  a Nyírmadai Humán Szolgáltató Központ. Mindkét intézmény személyesen,  
telefono, emailben felkereshető. Szociális Ápolási-Gondozási Központ 4564 Nyírmada, Petőfi u. 1. Tel: 06-
45/492-024,  06-45/492-042,  email:  szocap@freemail.hu;  Nyírmadai  Humán  Szolgáltató  Központ  4564 
Nyírmada,  Kossuth  u.  49.  tel:  06-45/492-509,  email:  nyirmadacssk@citromail.hu  A  szociális  és 
gyermekvédelmi  pénzeli  és  természetbeli  ellátások  igénylése  a  helyi  polgármesteri  hivatal  szociális 
csoportjánál intézhető, 4564 Nyírmada, Ady u. 16. tel: 06-45/492-100; email: pmhny@freemail.hu 

g) hátrányos megkülönböztetés, az egyenlő bánásmód követelményének megsértése a szolgáltatások 
nyújtásakor
Nem releváns.

h) pozitív  diszkrimináció  (hátránykompenzáló  juttatások,  szolgáltatások)  a  szociális  és  az 
egészségügyi ellátórendszer keretein belül

A támogató  szolgálat  szolgáltatásainak igénybevétele  során  előnyt  élveznek a  súlyos  fogyatékossággal  
élők. 

3.7 Közösségi viszonyok, helyi közélet bemutatása

a) közösségi élet színterei, fórumai
A településen  három vallási  felekezethez  tartoznak  a  lakosok:  római  katolikusok,  görög  katolikusok és 
legnagyobb arányban reformátusok laknak Nyírmadán. 

Nyírmada Városban számos célzattal működnek civil szervezetek: Polgárőr Egyesület, Kertbarátok 

Köre, Nyírmadai Szabadidő- és Sport Egyesület, „Mi kis falunk” Egyesület. 

Közösségi rendezvények a Mocorgó Gyerekházban
Közösségi programjaink az aktuális ünnepekhez, évszakokhoz igazodnak.

Szá
ma

Közösségi rendezvény 
időpontja

Esemény Résztvevők 

1. 2012 -01- 26 Egészségnap szülők, gyerekek, 
nagyszülők, kismamák, 

védőnő, kistérségi 
társulás munkatársai

2. 2012 – 02 -27 Fánk sütés szülők, gyerekek

3. 2012 – 02 – 28 Farsang
szülők, gyerekek 

nagyszülők, védőnő, 
általános iskola tanulói, 

önkéntes
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4. 2012- 03- 26 Bábelőadás szülők, gyerekek
5. 2012- 03- 26 Salátakészítés szülők, gyerekek

6. 2012 – 03- 30 Húsvéti nyuszi buli
szülők, gyerekek 

nagyszülők, védőnő, 
általános iskola tanulói, 

önkéntes
7. 2012- 04- 27 Veteményeskert kialakítása szülők, gyerekek
8. 2012 – 05- 08. Anyák napi ünnepség szülők, gyerekek
9. 2012- 05 - 08 Bábelőadás szülők, gyerekek
10. 2012 – 05- 31 Projektzáró rendezvény szülők, gyerekek, 

meghívott vendégek

11. 2012- 06-12 Bábszínház a gyerekekkel szülők, gyerekek
12. 2012- 07-09 Bábjáték a gyerekekkel szülők, gyerekek
13. 2012- 07-19 Póni lovaglás szülők, gyerekházas, 

óvodás, iskolás 
gyerekek, gyermekjóléti 

szolgálat, védőnő, 
önkéntesek

14. 2012- 08-01 Palacsintasütés szülők, gyerekek
15. 2012- 08-03 Anyatejes Táplálás szülők, kismamák, 

nagyszülő, védőnő, 
gyermekjóléti szolgálat

16. 2012- 08-09
" Fiókaröptető rendezvény"- Búcsú 

az óvodába induló gyerekektől
szülők, gyerekek, 

nagyszülők, óvónők, 
védőnő, gyermekjóléti 
szolgálat, Mi kis falunk 

egyesület tagjai
17. 2012- 09-05 Lecsókészítés bográcsban szülők, gyerekek
18. 2012- 09-14 Rakott krumpli készítés szülők, gyerekek
19. 2012- 09-22 Városnap szülők, gyerekek
20. 2012- 10-11 Bábjáték: Mesélnek az állatok szülők, gyerekek
21. 2012- 10-31 Egészségnap szülők, gyerekek, 

nagyszülők védőnő, 
kismamák, gyermekjóléti 

szolgálat
22. 2012- 11-05 Falevélkép készítés szülők, gyerekek
23. 2012- 11-06 Őszi gomba ablakdísz készítés szülők, gyerekek
24. 2012- 11-07 Túrógombóc készítés szülők, gyerekek
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25. 2012- 11-12 Márton Nap szülők, gyerekek
26.

2012- 11-13 Tök Nap tökmagoknak
szülők, gyerekek, 

védőnő, gyermekjóléti 
szolgálat

27. 2012- 11-30 Mikulás virágkészítés szülők, gyerekek
28. 2012- 12-03 Bábelőadás: A Télapó szülők, gyerekek
29. 2012- 12-03 az első gyertyagyújtás az adventi 

koszorún
szülők, gyerekek

30. 2012- 12-03 Mikulás ablakdísz készítés szülők, gyerekek
31. 2012- 12-04 Bábszínház: A hóember Tóni szülők, gyerekek, 

Napsugár Óvodás 
gyerekek és óvónők

32. 2012- 12-05 Bábszínház: A hóember Tóni szülők, gyerekek, 
Napsugár Óvodás 

gyerekek és óvónők, 
iskolás gyerekek

33. 2012- 12-06 Az otthon használatos 
tisztítószerek

szülők, gyerekek

34. 2012- 12-07 Mikulás ünnepség szülők, gyerekek, 
nagyszülők, kismamák

35. 2012- 12-09 Csuhé babakészítés szülők, gyerekek, Mi kis 
falunk egyesület tagja 

védőnő
36. 2012- 12-10 2. adventi gyertyagyújtás szülők, gyerekek,
37. 2012- 12-12 Nyílt nap az Óvodában szülők, gyerekek,
38. 2012- 12-13 Karácsonyi ajtódísz készítés szülők, gyerekek,
39. 2012- 12-14 Karácsonyi ablakdísz készítés szülők, gyerekek,
40. 2012- 12-17 Fenyőfadíszítés szülők, gyerekek,
41. 2012- 12-17 Mézeskalácssütés szülők, gyerekek,
42. 2012- 12-17 3. adventi gyertyagyújtás szülők, gyerekek,
43.

2012- 12-18 Karácsonyi ünnepség
szülők, gyerekek, 

kismamák, nagyszülő, 
pedagógusok, iskolások

44. 2012- 12-19 Karácsonyi asztaldíszkészítés szülők, gyerekek, 
kismamák

45. 2012- 12-20. Bábszínház a gyerekekkel szülők, gyerekek,
46. 2012- 12-21 4. adventi gyertyagyújtás szülők, gyerekek,
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Közösségi rendezvények az idősek nappali klubjában és az idősek bentlakásos otthonában:

Január: Az újév köszöntése pezsgővel.
Február: Farsang, melyen az óvodás gyerekek műsorral szórakoztatták a lakókat. 
Március: Nőnap köszöntése. Az Önkormányzat virággal, intézményünk süteménnyel kedveskedik 
női lakóinknak.
Április: Húsvéti díszek készítése.
Május: Anyák napja alkalmából  az iskolás gyerek színvonalas műsorral köszöntik lakóinkat.
Június-Július:  A  Művelődési  ház  nyári  szüneti  programja  révén  gyerekek  kézműveskedtek 
intézményünkben.
Már negyedik alkalommal vettünk részt a nyíregyházi Szivárvány Idősek Otthona által rendezett 
vetélkedőn.  Otthonunkból  minden  évben  5  lakó  vetélkedik,  képviseli  intézményünket. 
Ajándékcsomaggal és élményekkel térünk haza és mindig megígérik, hogy jövőre is részt vesznek a 
vetélkedőn.
Augusztus: Az idősek klubja és az idősek otthona közösen ünnepelte az új kenyér ünnepét, melyen 
a képviselő testület tagjait is szívesen láttuk. Intézményünk szakácsai bográcsban készült paprikás 
krumplival  kedveskedtek  a  résztvevőknek,  klubtagjaink  pedig  gyümölccsel  és  házilag  készült 
süteménnyel járultak hozzá az ünnepséghez.
Szeptember:  A Városnapon intézményünk dolgozói hurka,  kolbász gyümölcssaláta  árulással,  ill. 
szakácsaink sütemény elkészítésével járultak a vendégek szereplők, résztvevők ellátásához.
Lakóinkkal minden évben ellátogatunk Máriapócsra imádkozni.
Október:  Az  Idősek  világnapját  közösen  tartotta  a  klub  és  az  idősek  otthona.  Nagy  Sándorné 
Erzsike néni verssel az énekkar nótacsokorral kedveskedett időseinknek.
November: Minden évben Mindenszentekkor  lakóinkkal  lesétálunk az intézmény előtt  található 
kereszthez  ahol  gyertyát  gyújtunk,  virágot  helyezünk  el,  énekelünk  megemlékezvén  az  elhunyt 
hozzátartozókról.
December: Mikulás  alkalmával  már  hagyománnyá  vált,  hogy  intézményünk  lakói  bábelőadást 
tartanak az óvoda egyik csoportjának és lakóink által készített ajándékot is kapnak a gyerekek a 
mikulástól. 
A karácsonyi  ünnepség  alkalmából  hagyományainkhoz  híven  minden  évben  a  dolgozók  adnak 
műsort szeretettel lakóink részére. 

b) közösségi együttélés jellemzői (pl. etnikai konfliktusok és kezelésük)

Nyírmada  városban  a  békés  együttélés  jellemzi  a  lakosságot,  etnikai  konfliktusok  nem  jellemzőek  a  
településen.

c) helyi közösségi szolidaritás megnyilvánulásai (adományozás, önkéntes munka stb.)

Nyírmadán elsősorban a gyermekek megsegítésére a Nyírmadai Humán Szolgáltató Központban, a Patay 
István Általános Iskolában és a Mocorgó Gyerekházban kerül  sor évszakokhoz kötötten ruhaadományok 
begyűjtésére és szétosztására.

3.8 A roma nemzetiségi önkormányzat célcsoportokkal  kapcsolatos esélyegyenlőségi  tevékenysége, 
partnersége a települési önkormányzattal
A  roma  nemzetiségi  önkormányzat  a  hátrányos  helyzetű  nagycsaládosok,  a  fogyatékkal  és  súlyos  
betegséggel  küzdő gyermekek  megsegítése  érdekében minden évben adományokkal,  jótékonysági  bállal, 
kirándulások szervezésével igyekszik kedveskedni
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3.9 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön

beazonosított problémák fejlesztési lehetőségek

Lakhatási feltételek nehézségei Szociális bérlakások kialakítása
Szociális hátrányok Szociális integráció 

Anyagi problémák, megélhetési nehézségek Életviteli szemléletváltás
munkanélküliség Munkahelyek teremtése

Szakképzetlenség, alulképzettség Piacképes képzések, át- és továbbképzések 
preferálása

Rossz egészségügyi állapot Szűrőprogramok, prevenciós programok, 
védőoltások, vizsgálatok 

Egészségtelen táplálkozás Egészséges táplálkozás népszerűsítése, 
megismertetése

Egészségtelen életmód Egészséges életmód, a mozgás népszerűsítése
szenvedélybetegségek Önsegítő klubok szervezése, szociális ellátások 

fejlesztése
Pszichiátriai betegségek Önsegítő klubok szervezése, szociális ellátások 

fejlesztése
„adósságcsapda” Adósságkezelési tanácsadás, önellátás kialakítása: 

konyhakert művelése, háztáji gazdálkodás, állattartás 
népszerűsítése

4. A gyermekek helyzete, esélyegyenlősége, gyermekszegénység

4.1. A gyermekek helyzetének általános jellemzői (pl. gyermekek száma, aránya, életkori megoszlása,  
demográfiai trendek stb.)

a) veszélyeztetett  és  védelembe  vett,  hátrányos  helyzetű,  illetve  halmozottan  hátrányos  helyzetű 
gyermekek, valamint fogyatékossággal élő gyermekek száma és aránya, egészségügyi, szociális, lakhatási  
helyzete  
4.1.1. számú táblázat alapján
2008-ban a 18 év alattiak száma 1365 volt, 2009-ben 1443, 2010-ben 1447 fő volt, 2011-ben 1401 
fő volt. 
A védelembe vett 18 év alatti gyermekek száma 2008-ban 31 fő, 2009-ben 33 fő, 201-ben 45 fő, 
2011-ben 77 fő, 2012-ben 63 védelembe vett gyermek volt. 
Megszűnt esetek száma a 18 év alatti védelembe vett gyermekek közül 2008-ban 25, 2009-ben 27, 
2010-ben 27, 2011-ben 58, és 2012-ben 51 védelembe vett eset szűnt meg. 
A veszélyeztetett kiskorú gyermekek száma mindig magas értéket képvisel. 2008-ban 111 gyerek, 
2009-ben  98,  2010-ben  161  gyermek,  2011-ben  192  fő,  és  2012-ben  205  gyermek  volt 
veszélyeztetve.
A legkisebb értéket ez utóbbi esetben a 2009-es év mutatja, és a legmagasabbat pedig 2012 a 205 
fővel.
4.1.2. számú táblázat alapján
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Rendszeres  gyermekvédelmi  kedvezményben 2008-ban 1035-en részesültek  ebből  tartósan beteg  
vagy  fogyatékos  4  gyermek  volt,  2009-ben  1119  gyermek  kapott  rendszeres  gyermekvédelmi  
kedvezményt  ebből  tartósan  beteg  vagy  fogyatékos  4  fő  volt,  2010-ben  1103-an  részesültek  
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben ebből 5 fő tartósan beteg vagy fogyatékos volt, 2011-
ben 117 fő kapott rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt és ebből szintén 4 fő volt tartósan beteg  
vagy fogyatékos, 2012-ben 1142 fő részesült rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben és szintén  
4 fő volt tartósan beteg vagy fogyatékos. 
Kiegészítő gyermekvédelmi támogatásban 2008-ban 1 fő, 2009-ben 2 fő, 2010-ben 2 fő, 2011-ben 2  
fő, 2012-ben 1 fő részesült.  Az éveket vizsgálva megállapíthatjuk egyik évben sem volt  tartósan  
beteg vagy fogyatékos gyermek közöttük. 
Rendkívüli gyermekvédelmi támogatásban nem részesült senki.

A  fogyatékkal  élő  gyermekek  és  családjainak  megsegítése  komplex  módon  valósul  meg 
városunkban,  hiszen  számukra  a  támogató  szolgálat  ellátási  formái,  mint  a  személyi  segítés, 
szállítás és tanácsadás, ügyintézés az, ami a leginkább tehermentesíti a szülőket ügyeik intézésében, 
gyermekük  gondozásában,  ellátásában.  Csak  Nyírmadán  az  elmúlt  évben  25  fő  gyermeket 
gondozott a támogató szolgálat, hozzátéve, hogy kistérségi szinten, 19 településre vetítve az ellátotti 
gyerekszám 94 fő.  Jelenleg az ellátotti összlétszám 207 fő.
A  gyermekjóléti  szolgálat,  a  támogató  szolgálattal,  valamint  a  civil  szervezetekkel  közösen 
fogyatékos gyermekek számára több alkalommal szerveztek kirándulásokat, például a nyíregyházi 
vadasparkba, Tokajba, Szatmárcsekére, Túristvándiba…

b) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesítettek száma
Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli ellátások biztosítását áttekintve megállapítható, hogy 
rendszeres  gyermekvédelmi támogatásban  2004.  évben  1115  fő  részesült,  az  elmúlt  évben 
ugyanezen érték 1113 fő volt. 2006-ban a rendszeres gyermekvédelmi támogatást,  mint pénzbeli 
ellátási  formát  a  rendszeres  gyermekvédelmi  kedvezmény  váltotta  fel,  éppen  azért,  hogy  a 
rendszeres gyermekvédelmi támogatáshoz kapcsolódó egyéb kedvezményeket továbbra is igénybe 
vehessék a rászoruló gyermekek. 2006-ban rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 1043 fő 
gyermek,  2007. évben 1051 fő gyermek,  2008-ban 1058 fő,  2009-ben 1119 fő gyermek,  2010. 
évben 516 családból 1117 fő gyermek, 2011-ben 1134 fő gyermek 529 családból, 2012-ben 1142 fő 
gyermek 521 családból részesült.
Az érintett gyermekek jogosultságát  rászorultságtól  függően,  a jövedelmi  viszonyokat  vizsgálva 
állapítottuk meg, ami azt jelenti, hogy az egy főre eső jövedelem 2012. évben 37.050 forint, illetve 
egyedülálló esetén 39.900 forint alatt volt. 

A kérelmezők között  a legnagyobb arányt  – körülbelül 80%-ot – az aktív korú munkanélküliek 
jelentik továbbra is, mindemellett jelentős arányt képviselnek azok, akik csak családi pótlékból és 
Gyes-ből élnek, illetve azok, akik gyermeküket egyedülállóként nevelik, mindkét érték körülbelül 
15-15%-ot jelent az összes kérelmező számához viszonyítva.

A  kérelmezők  származására  vonatkozóan  megállapítható,  hogy  körülbelül  45%-uk  roma 
származásúnak vallja magát.

A rendszeres gyermekvédelmi támogatást igénylők közül 5 kérelmet utasítottunk el 2004. évben, 
míg 2005-ben 7 fő volt ez az érték.

2006-ban  a  törvényi  módosításoknak  megfelelően  rendszeres  gyermekvédelmi  kedvezményt 
igénylők közül az elutasítások száma 6 fő volt, ezen esetekben általában az egy főre eső jövedelem 
túllépte a megállapított értékhatárt, illetve voltak, akik nem tudták igazolni a tanulói jogviszonyt, 
valamint egyéb hiányosságaik voltak, melyeket határidőn belül nem pótoltak. 
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2007.  évben  a  rendszeres  gyermekvédelmi  kedvezményt  igénylők  közül  6  fő  esetében  történt 
elutasítás, valamennyi esetben jövedelemhatár átlépése, illetve vagyoni helyzet miatt.

2008. évben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt igénylők közül 11 fő került elutasításra. 
Ezen esetekben általában  az egy főre  eső jövedelem túllépte  a  megállapított  értékhatárt,  illetve 
voltak,  akik  nem  tudták  igazolni  a  tanulói  jogviszonyt,  valamint  egyéb  hiányosságaik  voltak, 
melyeket határidőn belül nem pótoltak. 

2009. évben a rendszeres gyermekvédelmi  kedvezményt  igénylők közül 9 fő került  elutasításra. 
Ezen esetekben általában  az egy főre  eső jövedelem túllépte  a  megállapított  értékhatárt,  illetve 
voltak,  akik  nem  tudták  igazolni  a  tanulói  jogviszonyt,  valamint  egyéb  hiányosságaik  voltak, 
melyeket határidőn belül nem pótoltak. 

2010. évben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt igénylők közül 10 fő, 2011. évben 7 fő, 
2012-ben 8 fő került elutasításra. Ezen esetekben általában az egy főre eső jövedelem túllépte a 
megállapított értékhatárt, illetve a kérelmezők vagyonnal rendelkeztek.

A települési önkormányzat jegyzője annak a gyermeknek, fiatal felnőttnek, akinek rendszeres 
gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultsága 

• a tárgyév július 1-jén fennállt, a tárgyév augusztus hónapjában, 
• a tárgyév november 1-jén fennállt, a tárgyév november hónapjában, 

természetbeni (Erzsébet-utalvány) támogatást folyósított, melynek összege alkalmanként 5800 
forintot jelentett 2012-ben.  2006. július hónapjában 955 fő, közülük 15 fő fiatal felnőtt,  illetve 
2006. novemberében 1031 fő, közülük 14 fő fiatal felnőtt részesült a fenti támogatásban.

Ugyanezen megközelítésből 2007. július hónapjában 974 fő, közülük 37 fő fiatal  felnőtt,  illetve 
2007 novemberében 1051 fő, közülük 41 fő fiatal felnőtt részesült a fenti támogatásban. 2008. év 
július  hónapjában  1009  fő,  közülük  35  fő  fiatal  felnőtt,  illetve  2008.  novemberében  1066  fő, 
közülük 46 fő fiatal  felnőtt  részesült  a  fenti  támogatásban.2009.  év július  hónapjában 1090 fő, 
közülük  37 fő  fiatal  felnőtt,  illetve  2009.  novemberében  1116  fő,  közülük  39  fő  fiatal  felnőtt 
részesült a fenti támogatásban. 2010. év július hónapjában 1114 fő, közülük 37 fő fiatal felnőtt, 
illetve 2010 novemberében 1118 fő, közülük 37 fő fiatal felnőtt részesült a fenti támogatásban.

2011. év augusztus hónapjában 1121 fő, közülük 40 fő fiatal felnőtt, illetve 2011 novemberében 
1139 fő, közülük 41 fő fiatal felnőtt részesült a fenti támogatásban.

2012.  év  augusztus  hónapjában  1134  fő,  közülük  45  fő  fiatal  felnőtt  részesült  egyszeri 
támogatásban,  illetve  2012  novemberében  1117  fő,  közülük  40  fő  fiatal  felnőtt  részesült 
természetbeni támogatásban (Erzsébet-utalvány).

Kiegészítő gyermekvédelmi támogatásban – mely támogatás havi összege gyermekenként az 
öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 22%-a –
 1 fő gyám részesült  2006 júniusától  kezdődően decemberig,  mely  összegszerűen a  6  hónapra 
30.000 forintot jelentett, illetve november hónapban megkapta a pótlékot is, mely számára 7.500 
forintot jelentett. 2007-ben ugyanezen 1 fő gyám részesült a fenti ellátásban, mely havonta 5969 
forintot  jelentett  számára  havonta,  továbbá  megkapta  júliusban  és  novemberben  a  pótlékot  is, 
melynek összege nem változott, 7.500-7.500 forintot jelentett.

2008-ban 3 fő gyám részesült kiegészítő gyermekvédelmi támogatásban, akik megkapták júliusban 
és novemberben a pótlékot is, melynek összege nem változott, 7.500-7.500 forintot jelentett. 2009-
ben 4 fő gyám részesült kiegészítő gyermekvédelmi támogatásban, akiknek ez a fajta támogatás 
8400 forint egyszeri és 6270 forint havi ellátást biztosított.
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2010-ben  2  fő  gyám  részesült  kiegészítő  gyermekvédelmi  támogatásban,  akiknek  ez  a  fajta 
támogatás 8400 forint egyszeri és 6270 forint havi ellátást biztosított.

2011-ben és 2012-ben is 2 fő gyám részesült kiegészítő gyermekvédelmi támogatásban, akiknek ez 
a fajta támogatás 8400 forint egyszeri és 6270 forint rendszeres havi ellátást biztosított, ami 167.000 
forintnyi támogatást jelentett éves szinten.

Rendkívüli  gyermekvédelmi  támogatás -  melynek  indokai  a  rászorultság  és  a 
jövedelemviszonyok lehetnek – a 2012. évben senki sem részesült.

A  rendszeres  gyermekvédelmi  kedvezmény  alapján  járó  pénzbeli  támogatás  100%-a  állami 
támogatásból valósult meg, mely az elmúlt évben 13.061.000 forintot jelentett.

Óvodáztatási támogatás - Az óvodáztatási támogatásra való jogosultság megállapításának célja a 
halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek minél korábbi életkorban történő rendszeres óvodába 
járásának elősegítése. 
A gyámhatóság az óvodáztatási támogatást első alkalommal, ha az óvodáztatási támogatásra való 
jogosultság jogerős megállapítására: 
a) az előző év december 5-e és a tárgyév június 4-e között kerül sor, a tárgyév június hónapjában , 
b) a tárgyév június 5-e és a tárgyév december 4-e között kerül sor, a tárgyév december hónapjában 
folyósítja. 
Az  első  alkalmat  követően  a  települési  önkormányzat  jegyzője  a  gyermek  óvodai  nevelési 
jogviszonyának fennállásáig június és december hónapban további óvodáztatási támogatást folyósít 
a szülőnek, ha:
a) a gyermek továbbra is rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül, és 
b) a szülő a gyermek külön jogszabály szerinti rendszeres óvodába járásáról gondoskodik. 
2012-ben 236 fő óvodás gyermek után az óvodáztatási támogatásként kifizetett összeg 2.260.000 
forint volt.

Egyéb, a Gyvt-ben nem szabályozott pénzbeli juttatásokat az elmúlt évben is a továbbtanulók 
támogatása és a Bursa Hungarica, valamint az Arany János tehetséggondozó program ösztöndíjak 
jelentették. 

Míg 2004-ben 363 fő, addig a 2005. évben a közép- és felsőfokú oktatásban továbbtanulók közül 
csupán 267 fő részesült támogatásban, ami összesen 1.680.000 forintnyi kiadást jelentett. 2006. év 
szeptember hónapban 278 fő közép- és felsőfokú oktatásban továbbtanuló részére biztosítottunk 
1.800.000 forintos-, 2007. évben pedig 110 fő gyermek részére összesen 1.560.000 forint összegű 
iskoláztatási  támogatást  nyújtottunk,  hasonlóan  az  előző  évek  gyakorlatához. 2008-ban  215  fő 
részére biztosítottunk iskoláztatási támogatást, összesen 1.610.000 forint összegben. 2009-ben 297 
fő részére biztosítottunk iskoláztatási támogatást,  összesen 1.750.000 forint összegben. 2010-ben 
293 fő részére biztosítottunk iskoláztatási támogatást, összesen 1.825.000 forint összegben.

2005. évben a Bursa Hungarica „A” típusú pályázatát 19 fő nyerte el, mely 5.000 forintot jelentett 
az érintetteknek havonta, a „B” típusú pályázatot 1 fő nyerte el, mely szintén 5.000 forintot jelentett  
havonta az érintett tanuló számára. 

2006. évben a Bursa Hungarica „A” típusú pályázatát  23 fő elutasítás  mellett  21 fő  felsőfokú 
tanulmányokat  folytató tanuló nyerte  el,  mely 10 fő részére 5.000 forintot,  11 fő részére 4.000 
forintot jelentett az érintetteknek havonta, a „B” típusú pályázatot 2005-ben 1 fő, míg 2006-ban 2 fő 
elutasítás mellett, senki nem nyerte el. 
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2007.  évben a  Bursa  Hungarica  „A” típusú  pályázatát  2  fő  elutasítás  mellett  30  fő   felsőfokú 
tanulmányokat  folytató  tanuló  nyerte  el,  mely az alábbi  rangsorolás  alapján a következőképpen 
valósult meg:

• 1-12. helyezett részére 5000 forint/hó
• 13-24. helyezett részére 4000 forint/hó
• 25-30.  helyezett  részére  3.000  forint/hó  támogatást  jelentett,  összesen  1.025.000  forint 

összegben.
A „B” típusú pályázatot 2007-ben 2 fő elutasítás mellett, senki nem nyerte el. 

2008. évben a Bursa Hungarica „A” típusú pályázatát  12 fő elutasítás  mellett  18 fő  felsőfokú 
tanulmányokat  folytató  tanuló  nyerte  el,  mely az alábbi  rangsorolás  alapján a következőképpen 
valósult meg:

• 1-6. helyezett részére 5000 forint/hó
• 7-12. helyezett részére 4000 forint/hó
• 13-18. helyezett részére 3.000 forint/hó támogatást jelentett.
A „B” típusú pályázatra 2008-ban nem volt pályázó. 

2009.  évben a  Bursa  Hungarica  „A” típusú  pályázatát  7  fő  elutasítás  mellett  24  fő   felsőfokú 
tanulmányokat  folytató  tanuló  nyerte  el,  mely az alábbi  rangsorolás  alapján a következőképpen 
valósult meg:

• 1-6. helyezett részére 5000 forint/hó
• 7-12. helyezett részére 4000 forint/hó
• 13-24. helyezett részére 3.000 forint/hó támogatást jelentett.
A „B” típusú pályázatra 2009-ben 1 fő pályázó volt, aki nem nyert támogatást. 

2010. évben a Bursa Hungarica  „A” típusú pályázatát  24 fő  felsőfokú tanulmányokat  folytató 
tanuló nyerte el, mely az alábbi rangsorolás alapján a következőképpen valósult meg:

• 1-6. helyezett részére 5000 forint/hó
• 7-9. helyezett részére 4000 forint/hó
• 10-24. helyezett részére 3.000 forint/hó támogatást jelentett, összesen 875.000 forint összegben.
A „B” típusú pályázatra 2010-ben nem volt pályázó. 

2011. évben a Bursa Hungarica  „A” típusú pályázatát  18 fő  felsőfokú tanulmányokat  folytató 
tanuló nyerte el, mely az alábbi rangsorolás alapján a következőképpen valósult meg:

• 1-11. helyezett részére 5000 forint/hó
• 12-18. helyezett részére 4000 forint/hó támogatást jelentett, összesen 996.000 forint összegben.
A „B” típusú pályázatra 2011-ben nem volt pályázó. 

2012. évben a Bursa Hungarica  „A” típusú pályázatát  13 fő  felsőfokú tanulmányokat  folytató 
tanuló  nyerte  el  további  4  fő  kérelme  elutasításra  került,  mely  az  alábbi  rangsorolás  alapján  a 
következőképpen valósult meg:

• 1-7. helyezett részére 5000 forint/hó
• 8-13. helyezett részére 3000 forint/hó támogatást jelentett.
A „B” típusú pályázatra 2012-ben nem volt pályázó. 
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Az  önkormányzat  csatlakozott  a  Hátrányos  Helyzetű  Diákok  Arany  János  Tehetséggondozó 
Programjához, s így a 8. osztályos tanulók közül 2005. évben 4 fő részesült havonta 5.000 forint 
összegű támogatásban, míg 2006-ban 11 fő volt összesen a támogatott tanulók száma, akik közül 
korábbról áthúzódó támogatott 4 fő volt, újonnan odaítélt támogatott tanuló 7 fő tanuló volt. 

2007-ben 14 fő gyermek, összesen 595.000 forintnyi összegben részesült támogatásban, elutasítás 
nem volt.

2008-ban 5 fő pályázó  volt  a  programra  2 fő nyerte  el,  így összesen 16 fő gyermek,  összesen 
720.000 forintnyi összegben részesült támogatásban, elutasítás 3 fő volt.

2009-ben 3  fő  pályázó  volt  a  programra,  és  a  3  fő  elnyerte  a  támogatást,  így  összesen 10 fő  
gyermek, összesen 624.000 forintnyi összegben részesült támogatásban, elutasítás nem volt.

2010-ben összesen 10 fő gyermek, összesen 520.000 forintnyi összegben részesült támogatásban.

2011-ben összesen 4 fő gyermek, összesen 240.000 forintnyi összegben részesült támogatásban.

2012-ben összesen 5 fő gyermek, összesen 250.000 forintnyi összegben részesült támogatásban.

Az Arany János Tehetséggondozó Program, mint pályázati program 2002-ben indult, mely 5 éven 
keresztül támogatja a tanulókat, a tanév 10 hónapjára szólóan. 

Egyéb,  a  Gyvt-ben  nem  szabályozott  természetbeni  juttatásra példaértékű,  hogy  az  elmúlt 
évben a tanítási év első félévében az általános iskolai oktatásban résztvevő tanulók részére naponta 
tízóraira iskolatejet, illetve kakaót biztosított az önkormányzat.

Egyéb  juttatások  biztosítása  mellett  megemlíthető,  hogy  az  általános  iskola  tanulói  számára  a 
tankönyveket és a füzetcsomagot ingyen biztosította az önkormányzat, hasonlóan az ezt megelőző 
évek gyakorlatához.

c) gyermek jogán járó helyi juttatásokban részesülők száma, aránya
4.1.3. számú táblázat alapján
Ingyenes étkezésben, az óvodában 2008-ban 217 gyermek , 2009-ben 227 gyermek, 2010-ben 228 
gyermek, 2011-ben 225 gyermek, 2012-ben 221 gyermek részesült. 
Ingyenes étkezésben, az iskolában (1-8 évfolyam) 2008-ban 382 fő, 2009-ben 366 fő, 2010-ben 437 
fő, 2011-ben 443 fő, 2012-ben 492 fő részesült. 
50%-os mértékű kedvezményes étkezésre jogosult 2008-ban 115 fő, 2009-ben 76 fő, 2010-ben 53 
fő, 2011-ben 36 fő, 2012-ben 15 fő részesült. 
Ingyenes  tankönyvellátásban  2008-ban  382  tanuló,  2009-ben  366 tanuló,  2010-ben 437 tanuló, 
2011-ben 443 tanuló, 2012-ben 492 tanuló részesült. 
Óvodáztatási támogatásban 2008-ban nem részesültek, 2009-ben 200 fő, 2010-ben 167 fő, 2011-ben 
208 fő, és 2012-ben 236 fő részesült.
Nyári étkeztetésben 2008-ban 233 gyermek, 2009-ben247 gyermek, 2010-ben 265 gyermek, 2011-
ben 568 gyermek és 2012-ben nem volt nyári étkeztetés  a gyermekek számára.

4.1.4. számú táblázat
Ez a táblázat Nyírmada Város tekintetében nem releváns.

d) kedvezményes iskolai étkeztetésben részesülők száma, aránya
2011-ben  az  önkormányzat  a  Szociális  Támogató,  Családsegítő  és  Gyermekjóléti  Szolgálat 
intézményének  lebonyolításában,  a  nyári  szünetben  55  munkanapon  keresztül  nyári  szociális 
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gyermekétkeztetés keretében biztosította a gyermekek étkezését 568 gyerek számára, melyhez az 
állam  11.558.800  forint  összegű  támogatást  biztosított.  2012-ben  a  nyári  gyermekétkeztetés 
szabályainak változása miatt az önkormányzatunk nem nyújtott be pályázatot, mivel az étkeztetés 
csak meleg étel fogyasztását tette csak lehetővé, konzerv és félkész ételek biztosítását nem. 

A gyermekek étkeztetése az elmúlt évben a következőképpen alakult:

- ingyenes étkeztetésben a településen a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő 
óvodás gyermekek részesültek, ami 2012-ben 221 főt jelentett.
- Ingyenes  étkezésben  részesültek  továbbá  a  településen  az  elmúlt  évben  a  rendszeres 
gyermekvédelmi kedvezményben részesülő 1-8. osztályos gyerekek, összesen 492 fő.
- 50%-os térítési díjkedvezményben részesült az általános iskolában és óvodában az a gyerek, 
aki: 
-     rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesült, vagy

- 3- vagy több gyermekes családban nevelkedik, - vagy
- tartósan beteg, fogyatékos gyermek. 
2012-ben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesült iskolás gyermekek száma – 492 
fő  volt,  akik  100%-os  térítési  díj-kedvezményben  részesültek.  50%-os  díjkedvezményben 
részesültek továbbá azok a gyermekek az iskolában, akik nagycsaládban nevelkednek, szám szerint 
12 gyermek, illetve ugyanezen megközelítésből az óvodában 5 gyermek. A tartósan beteg, vagy 
fogyatékkal élő gyermekek szintén 50%-os díjkedvezményben részesültek, számuk az iskolában 3 
fő, az óvodában 3 fő. Összesítve, 50%-os kedvezményben az iskolában 15 gyermek, az óvodában 
pedig 8 gyermek részesült az elmúlt évben. 

Mindezek alapján a 2012-es évben 507 iskolás,  illetve 229 óvodás gyerek részesült  valamilyen 
mértékű étkeztetési díj-kedvezményben. Így, az általános iskolában és az óvodában összesen 736 
gyerek részesült valamilyen mértékű étkeztetési díj-kedvezményben.

100%-os térítési díjat fizetett az étkezésért az óvodában 18 gyerek, az iskolában pedig 35 gyerek.

e) magyar állampolgársággal nem rendelkező gyermekek száma, aránya

Nyírmada Város tekintetében nem releváns.

4.2 Szegregált, telepszerű lakókörnyezetben élő gyermekek helyzete, esélyegyenlősége

4.2.1. számú táblázat
A  településen  óvodai  ellátásban  jelenleg  270  gyermek  részesül.  A  szegregátumból  az  óvoda 
megközelítése 20 perc megközelítőleg. 
A településen bölcsődei ellátásban egyetlen gyermek sem részesül, mivel Nyírmada Városban nem 
működik bölcsőde.
A  településen  Biztos  Kezdet  Gyerekház  szolgáltatásaiban  40  gyermek  részesül,  akik  a 
szegregátumban élnek. 

4.2.2. számú táblázat alapján
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A település  általános  iskolai  tanulóinak  a  száma  597  fő.  Ebből  sajátos  nevelési  igényű  17  fő. 
Szegregátumban közülük senki nem él. SNI tanulók ellátásának nincs más település mely otthont 
ad,  Nyírmada  Városban  a  Patay  István  Általános  Iskola  helyben  oldja  meg  a  SNI-s  gyerekek 
oktatását.

4.3 A hátrányos, illetve halmozottan hátrányos helyzetű, valamint fogyatékossággal élő gyermekek 
szolgáltatásokhoz való hozzáférése

a) védőnői ellátás jellemzői  (pl.  a védőnő által  ellátott  települések száma, egy védőnőre jutott  ellátott,  
betöltetlen státuszok)

4.3.1. számú táblázat alapján
A védőnői álláshelyek száma 2008- 2012-ig 3 hely. 
Az egy védőnőre jutó gyerekek száma 2008-ban 107 gyermek, 2009-ben 107 gyermek, 2010-ben 96 
gyermek, 2011-ben 97 gyermek és 2012-ben 96 gyermek volt. 

Védőnői  Szolgálat
Válsághelyzetben lévő várandós anya nem volt a településünkön az elmúlt évben.
Nyírmada három körzetében összesen 2005-ben 114 fő volt a várandós anyák száma, mely 15 fővel 
jelent kevesebbet 2004-es adathoz viszonyítva. A várandós anyák gondozása a Védőnői Szolgálat 
keretei között valósult meg. A várandós anyák közül 71 fő volt a veszélyeztetett kismamák száma, 
mely érték szintén alacsonyabb az ezt megelőző évhez képest. Egészségügyi okból kifolyólag 33 fő 
volt veszélyeztetett helyzetben, környezeti okok miatt 23, egészségügyi és szociális okból pedig 15 
anya. 2004-es évhez viszonyítva csökkent a várandós fiatalkorú lányok száma, 3 főre.
2006-ban Nyírmada három körzetében összesen 82 fő volt a várandós anyák száma, mely 32 fővel 
jelent kevesebbet 2005-ös adatokhoz viszonyítva. Közülük 28 fő volt a veszélyeztetett kismamák 
száma, mely érték jelentősen alacsonyabb az ezt megelőző évekhez képest. Környezeti okok miatt 
21  fő  volt  a  veszélyeztetett  kismamák  száma.  A  2005-ös  évhez  viszonyítva  jelentősen  nőtt  a 
várandós fiatalkorú lányok száma, 3 főről 15 főre.
2007-ben Nyírmada három körzetében összesen 74 fő volt a várandós anyák száma, mely 40 fővel 
jelent kevesebbet 2005-ös adatokhoz viszonyítva. Közülük 42 fő volt a veszélyeztetett kismamák 
száma,  mely  érték  jelentős  57%-ot  képvisel  a  várandósok számához  viszonyítottan.  Környezeti 
okok miatt 30 fő volt a veszélyeztetett kismamák száma. A 2006-os évhez viszonyítva jelentősen 
csökkent a várandós fiatalkorú lányok száma, 15 főről, 6 főre.
2008-ban Nyírmada három körzetében összesen 124 fő volt a várandós anyák száma, mely 50 fővel 
jelentett  többet  2007-es  adatokhoz viszonyítva!  Közülük 68 fő volt  a  veszélyeztetett  kismamák 
száma,  mely  érték  jelentős  55%-ot  képvisel  a  várandósok számához  viszonyítottan.  Környezeti 
okok miatt 14 fő volt a veszélyeztetett kismamák száma. A 2007-es évhez viszonyítva jelentősen 
nőtt a várandós fiatalkorú lányok száma, 6 főről, 14 főre.
2009-ben Nyírmada három körzetében összesen 95 fő volt a várandós anyák száma, mely 29 fővel 
jelentett  kevesebbet  a  2008.  évi  adatokhoz  viszonyítva!  Közülük  62  fő  volt  a  veszélyeztetett 
kismamák  száma,  mely  érték  jelentős  65%-ot  képvisel  a  várandósok  számához  viszonyítottan. 
Környezeti okok miatt 22 fő volt a veszélyeztetett kismamák száma. A 2008-as évhez viszonyítva 
állandó értéket képvisel a várandós fiatalkorú lányok száma, ami 13 főt jelent.
2010-ben Nyírmada három körzetében összesen 100 fő volt a várandós anyák száma, mely 5 fővel 
jelentett  többet a tavalyi  adatokhoz viszonyítva! Közülük 58 fő volt a veszélyeztetett  kismamák 
száma,  mely  érték  jelentős  58%-ot  képvisel  a  várandósok számához  viszonyítottan.  Környezeti 
okok miatt 22 fő, egészségügyi okok miatt 18 fő volt a veszélyeztetett kismamák száma. A 2009-es 
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évhez viszonyítva jelentősen csökkenő értéket képvisel a várandós fiatalkorú lányok száma, ami 6 
főt jelentett 2010-ben.
2011-ben Nyírmada három körzetében összesen 85 fő volt a várandós anyák száma, mely 15 fővel 
jelentett kevesebbet a tavalyi adatokhoz viszonyítva. Közülük 38 fő volt a veszélyeztetett kismamák 
száma, mely érték jelentős 44,7%-ot képvisel a várandósok számához viszonyítottan. Környezeti 
okok miatt 31 fő, egészségügyi okok miatt 7 fő volt a veszélyeztetett kismamák száma. A 2010-es  
évhez viszonyítva jelentősen csökkenő értéket képvisel a várandós fiatalkorú lányok száma, ami 6 
főről 2 főre történő visszaesést jelentett 2011-ben.
2012-ben Nyírmada három körzetében összesen 89 fő volt a várandós anyák száma, mely 5 fővel  
jelentett  többet a tavalyi  adatokhoz viszonyítva. Közülük 48 fő volt a veszélyeztetett  kismamák 
száma, mely érték jelentős 44,7%-ot képvisel a várandósok számához viszonyítottan. Egészségügyi 
okok miatt 15 fő, szociális okok miatt 15 fő, egészségügyi- szociális-környezeti okok miatt 18 fő 
volt a veszélyeztetett kismamák száma. A várandós fiatalkorú lányok száma 4 főt jelentett 2012-
ben.
Szabadidős tevékenységek körében a védőnői szolgálat munkatársai szűrőprogramokat, valamint az 
Anyatejes  Világnap,  a  védőoltás  hete…  alkalmából  rendezvényeket  szerveztek,  melyen 
közreműködtek a szolgálat munkatársai is.

b) gyermekorvosi  ellátás  jellemzői  (pl.  házi  gyermekorvoshoz,  gyermek  szakorvosi  ellátáshoz  való 
hozzáférés, betöltetlen házi gyermekorvosi praxisok száma)

4.3.2. számú táblázat alapján
Betöltetlen háziorvosi praxis 2012-ig nem volt, ebben az évben 1 volt halálozás miatt. 
A háziorvosok által  ellátott  esetek száma 2008-ben 33892 eset,  2009-ben 37753 eset,  2010-ben 
41754 eset, 2011-ben 41383 eset volt.
Gyermekorvos által ellátott eset nem volt, mivel nincs gyermekorvos a településen, illetve csak heti 
1 alkalommal.
Felnőtt háziorvos szintén nem működik a településen.

c) 0–7 éves korúak speciális (egészségügyi – szociális - oktatási) ellátási igényeire (pl. korai fejlesztésre,  
rehabilitációra) vonatkozó adatok
A városban a Napsugár Óvoda és a Patay István Általános Iskola integrált oktató nevelő munkát végez. A  
speciális  szükségletű  gyermekek  ellátását  a  baktalórántházai  Reguly  Antal  Pedagógiai  Szakszolgálat,  a 
nyíregyházi  Bárczi Gusztáv Speciális Általános Iskola és Kollégium,  a nyírbátori  Éltes Mátyás Speciális  
Általános Iskola és Kollégium és a nyíregyházi ÉFOÉSZ korai fejlesztője végzi.

d) gyermekjóléti alapellátás

Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátásokról

a) A gyermekjóléti szolgáltatás biztosításának módja, működésének tapasztalatai: 
A  gyermekjóléti  szolgáltatás  olyan,  a  gyermek  érdekeit  védő  speciális  személyes  szociális 
szolgáltatás,  amely a szociális  munka módszereinek és eszközeinek felhasználásával  szolgálja a 
gyermek  testi  és  lelki  egészségének,  családban  történő nevelkedésének  elősegítését,  a  kialakult 
veszélyeztetettség megszüntetését, illetve a családjából kiemelt gyermek visszahelyezését. 

A Gyermekjóléti Szolgálat feladatai közé tartoznak:
1. a gyermek testi, lelki egészségének, családban történő nevelésének érdekében
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• a gyermeki jogokról és a gyermek fejlődését biztosító támogatásokról való tájékoztatás, 
a támogatásokhoz való hozzájutás segítése

• családtervezési,  pszichológiai,  nevelési,  egészségügyi,  mentálhigiénés  és  a  káros 
szenvedélyek megelőzését célzó tanácsadás

• válsághelyzetben lévő várandós anya támogatása, segítése, tanácsokkal való ellátása
• hivatalos ügyek intézésének segítése

2. a gyermek veszélyeztetettségének megszüntetése érdekében
• jelzőrendszer működtetése
• a veszélyeztetettséget előidéző okok feltárása és ezek megoldására javaslat készítése
• a  jelzőrendszer  és  az  1997.  évi  XXXI.  tv.  17.§  (1.)  bekezdésében  meghatározott 

személyekkel  és  intézményekkel  való  együttműködés  megszervezése,  tevékenységük 
összehangolása.

• tájékoztatás  az  egészségügyi  intézményeknél  működő  inkubátorokból,  illetve  abba  a 
gyermek  örökbefogadáshoz  való  hozzájárulás  szándékával  történő  elhelyezésének 
lehetőségéről.

3. a már kialakult veszélyeztetettség megszüntetése érdekében
- a gyermekkel és családjával végzett szociális munkával (a továbbiakban: családgondozás) 

elősegíteni a gyermek problémáinak rendezését, a családban jelentkező működési zavarok 
ellensúlyozását, 

- a családi konfliktusok megoldásának elősegítése, különösen a válás, a gyermekelhelyezés és a 
kapcsolattartás esetében, 

o kezdeményezni 
 egyéb gyermekjóléti alapellátások igénybevételét, 
 szociális alapszolgáltatások, különösen a családsegítés igénybevételét, 
 egészségügyi ellátások igénybevételét, 
 pedagógiai szakszolgálatok igénybevételét, vagy 
 a gyermek védelembe vételét vagy súlyosabb fokú veszélyeztetettség esetén a 

gyermek ideiglenes hatályú elhelyezését, átmeneti vagy tartós nevelésbe 
vételét. 

- javaslat készítése a veszélyeztetettség mértékének megfelelően 
o a gyermek védelembe vételére, illetve a családi pótlék természetbeni formában 

történő nyújtására, 
o a gyermek tankötelezettsége teljesítésének előmozdítására, 
o a gyermek családjából történő kiemelésére, a leendő gondozási helyére vagy annak 

megváltoztatására. 

4. A gyermekjóléti szolgáltatás feladata a családjából kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében 
o a családgondozás biztosítása - az otthont nyújtó ellátást, illetve a területi gyermekvédelmi 

szakszolgáltatást végző intézménnyel együttműködve - a család gyermeknevelési 
körülményeinek megteremtéséhez, javításához, a szülő és a gyermek közötti kapcsolat 
helyreállításához, 

o utógondozó szociális munka (a továbbiakban: utógondozás) biztosítása - az otthont nyújtó 
ellátást, illetve a területi gyermekvédelmi szakszolgáltatást végző intézménnyel együttműködve 
- a gyermek családjába történő visszailleszkedéséhez. 
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A gyermekek védelmét szolgáló gyermekjóléti alapellátási formák közül gyermekjóléti szolgáltatás 
és a Biztos Kezdet Gyerekház program működik városunkban.
2005. augusztus 1-jétől a Gyermekjóléti Szolgálat Nyírmadán, mint részben önálló intézményként 
működik, Szociális Támogató, Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat néven. 

A gyermekjóléti szolgálat a Gyvt. 40.§-ában, valamint a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 30. §-ában 
meghatározottak  szerint  más  intézmény  keretében,  mint  önálló  szervezeti,  szakmai  egység 
működik.  A  szolgáltatás  ellátási  területeihez  tartozik  Nyírmada  közigazgatási  területe  mellett  a 
társulási szerződésben foglaltak alapján Pusztadobos és Nyírkarász község közigazgatási területe is, 
mely társulásban Nyírmada, mint  gesztortelepülés vesz részt.  Nyírmadán található az intézmény 
székhelye,  Pusztadoboson és Nyírkarászban területi  irodát működtetnek.  Petneháza 2011. január 
elsejétől kivált az intézményfenntartó társulásból.

2005. augusztus 1-jétől Haklik Attiláné,  mint  megbízott,  2009. január elsejétől,  mint  kinevezett 
intézményvezető látta el az intézmény vezetését, aki végzettségét tekintve szociális alapvizsgát és 
gyermekjóléti  alapellátásból  szakvizsgát  tett,  pedagógus,  és  szociális  munkás  felsőfokú 
alapvégzettséggel  rendelkezik,  elvégezte  az  egészségügyi  szociális  munka  mesterképzést.  A 
családgondozási  feladatokat  Pusztadoboson  Hatala  Miklósné  (felsőfokú  végzettséggel  - 
szociálpedagógus), Nyírkarászban Ragányné Kosztig Csilla szociális munkás, Nyírmadán Csonkáné 
Balogh Lívia (általános szociális munkás-szakvizsgázott) családgondozó és Vezse László szociális 
munkás látta el.

A Gyermekjóléti Szolgálat tárgyi feltételeiről
Az intézmény székhelye és központi irodája Nyírmada, Kossuth u 49. szám alatt található, ahol 4 
irodában  működik  a  Szociális  Támogató,  Családsegítő  és  Gyermekjóléti  Szolgálat.  Az  iroda 
bútorzata tökéletesen felszerelt,  sokoldalúan kialakított.  Számítástechnikai felszereltséget illetően 
elmondható, hogy kizárólagos használattal az intézmény dolgozói számára három számítógép, két 
nyomtató, egy faxos telefon és egy fénymásoló készülék áll rendelkezésre. A kliensek fogadásához 
megfelelően  felszerelt  fogadószoba  is  kialakításra  került,  az  esetmegbeszélések  és 
munkaértekezletek lebonyolítására pedig kisebb méretű tárgyalószoba használatos, mely egyben a 
vezetői iroda funkcióját is betölti.  Az átépítési munkálatok idejére új területi irodába költözött a 
gyermekjóléti szolgálat a Nyírmada, Honvéd u. 34-36. szám alá, az általános iskola udvarán.

A fentebb leírt feladatokon túl:
-  folyamatosan  figyelemmel  kísérik  a  településen  élő  gyermekek  szociális  helyzetét, 

veszélyeztetettségét,

-  meghallgatják  a  gyermek  panaszát,  és  annak  orvoslása  érdekében  megteszik  a  szükséges 
intézkedéseket, javaslatokat,

- elkészítik a védelembe vett gyermek egyéni gondozási- nevelési tervét,
- segítik a nevelési- oktatási intézmények gyermekvédelmi feladatainak ellátását,
- felkérésre környezettanulmányt készítenek,
- a területi  gyermekvédelmi központ felkérésének megfelelően vizsgálják és feltárják az örökbe 
fogadni szándékozók körülményeit, 
- kapcsolattartás biztosítása nem történt az elmúlt évben.

A Gyermekjóléti Szolgálat munkájának elemzése, értékelése:

___________________________________________________________

NYÍRMADA VÁROS ESÉLYEGYENLŐSÉGI PROGRAMJA

2013.

46



47

Az elmúlt évben a munkánk nagy részét a családgondozási feladatok, a családlátogatások tették ki. 
Rendszeres  látogatásokat  tettünk  nemcsak  a  fent  említett  korosztályhoz  tartozó  gyermekek 
családjainál, hanem az őket oktató-, nevelő intézményekben is.
Szinte napi kapcsolatban állunk a Gyámhatóság, a Védőnői Szolgálat  szakembereivel és a helyi 
Napsugár Óvoda, a Patay István Általános Iskola intézményvezetőivel, gyermek- és ifjúságvédelmi 
felelőseivel, illetve a helyi Rendőrséggel.

2. táblázat: Gondozások száma az elmúlt években

Védelembe vételi gondozások
Alapellátások száma Magántanulók 

száma

2003. év 13 27 16
2004. év 26 58 26
2005. év 24 79 22
2006. év 12 121 22
2007. év 24 94 21
2008. év 31 62 18
2009. év 33 50 15
2010. év 45 102 14
2011. év 77 104 11
2012. év 63 127 15

Gondozási tevékenységek 2003-2012 között
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Az elmúlt évben védelembe vétel ideje alatti családgondozásban 60 családból 63 gyerek részesült, 
ami  a  tavalyi  évhez  képest  több családot,  ugyanakkor  kevesebb gyereket  érintett.  Alapellátásos 
gondozás keretében 86 családból 127 gyerek részesült gondozásban, ami a tavalyi  évhez képest 
kismértékben  növekedett,  összetételét  tekintve  annyiban  változott,  hogy több családot  és  23  fő 
gyermekkel többet érintett.  20 esetben vettünk részt védelembe vételi felülvizsgálati tárgyaláson, 
ami 25 gyermeket érintett.
A magántanulók száma a 2011/2012-es tanévben az általános iskolában 10 fő, a középiskolában 5 
fő.
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4. táblázat: Magántanulók számának alakulása

Általános iskola Középiskola
2003/2004-es tanév 9 fő 7 fő
2004/2005-ös tanév 9 fő 17 fő
2005/2006-os tanév 4 fő 18 fő
2006/2007-es tanév 8 fő 14 fő
2007/2008-as tanév 7 fő 14 fő
2008/2009-es tanév 6 fő 13 fő
2009/2010-es tanév 5 fő 9 fő
2010/2011-es tanév 4 fő 8 fő
2011/2012-es tanév 10 fő 5 fő

A gyermekjóléti  szolgáltatást  főként  anyagi,  megélhetési  gondokkal  küszködők veszik  igénybe, 
másként  fogalmazva  a  kliensek  ezt  hozzák  eredendő  problémaként,  anyagi  gondjaikkal 
magyarázzák életviteli problémájukat. Segítségként szinte kizárólag az egyszeri nagyobb összegű 
anyagi hozzájárulást értékelnék, erre a szolgálatnak nincs lehetősége. Meg kell értetni az ügyféllel, 
hogy gondjai másként  hogyan orvosolhatóak,  ha orvosolhatóak. Anyagi segítségként a szolgálat 
kizárólag használtcikk közvetítéssel foglalkozik: főként ruhát, játékot, könyvet, tanszereket gyűjt és 
oszt szét a rászoruló ügyfelei között továbbra is. Megfigyelhető, hogy tovább romlottak az ügyfelek 
életkörülményei, egyre nehezebben élnek a családok. A szülők igyekeznek alkalmi munkát vállalni, 
ennek következtében a gyerekekre kevesebb figyelem jut. Gyakran hajnalban elutaznak a szülők 
egy-egy munka reményében és csak késő este érnek haza.

Ez  is  lehet  egyik  oka  annak,  hogy nyilvántartásunk  szerint  hihetetlen  mértékben  megugrott  az 
iskolai hiányzások száma. Már nemcsak kamaszkori probléma, hogy néha-néha próbálnak a fiatalok 
mulasztani az iskolából, hanem a tudás értéktelenedett el. A szülőket és gyermekeiket nem riasztja 
vissza sem a szabálysértési büntetés, sem, a gyermekvédelmi intézkedés lehetősége a nagymértékű 
iskolai hiányzástól. A probléma megoldása továbbra is közös feladat a jelzőrendszer tagjaival.

A másik jelentős problémacsoport  az életviteli,  életvezetési  gondok összefoglaló elnevezés alatt 
értelmezhető. Ezeken a problémákon főként életvezetési tanácsadással, pszichológiai eszközökkel 
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lehet  segíteni.  A családok egyre  nehezebben fogadják ezt  a segítséget,  mivel  a lakhatási,  fűtési 
problémák  számukra  kézzelfoghatóbbak,  sürgetőbbek.  Sok  családnak  hatalmas  adóssága 
szaporodott fel. A törlesztések mellett nem marad megélhetésre csak minimális összeg.

Növekedett a sokproblémás családok száma és évről évre növekvő tendenciát mutat a problémák 
súlyossága is. Nőtt a védelembe vételek száma, pedig a szolgáltatás elsődlegesen családgondozással 
igyekszik a problémákat kezelni, és főként megelőzni, védelembe vételre csak rendkívül indokolt 
esetben kerül sor. 

Kiemelt figyelmet fordít a szolgáltatás a roma gyerekek beilleszkedésére és iskolai teljesítményére. 
Pontos számadat nem áll a rendelkezésünkre, adatvédelmi okokból (szenzitív adatot a gyermekjóléti 
szolgálat  nem kezelhet),  de tény,  hogy a roma gyerekek iskolai  hiányzása kiemelkedően magas 
óraszámot  mutat  és  megfigyelhető  az  is,  hogy  folyamatosak  ezek  a  hiányzások,  amelynek 
következtében  nagy  összefüggő  anyagrészek  maradnak  ki,  amely  később  nem  pótolható.  A 
szolgáltatás  felé  jelzett  iskolai  hiányzások  érintettje  kb.  80%-ban  roma  gyermek.  Gyakran  a 
hiányzások miatt lesz a gyermek évismétlő, az alsó tagozatban a legnagyobb probléma ez, hiszen ha 
nem tanul meg olvasni a gyermek egész életében hátrányban lesz. Az okok között a leggyakoribb, 
hogy a szülőnek nem fontos a tudás, hiszen ő is iskolázatlan, egy-két osztályt végzett, gyakorlatilag 
analfabéta, a másik ok speciálisan a kultúrából vezethető le, 16 év körüli gyerekek már anya, ill. apa 
szerepben vannak és gyakran valóban, gyereket nevelnek, 10-12 éves gyerekek a kisebb testvérekre 
vigyáznak, ezért nem mennek iskolába, a szülő hallgatólagos beleegyezésével. 

Az  igazolatlan  iskolai  hiányzások  számának  emelkedése  kiemelkedő  problémát  jelent.  Erre 
vonatkozóan 2012. szeptember 01. napjától igen jelentős mértékű törvénymódosítás lépett életbe.

A gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997. (IX.10.)  
Kormányrendelet 91/A § alapján:
A  gyámhivatal  a  családi  pótlék  természetbeni  formában  történő  nyújtására  irányuló  eljárást 
hivatalból megindítja, ha 
a) hivatalos tudomása van a gyermek elhanyagolásáról, 
b) a Gyvt. 17. §-a szerinti szervek, személyek azt kezdeményezik, 
c)  a  gyermekjóléti  szolgálat  erre  -  a  pénzfelhasználási  terv megküldésével  és  az eseti  gondnok 
lehetséges személyének megjelölésével - javaslatot tesz. 
(2)  A gyámhivatal  az  (1)  bekezdés  a) és  b)  pontjában foglalt  esetben a  tárgyalást  megelőzően 
megkeresi  a  gyermekjóléti  szolgálatot,  hogy tizenöt  napon belül  vizsgálja  meg a családi  pótlék 
természetbeni formában történő nyújtásának szükségességét, készítse el a pénzfelhasználási tervet 
és tegyen javaslatot az eseti gondnok személyére. 
(3)  A pénzfelhasználási  terv elkészítésekor  figyelemmel  kell  lenni  a családnak járó szociális  és 
gyermekvédelmi ellátásokra, támogatásokra, valamint azok céljára. 
(4)  Ha felmerül  a  családi  pótlék  természetbeni  formában  történő  nyújtásának  szükségessége,  a 
gyámhivatal a gyermekjóléti szolgálat javaslatának beérkezését követően tíz napon belül tárgyalást 
tart, amelynek során meghallgatja a Gyvt. 68/B.  (4) bekezdésében meghatározott személyeket és 
megismeri  véleményüket  a  pénzfelhasználási  tervről,  illetve  a  kirendelendő  eseti  gondnok 
személyéről. 
(5)  A  családi  pótlék  természetbeni  formában  történő  nyújtása  időtartamának  és  módjának 
meghatározásánál  figyelemmel  kell  lenni  a  gyermek  tényleges  szükségleteire,  a  tárgyaláson 
meghallgatott  személyek  véleményére,  továbbá  a  családnak  járó  szociális  és  gyermekvédelmi 
ellátásokra,  támogatásokra,  valamint  azok  céljára.  A  természetben  nyújtott  családi  pótlék  nem 
fordítható  a  család  számára  egyéb  jogcímen  nyújtható  szociális  és  gyermekvédelmi  ellátások, 
támogatások kiváltására. 
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(6)  A gyámhivatal  a  Gyvt.  68/C.  §  (1)  bekezdésében foglaltakra  figyelemmel  eseti  gondnokul 
elsősorban a gyermek arra alkalmas más közeli hozzátartozóját, az óvodai és az iskolai gyermek- és 
ifjúságvédelmi  felelőst,  a  védőnőt,  a  családsegítő  szolgálat  vagy  a  gyermekjóléti  szolgálat 
családgondozóját, az átmeneti gondozást nyújtó intézmény családgondozóját, az átmeneti gondozást 
nyújtó intézmény szakmai munkakörben foglalkoztatott alkalmazottját vagy a gyámhivatal - nem 
gyermekvédelmi, illetve gyámhatósági feladatokat ellátó - ügyintézőjét rendeli ki. A gyermekjóléti  
szolgálat, illetve az átmeneti gondozást nyújtó intézmény családgondozói közül lehetőség szerint 
olyan  személyt  kell  eseti  gondnokul  kirendelni,  aki  a  védelembe  vétel  során  nem gondozza  a 
családot. 
(7)  Az eseti  gondnokot tevékenységéért  munkadíj  nem illeti  meg, indokolt  és számlával igazolt 
kiadásainak  költségét  azonban  az  őt  kirendelő  gyámhivatal  megtéríti.  A  költségtérítés  mértéke 
havonta  nem haladhatja  meg  az  adott  gyermek  után  járó  családi  pótlék  összegének  10%-át.  A 
költségtérítés összege nem vonható le a családi pótlék összegéből. 
91/B. § (1) A családi pótlék természetbeni formában történő nyújtásáról szóló határozat rendelkező 
része a 14. §-ban, valamint - ha a határozattal a védelembe vétel elrendelésére is sor kerül - a 87. §-
ban foglaltakon kívül tartalmazza 
- a családi pótlékban részesülő szülő személyazonosító adatait, a családi pótlékot folyósító szerv 

megnevezését, 
- a  családi  pótlék  természetbeni  formában  történő  nyújtásának  időtartamát,  hónapokban 

meghatározva, megjelölve a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtásának kezdő 
és befejező időpontját, 

- a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtásának módját, 
- az eseti gondnok kirendelését, feladatát, tájékoztatását a 91/A. § (7) bekezdésében foglaltakról, 

valamint  felhívását  arra,  hogy  a  Gyvt.  68/A.  §  (2)  bekezdése szerinti  családtámogatási 
folyószámlára  (a  továbbiakban:  családtámogatási  folyószámla)  átutalt  családi  pótlék 
felhasználásáról a következő hónap ötödik napjáig számoljon el a gyámhivatalnak, 

- a szülő vagy más törvényes képviselő kötelezését az eseti gondnokkal való együttműködésre és 
tájékoztatását az együttműködés megtagadásának következményeiről, 

- a védelembe vétel elrendelését, ha erre korábban nem került sor, 
- fennálló  védelembe  vétel  esetén  a  kirendelt  családgondozó  felhívását  az  egyéni  gondozási-

nevelési tervnek a felülvizsgálatára és annak a határozat jogerőre emelkedését követő harminc 
napon belül történő megküldésére,   

- a  szülő  vagy  más  törvényes  képviselő  tájékoztatását  arról,  hogy  a  család  helyzetét  érintő 
lényeges  körülmények  megváltozása  miatt  bármikor  kezdeményezheti  a  családi  pótlék 
természetbeni  formában történő nyújtásának felülvizsgálatát,  felhívva a figyelmet  a kérelem 
érdemi vizsgálat nélküli elutasításának a közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános 
szabályairól szóló 2004. évi CXL. törvény 30. § e) pontjában foglalt esetére, 

- a  szülő  vagy  más  törvényes  képviselő  tájékoztatását  az  igénybe  vehető  szociális  és 
gyermekvédelmi ellátásokról, támogatásokról, valamint azok igénybevételének módjáról, 

- a szülő vagy más törvényes képviselő tájékoztatását arról, hogy 
- első alkalommal  a  döntést  követő második  hónapra járó családi  pótlék meghatározott  része 

kerül természetbeni formában biztosításra, 
- ha a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtása a határozatban szereplő időtartam 

lejárta  miatt  szűnik  meg  -  feltéve,  hogy  a  családi  pótlék  természetbeni  formában  történő 
nyújtását nem rendelték el ismételten - a megszűnést követő hónapra járó családi pótlék kerül 
ismételten teljes egészében pénzben folyósításra, 

- a  családi  pótlék  természetbeni  formában  történő  nyújtásának  megszüntetése  esetén  a 
megszüntetést  követő második hónapra járó családi pótlék kerül ismételten teljes egészében 
pénzben folyósításra. 
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A határozatban a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtásának kezdő időpontjaként a 
döntést  követő  második  hónap  első  napját,  befejező  időpontjaként  a  határozatban  szereplő 
időtartamnak  megfelelő  hónap utolsó  napját  kell  megjelölni.  Az így meghatározott  időtartam a 
Gyvt. 68/B. § (2) bekezdésében foglaltakra tekintettel a 6 hónapot nem haladhatja meg. 
A családi  pótlék  természetbeni  formában  történő  nyújtásáról  szóló  határozat  elleni  fellebbezést 
elbíráló határozatban rendelkezni kell a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtásának 
új kezdő és befejező időpontjáról. 

A  gyámhivatal  a  családi  pótlék  természetbeni  formában  történő  nyújtásáról  szóló,  jogerősítési 
záradékkal  ellátott  határozatot  a  jogerőre  emelkedést  követő  nyolc  napon belül  közli  a  Magyar 
Államkincstárnak a családi pótlékot folyósító területi szervével. 
A  családi  pótlék  természetbeni  formában  történő  nyújtása  során  a  gyámhivatal  és  a  Magyar 
Államkincstárnak a családi pótlékot folyósító területi  szerve között elektronikus úton történik az 
adategyeztetés,  különösen a  folyósított  családi  pótlék  összegéről  és  a  családi  pótlékot  folyósító 
szervről. 

A  fővárosi  és  megyei  kormányhivatal  az  átutalást  követően  legkésőbb  nyolc  napon  belül 
gondoskodik a családtámogatási folyószámlára utalt családi pótléknak az eseti gondnok felé történő 
kifizetéséről. 
A  kirendelt  eseti  gondnok  folyamatosan  gondoskodik  a  családtámogatási  folyószámlára  átutalt 
családi pótléknak a gyermek szükségleteire történő felhasználásáról. A családi pótlék felhasználható 
különösen 
a)  ruházat,  tanszer,  élelmiszer,  tápszer,  gyógyszer,  gyógyászati  segédeszköz,  tanulóbérlet,  a 
gyermek korának megfelelő készségfejlesztő eszközök természetbeni biztosítására, 
b) a gyermek lakhatási feltételeinek megteremtése érdekében közüzemi díjak kifizetésére, ideértve a 
hitelintézettel  kötött  lakáscélú  kölcsönszerződésből,  illetve  abból  átváltott  szabad  felhasználású 
kölcsönszerződésből eredő törlesztő részletet, feltéve, hogy a családnak járó más támogatásokból 
ezek nem fedezhetők, 
c) gyermekétkeztetés térítési díjának befizetésére, d) a gyermek szabadideje hasznos eltöltésére. 
91/C. § A gyámhivatal a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtásának indokoltságát 
felülvizsgálja 
a) hivatalból, ha 
aa) a gyermek a másik szülő szülői felügyelete vagy gyámság alá kerül, 
ab) a gyermekjóléti szolgálat, illetve a kirendelt eseti gondnok azt kezdeményezi, 
ac) a gyámhivatalnak hivatalos tudomása van a felülvizsgálat szükségességéről, 
b)  a szülő vagy más törvényes képviselő kérelmére,  ha a szülő vagy más törvényes képviselő a 
felülvizsgálatot a család helyzetét érintő lényeges körülmények megváltozása miatt kéri. 
A gyámhivatal a felülvizsgálati eljárás során kikéri a családgondozó és a kirendelt eseti gondnok 
véleményét. 
A felülvizsgálat eredményéről szóló határozatban a 14. §-ban foglaltakon kívül rendelkezni kell 
a)  a családi pótlék természetbeni formában - változatlan időtartamban és módon - történő további 
nyújtásáról, vagy 
b)   a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtása időtartamának, módjának, illetve az 
eseti gondnok személyének megváltoztatásáról, vagy 
c) a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtásának megszüntetéséről. 

Ha a felülvizsgálat során a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtása időtartamának 
megváltoztatásáról  vagy  a  családi  pótlék  természetbeni  formában  történő  nyújtásának 
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megszüntetéséről  születik  döntés,  a  gyámhivatal  a  jogerősítési  záradékkal  ellátott  határozatot  a 
jogerőre emelkedést követő nyolc napon belül közli a Magyar Államkincstárnak a családi pótlékot 
folyósító területi szervével. 
91/D. § A gyámhivatal a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtásának megszűnéséről 
vagy megszüntetéséről  határozatot  hoz,  és  ezzel  egyidejűleg  szükség szerint  -  indokolt  esetben 
felülvizsgálat keretében - dönt a védelembe vétel fenntartásáról vagy megszüntetéséről. 

A  gyámhivatal  a  családi  pótlék  természetbeni  formában  történő  nyújtásának  megszüntetéséről 
szóló, jogerősítési záradékkal ellátott határozatot a jogerőre emelkedést követő nyolc napon belül 
közli a Magyar Államkincstárnak a családi pótlékot folyósító területi szervével. 
Ha  a  gyámhivatal  illetékessége  a  családi  pótlék  természetbeni  formában  történő  nyújtása  alatt 
megszűnik, a gyámhivatal haladéktalanul 
a) felhívja a kirendelt eseti gondnokot az elszámolásra, 
b)  megküldi az ügyben keletkezett iratokat az illetékessé vált gyámhivatalnak és 
c)  értesíti az illetékességváltozásról a Magyar Államkincstárnak a családi pótlékot folyósító területi 
szervét. 

A gyámhivatal az eseti gondnokot az elszámolás elfogadását követően határozatával felmenti,  és 
határozatát közli az illetékessé vált gyámhivatallal. Az illetékessé vált gyámhivatal a családi pótlék 
természetbeni  formában  történő  nyújtásának  szükségességét  a  91/C.  §-ban  foglaltak  szerint 
felülvizsgálja. 

Illetékességváltozás esetén a Magyar Államkincstárnak a családi pótlékot folyósító területi szerve 
első alkalommal az illetékességváltozásról szóló értesítés kézhezvételét  követő második hónapra 
járó családi  pótlékot  utalja  az illetékessé vált  kormányhivatal  családtámogatási  folyószámlájára. 
Eddig  az  időpontig  a  korábban  illetékes  gyámhivatal  gondoskodik  az  illetékessége  szerinti 
családtámogatási  folyószámlára  utalt  családi  pótléknak  és  a  korábbi  eseti  gondnok elszámolása 
eredményeként esetlegesen visszafizetett összegnek az újonnan kirendelt eseti gondnok felé történő 
kifizetéséről. 
Az  újonnan  kirendelt  eseti  gondnok  a  (6)  bekezdés szerint  részére  kifizetett  összegről  az  őt 
kirendelő gyámhivatalnak számol el. 

Az eseti gondnok az adott hónapban részére kifizetett családi pótlék felhasználásáról a következő 
hónap ötödik napjáig számol el az őt kirendelő gyámhivatalnak. A gyámhivatal elfogadja az eseti 
gondnok elszámolását, ha az a pénzfelhasználási tervnek és a valóságnak megfelel. 

Ha a gyámhivatal azt állapítja meg, hogy az eseti gondnok elszámolása a valóságnak nem felel meg, 
vagy  a  családi  pótléknak  a  pénzfelhasználási  tervben  foglaltaktól  eltérő  felhasználása  miatt  a 
gyermeket  vagy családját  kár  érte,  az  eseti  gondnokot  határozatával  haladéktalanul  felmenti  és 
gondoskodik a gyermek, fiatal felnőtt számára új eseti gondnok kirendeléséről. 
A gyámhivatal az eseti gondnokot a részére utolsó alkalommal kifizetett családi pótlékkal történt 
elszámolás elfogadását követően menti fel. 

A jelzőrendszer működése
A Gyvt. 17. § (1) Az e törvényben szabályozott gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolódó feladatot 
látnak  el  a  gyermek  családban  történő  nevelkedésének  elősegítése,  a  gyermek 
veszélyeztetettségének  megelőzése  és  megszüntetése  érdekében  a  törvényben  meghatározott 
alaptevékenység keretében 
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a) az egészségügyi  szolgáltatást  nyújtók,  így különösen a védőnői szolgálat,  a háziorvos, a házi 
gyermekorvos, 

b) a személyes gondoskodást nyújtó szolgáltatók, így különösen a családsegítő szolgálat, a 
családsegítő központ,

c) köznevelési intézmények

d) a rendőrség, 

e) az ügyészség, 
f) a bíróság, 
g) pártfogó felügyelői szolgálat
h) áldozatsegítés és kárenyhítés feladatait ellátó szervezetek

i) menekülteket befogadó állomás, menekültek átmeneti szállása

j) a társadalmi szervezetek, egyházak, alapítványok

k) munkaügyi hatóság

Az (1) bekezdésben meghatározott intézmények és személyek kötelesek jelzéssel élni a gyermek 
veszélyeztetettsége esetén a gyermekjóléti szolgálatnál.

4. táblázat: Jelzések megoszlása a jelzőrendszer tagjai szerint Nyírmada városban

Jelzőrendszer tagja Jelzések száma

Egészségügyi szolgáltató 13

Védőnő 13

Személyes gondoskodást nyújtó szociális szolgálat 0

Közoktatási intézmény 233

Rendőrség 1

Ügyészség 0

Társadalmi szervezet, egyház, alapítvány 0

Áldozatsegítés és kárenyhítés feladatait ellátó szervezet 1

Állampolgár 4

Önkormányzat jegyzője 65

Pártfogó felügyelet 3

Évek  óta  gyakori  és  visszatérő  probléma,  hogy  a  háziorvosokkal  nem  tudunk  kapcsolatot 
teremteni. Tanácskozásainkra meghívtuk őket, szórólapot vittünk hozzájuk, ennek ellenére nincs élő 
kapcsolat  az  orvosokkal.  A Jósa András  Kórház  gyermekosztálya  azonban többször  kereste  fel 
szolgálatunkat.

Folyamatos kapcsolatban állunk a Szabolcs – Szatmár - Bereg megyei Kormányhivatal Igazságügyi 
szolgálat Fiatalkorú bűnelkövetők Pártfogó Felügyelői Osztálya hivatásos pártfogó felügyelőjével, a 
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fiatalkorúak gondozását Gajdos Gyula látta el, akivel jó munkakapcsolatot sikerült kialakítanunk. 
Az elmúlt évben 3 kiskorú állt pártfogói felügyelet alatt, a pártfogói gondozásuk helyszíne, mint 
ügyfélfogadásának helye a helyi rendőrőrsre került, tekintettel arra, hogy a felnőtt korúak pártfogói 
felügyeletét is ő látja el.
2012-ben 7 gyermek kiemelése vált szükségessé 2 családból.  A 4 gyermekes családban a szülő 
kérte a kiskorú gyermekek elhelyezését, közülük 3 gyermek a berkeszi lakásotthonba, 1 gyermek a 
baktalórántházai lakásotthonba került. A 3 gyermekes családban súlyos veszélyeztető körülmények 
és  szülői  elhanyagolás  vezetett  a  gyermekek  elhelyezéséhez,  ők  mindhárman  nevelőszülőkhöz 
kerültek,  az újszülött  életkoránál  fogva speciális  nevelőszülőnél  kapott  elhelyezést.  A kiskorúak 
elhelyezési tárgyalásain a Gyermekjóléti Szolgálat munkatársa is részt vett. 
Az elmúlt évben 16 gyermek volt átmeneti neveltként nyilvántartva a Szolgálatnál, mely 8 családot 
érint.  Az előző évhez képest  számuk jelentősen csökkent,  mivel  a  vérszerinti  család elköltözött 
Nyírmadáról, illetve nagykorúság miatt az átmeneti nevelés megszüntetésre került.
Az  elmúlt  évek  tapasztalatait  figyelembe  véve  egyre  nagyobb  problémát  és  gyakori  eseteket 
figyelhetünk  meg  az  elvált  szülők  és  családjaik  között,  illetve  családjaikban,  gyermekeikben 
keletkező  feszültségeket,  konfliktusokat  illetően.  Mindezen  problémák  megoldásához,  a 
gyermekkel való kapcsolattartás megfelelő lebonyolításához, a gyermek átadása- átvételéhez egyre 
gyakrabban kérik a Gyermekjóléti Szolgálat segítségét, melyet a Gyámhivatal megkereséseivel is 
alátámaszt.  Fiatalkorúak  házasságkötésének  engedélyezése  ügyében  3  esetben  kereste  meg  a 
Gyámhivatal  a  Gyermekjóléti  Szolgálatot  környezettanulmány  készítése  és  egyéb  információk 
megküldése végett. 
Jelentős  és  alapvető  problémát  jelent  településünkön  az  egyre  inkább  elmélyülő  szegénység,  a 
díjhátralékosság,  a  munkanélküliség.  Mindezek a problémák erősítik  a deprivációs  jelenségeket, 
mely nemcsak a társadalmi kirekesztettségben, hanem bizonyos javaktól, szolgáltatásoktól (például 
E-On,  Tigáz  tartozás)  való  megfosztottsághoz  is  vezet.  Ezen  depriváltság  elmélyülése 
visszafordíthatatlan folyamat,  melyből  az érintett  családok anyagi  segítség hiányában képtelenek 
kitörni.  Ezen  folyamatok  megelőzésében,  illetve  kezelésében  nagy  feladatot  vállal  magára  az 
intézményünk, továbbá az évekre visszanyúló múlttal rendelkező gyakori adományosztásainkkal is 
igyekszünk a szükséglethiányokat enyhíteni.

A Gyermekétkeztetési Alapítvány 2012-ben 20 iskolás gyermek, jelenleg 30 gyermek részére 
heti két alkalommal biztosít élelmiszert, melyet a Szolgálat munkatársai osztanak ki. Év végén, az 
évközben felajánlott ruhákat osztjuk szét a rászoruló családok között, melynek a rászorultak nagyon 
örültek, és a közeljövőben is szeretnénk ezt a tevékenységet folytatni.   
Szabadidős tevékenységek körében szerepet vállaltunk a településen megszervezett rendezvények 
lebonyolításában. Ezek között szerepelt a Gyermeknap, valamint a Városnap- szüreti felvonulásban 
is aktívan részt vettünk.
2008-ban  a  „Mocorgó  Gyerekház”  létrehozására  pályázatot  nyújtottunk  be  a  TÁMOP  5.2.2. 
program keretén belül, ami közel 47 millió forintos Európai Uniós támogatást foglalt magába. A 
gyerekház dolgozói 2009 októberétől látják el a feladataikat, melyhez hozzátartozik olyan családok 
felkutatása  is,  amelyeknél  0-5  éves  korú  gyermekek  nevelkednek.  Havonta  szakmaközi  team 
üléseken  veszünk  részt  és  igen  mozgalmasnak  mondható  a  két  szolgáltatás  közötti 
információáramlás.

A környező  települések  közül  különösen  a  vásárosnaményi,  baktalórántházai  Gyermekjóléti 
Szolgálattal,  Magyar  Vöröskereszttel  és  a  Járási  Gyámhivatallal  sikerült  nagyon  jó 
munkakapcsolatot  kiépítenünk.  Sikeresen  együttműködtünk  továbbá  a  területi  gyermekvédelmi 
központtal is.
A  feladatok  jobb  ellátása  érdekében  rendszeresen  jelentkezünk  továbbképzésekre,  információs 
napokra.
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2009. november 15-én újabb pályázatot nyújtottunk be Európai Uniós forráshoz tartozó, Kistérségi 
LHH TIOP program keretén belül, mellyel a Fogyatékos személyek nappali ellátásának kialakítását 
céloztuk  meg  Nyírmadán  és  a  környező  településeken  a  Baktalórántházai  Kistérség  társult 
településein. 
A  közös  helyi  preventív  munkákat  összegezve,  sikerült  a  jelzőrendszeri  tagokkal  jó  
munkakapcsolatot,  és  folyamatos,  szoros  együttműködést  kialakítani,  melyet  a  gyakori  
esetmegbeszélések  is  alátámasztanak.  Az  olyan  problémák,  mint  a  magántanulók,  a  fiatal  
bűnelkövetők,  az  óvodai-,  iskolai  igazolatlan  mulasztások megoldásában csak együttes  erővel  
tudunk hatékony megoldást találni. 

A  gyermekjóléti  szolgálat  jelentős  számú  szakmaközi  megbeszélést  (8),  esetkonferenciát  (26) 
tartott,  valamint  a  jogszabályi  előírásoknak  megfelelően  megrendezésre  került  az  éves 
gyermekvédelmi tanácskozás, melyről készült emlékeztetőt megküldtük a Szabolcs-Szatmár-Bereg 
megyei Kormányhivatal Szociális és Gyámhivatalának 2012-ben is.

Biztos Kezdet Gyerekház – Mocorgó Gyerekház
A 2003-ban  útjának  induló  „Biztos  Kezdet”  elnevezésű  program az  elmúlt  évben  is  sikereket 
könyvelhet el. A program elsősorban a 0-6 éves kor közötti gyerekek és családjaik megsegítése és 
szociális felzárkóztatása céljából jött létre. A programban 39 család vett részt, ebből 81 gyermek. A 
programokat minden második hét szerdáján rendezték meg, a Művelődési Ház I. emeletén, illetve 
2006.  augusztusától  már  a  szolgálat  központi  irodájában.  Itt  különböző  foglalkozások  kerültek 
lebonyolításra (pl: színezés, gyöngyfűzés, bábozás, mesék olvasása stb.) a gyermekek és a szüleik 
számára,  továbbá  a  jeles  ünnepekre  valamennyi  esetben  programok  szervezésével  történik  a 
megemlékezés, legtöbb esetben nagyközségi szinten megvalósított „sátras”-programokkal, például: 
gyermeknap, szüreti nap… alkalmával. 
E program folytatásaként 2009-ben a „Mocorgó Gyerekház” létrehozására pályázatot nyújtottunk be 
a TÁMOP 5.2.2. program keretén belül. A pályázat sikeres volt és közel 47 milliós támogatásból 30 
hónapra szólóan valósult meg a 0-5 éves korosztály komplex módon történő segítése, életesélyeik 
javítása.  A pályázat  lejárta után feladat  alapú finanszírozással történik a további működtetés.  A 
hároméves nyitva tartás ideje alatt összesen 203 fő gyermek fordult meg a Gyerekházban, közülük 
144 gyermek 60 hónaposnál fiatalabb volt, rendszeresen járó (legalább 4 alkalommal) gyermekek 
száma ezidáig 149 fő, közülük 124 gyermek volt 60 hónaposnál fiatalabb. Jelenleg a legfiatalabb 
gyermek pár napos, a legidősebb pedig 4 éves.

A Gyerekház minden kisgyerek számára nyitott, ahova szüleikkel együtt várjuk őket. A kicsik velük 
együtt  próbálhatják ki a jobbnál-jobb játékokat.  Játék közben a szülők sok mindent meg tudnak 
beszélni  egymással;  pl.  a  gyermekeiket  érintő  hasonló  problémákat  és  azok  megoldásait. 
Közösségben  a  gyerekek  egymást  megfigyelve,  sok  mindent  hamarabb  kipróbálnak:  új  ételt, 
ismeretlen játékot, vagy könnyebben megtanulnak pohárból inni, bilizni stb. 

A Gyerekház minden nap ingyenes  tízóraival  várja a gyerekeket,  akik így megtanulják a közös 
étkezések szokásait,  szabályait  és az óvodába kerüléskor  már  nem lesz új  dolog.  Nyitva  tartás: 
hétfőtől péntekig, 8-12 óráig. Átlagosan naponta 8-10 gyerek látogatja a házat. A szülők számára is 
biztosítunk programokat, fórumokat, beszélgető köröket, főzőcske napot is tartunk minden szerdán. 
Emellett mosási, tisztálkodási lehetőséget is biztosítunk azon családok számára, akik körülményeik 
miatt erre rászorulnak. A gyerekházas közösségünk állandó mozgásban van. Bővülünk, alakulunk, 
de  mindig  marad  egy  pici  mag,  akik  segítségével  az  új  családok  is  befogadó  szeretetteljes 
közösségre  találnak.  Gyerekházunkban  megfordulnak  magyar  családok,  de  a  többség  roma 
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származású.  Sikernek könyvelhető  el,  hogy az idejáró családok elfogadják egymást  és szívesen 
meghallgatják egymás kultúrájából hozott tapasztalatokat

2012-ben  minden  Biztos  Kezdet  Gyerekházat  működtető  igénylő  megkapta  a  működéséhez 
szükséges  támogatást,  amelyet  az  uniós  projekt  lezárását  követően  az  uniós  támogatással  nem 
lefedett  hónapokra  lehetett  igénybe  venni.  Az  igénylők  többsége  töredékévi  támogatást  kapott, 
tekintettel  a  2012.  évben  folyamatosan  történő  projektzárásra.  Összesen  41  Biztos  Kezdet 
Gyerekház  részesült  támogatásban.  Gyerekházunk  2012.  06.  01-től  2012.  12.  31-ig  részesült 
támogatásban.

A Biztos Kezdet Gyerekház szolgáltatásait rendszeresen igénybe vevő 0-5 éves gyermekek átlagos 
száma:16 fő. Rendszeresen járók azok a 0-5 éves gyermekek, akik még nem járnak óvodába. A 
rendszeresség  életkoronként  eltérő  gyakoriságú  megjelenést  jelent  a  Gyerekházban:  0-2  éves 
gyermekek esetében ez hetente legalább 
1 alkalom, 2-5 éves (nem óvodás) gyermekek esetében legalább heti 3 alkalom.

I. Gyerekekre irányuló szolgáltatások
A  Mocorgó  Gyerekház  alaptevékenysége  a  gyerekekkel  való  rendszeres  foglalkozás  a  szülő 
bevonásával.  A  gyerekeknek  a  már  megszokott  foglalkozásokat  biztosítjuk  napról  napra: 
mondókázás,  meseolvasás,  zenés  foglalkozás,  torna,  kreatív  tevékenységek.  Ezektől  eltérhetünk 
mivel  változó lehet  az aznapi  korosztály,  a  gyerekek hangulata,  kedve.  A játéktevékenységeket 
előre elkészített heti munkaterv alapján szervezzük. A rendszeres foglalkozások közben nyomon 
követjük a gyerekek fejlődését, ki tudjuk szűrni az esetleges fejlődési elmaradásokat, ha szükséges 
fejlesztő szakemberhez juttatjuk ezeket a gyerekeket. Minden gyerekre-egyénre szabott fejlesztési 
tervet  készítünk.  Nehézséget  jelent  a  fejlesztési  terv  megvalósítása  azon  gyerekeknél,  akik 
időközönként  el  –  elmaradoznak. Ezeket  a  családokat  többször  felkeressük.  Feljegyzéseket 
készítünk, a szükséges információkat a dokumentációs rendszerben rögzítjük. Állapot felméréseink 
azt bizonyítják, hogy megnyitásunk óta minden gyereknél fejlődés tapasztalható: gondozás, érzelmi, 
értelmi, szociális téren.
Feladatunk, hogy az eltérő szocializációs háttérrel rendelkező gyerekeket egyéni foglalkoztatással 
és  a  szülők  bevonásával  készítsük  fel  a  sikeres  óvodakezdésre,  a  rendszeres  óvodába  járásra. 
Alapvető feladatunk a szülő- gyermek kapcsolat erősítése.
Újabb tíz gyerek kezdte meg az óvodás éveit szeptemberben ezek között volt olyan gyerek, aki 
rendszeresen és volt olyan, aki alkalmanként látogatta a házat. Az óvodától minden évben pozitív 
visszajelzést kapunk a gyerekek beilleszkedését illetően.
A  településen  a  Napsugár  Óvodával  való  kapcsolat  nagyon  sikeresnek  értékelhető.  Meghívást 
kapunk különböző rendezvényeikre, ahol részt veszünk a Gyerekházas szülőkkel és gyerekekkel. 
Közösségi rendelvényeink az aktuális ünnepek köré tevődik.
  
II. Szülőkre irányuló szolgáltatások 

A szülők számára biztosítunk különböző beszélgetéseket, fórumokat a Gyerekház dolgozóival és a 
Gyerekházat látogató szakemberekkel. Szülők számára szervezett tevékenységek: Gyerekház segítő 
fórum. Családsegítés körében tanácsadás, Gyermekjóléti szolgáltatás körében tanácsadás, Támogató 
szolgáltatás körében tanácsadás, Adósságkezelési tanácsadás. 

Gyerekház segítő fórum
Szakmai  célja: A  gyerekházba  járó  gyermekek  szüleinek  körében  tartott  Gyerekházi  Segítő 
Fórumok  csoportban  kerültek  megrendezésre,  különösen  a  gyakorlatias  csoportfoglalkozások 
keltették fel a szülők figyelmét, és motivációját.
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A  csoportmunka  során  kifejezetten  az  egyéni  készségek,  képességek  és  problémamegoldó 
képességek,  egyéni  megküzdési  stratégiák  fejlesztése  valósult  meg.  Mindezek  mellett  olyan 
családtervezési, pszichológiai, egészségügyi, mentálhigiénés és a káros szenvedélyek megelőzését 
célzó tanácsadásban is részesültek a szülők, mely a mindennapi életvitelükben is hasznosíthatók.  
A  csoportokban  végzett  foglalkozások  mellett  lehetőség  nyílt  a  kapcsolatteremtési  nehézségek, 
egyéni  életvezetési  problémák,  családtervezéssel  kapcsolatos  nehézségek,  gyermeknevelési 
helyzetek,  háztartási,  gazdálkodási  ismeretek  négyszemközti  megbeszélésére  is.  A  segítő 
kapcsolatban a megfelelő bizalmi háttér könnyen kialakult, mivel a személyes ismeretség a helyi 
ellátórendszerrel való kapcsolatból adott volt. 
A Gyerekházi  Segítő  Fórumok során  a  kitűzött  célok  megvalósítása  eredményesnek  mondható, 
ugyanakkor hosszú távú célként továbbra is indokolt a Segítő Fórumok folytatása, hiszen a szülők 
fluktuációja,  a  készségekben,  képességekben  történő  pozitív  elmozdulás  csak  folyamatos  és 
hosszabb távú foglalkozások eredményeiben szűrhető le. 
Célunk  az  önálló  életviteli  kompetenciák  erősítése,  a  családtervezés,  a  gyermeknevelés,  a 
háztartásvezetés  különböző  területein,  továbbá  a  kötelességtudat  és  felelősségérzés  erősítése, 
elmélyítése.  
A  prevenció  különböző  fokain  megvalósult  programokkal  a  családi  kapcsolatokat  támogató, 
társadalmi beilleszkedést elősegítő: egészséges életmód, táplálkozás, szabadidő hasznos eltöltése, 
sport és játék - közösségi életet formáló szerepe is előtérbe került. 

Családsegítés körében tanácsadás
Célja: A résztvevők  a  foglalkozások  alkalmával  saját  élményeiket,  gyermekükkel,  mindennapi 
életükkel  kapcsolatos  aktuális  problémáikat,  kérdéseiket,  dilemmáikat  oszthatták  meg.  Ezeket 
megbeszélve,  átgondolva  rájöttek arra,  hogy problémáikkal  nincsenek egyedül.  A foglalkozások 
során a  szülők megértéssel  találkoztak,  konkrét  útmutatókkal,  javaslatokkal  lettek  gazdagabbak. 
Ezzel elősegítve probléma megoldóképességük kialakulását, fejlődését így sikeresebb a családban 
keletkező működési zavarok, konfliktusok megoldása.
Tájékoztatást  kaptak  továbbá  a  szociális,  családtámogatási  és  társadalombiztosítási  ellátások 
formáiról, szolgáltatásokhoz és az ellátásokhoz való hozzájutás módjáról. 

Gyermekjóléti szolgáltatás körében tanácsadás
Célja: A beszélgetések alkalmával a résztvevő szülők megismerhették a gyermekjóléti  szolgálat 
működését, az általa nyújtott szolgáltatásokat.
Egy-egy  előadás  során  előtérbe  kerültek  a  gyermekek  megfelelő  testi,  lelki,  értelmi,  érzelmi, 
erkölcsi fejlődésének biztosítása.
Felvilágosítást  kaphattak  az  iskolai-óvodai  hiányzás  jogkövetkezményeiről,  a  különböző 
gyermekvédelmi ellátások igénylésének módjáról és feltételeiről.
Alternatív  lehetőségekről  kapta  tájékoztatást  a  szabadidő  hasznos  eltöltéséhez,  és  ezen  belül 
mennyire fontos a tévé és internet használatának ellenőrzése. Beszéltünk a korai gyermekvállalás 
nehézségeiről, következményeiről is.

Támogató szolgáltatás körében tanácsadás
Célja: A foglalkozások alkalmával a fogyatékos gyermeket nevelő szülők tájékoztatást kaptak a 
gyermekek  neveléséről,  oktatásáról,  valamint  az  őket  megillető  támogatások  elérhetőségének 
feltételeiről  és  lehetőségeiről.  Szükséges,  hogy a  gyermek  nevelését,  oktatását  a  fogyatékosság 
típusának megfelelő képesítésű gyógypedagógus végezze. Ez a korai fejlesztés és gondozás, mely 
elengedhetetlen  a  fogyatékos  gyermek  nevelésében.  A  beszélgetések  alkalmával  legtöbbször 
felmerült  probléma  a  fogyatékos  gyermekkel  való  bánásmód,  és  a  társadalommal  való 
elfogadtatásuk. E nehézségek megoldására szakszerű tanácsadásban részesültek a szülők. A helyben 
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és a környéken elérhető  szociális  szolgáltatásokról  – úgymint  támogató szolgáltatás,  fogyatékos 
nappali ellátás – is felvilágosítást kaptak a résztvevők. 

Adósságkezelési tanácsadás
Célja: Előadások célja  a  racionális  háztartás-gazdálkodás  kialakítása,  és  a  résztvevők pénzügyi 
kultúrájának  fejlesztése.  A  hatékony  háztartás-szervezés  egyik  fontos  eleme  a  háztartási  napló 
vezetése, amely a bevételek és kiadások mérlege. A lakhatással összefüggő eladósodás elsősorban a 
közüzemi díjhátralékokból, illetve a rossz pénzügyi döntések életre szóló terhes következményeiből 
alakul  ki.  Ennek  kapcsán  információnyújtás  történt  a  közüzemi  díjhátralékosság  kialakulásának 
megelőzéséről,  és  a  hitelek  kockázatairól,  a  kialakult  adósság  megszüntetésének  lehetőségeiről. 
Csak megfelelő pénzgazdálkodási ismeretek birtokában várható el felelős fogyasztói magatartás. A 
résztvevők  „Szociopoly  –  gazdálkodj,  ahogy  tudsz!”  című  asztali  társasjáték  segítségével 
megtapasztalhatták,  mennyire  működik  a  takarékosság  és  az  ésszerűség  logikája  a  hátrányos 
helyzetű, tartósan munkanélküliek élethelyzetében.

Védőnői tanácsadás 
Célja: A kötelező  védőnői  tanácsadáson túlmenően a védőnői ellátás  család-közelibbé  tétele.  A 
leghátrányosabb  helyzetben  élő  családok  részére  az  információk  átadása,  a  bizalmi  kapcsolat 
kiépítése sokkal könnyebbé válik, hiszen van olyan tér, ahol a családok gyermekeikkel és a védőnő 
közösen, egy reakciótérben működik.  Ennek köszönhetően az egyes tanácsadások részleteiben is 
megbeszélhetők.  Lehetőség  nyílik  a  gyermek  fejlődésének  megfigyelésére,  az  anya-gyermek 
kapcsolat  erősítésére,  a szakember meglátásainak átbeszélésére.  Végső soron tevékeny és igazán 
hatékony interaktív kapcsolat épül ki a szakember részéről a szülővel és gyermekével egyaránt.

Minden szerda főzőcske nap ahol szülőkkel közösen egyszerű ételeket készítünk el. Minden évben 
kialakítjuk  a  saját  veteményes  kertünket  a  megtermelt  zöldségeket  közös  tízórai  alkalmával 
fogyasztjuk el. Két olyan családunk van aki rendszeresen él a mosási lehetőséggel, mára ez már 
nagyon jó arány az elmúlt évekhez képest, mivel azelőtt csak alkalmanként vették igénybe ezt a 
lehetőséget. Internet és számítógép használat is biztosított számukra.

III. Szakemberek együttműködése: 
2012.május  31-ig  rendszeresen  együttműködő  szakembereink:  gyermekorvos,  gyermek 
pszichológus,  felnőtt  pszichológus,  logopédus,  védőnő,  családsegítő,  családgondozó,  gyerekjóléti 
családgondozó,  támogató  szolgálat.  2012  júniusától  csak  helyi  szakembereket  vontunk  be  a 
Gyerekház életbe. Akik hetente egy, illetve havonta egy alkalommal látogatják a házat. A programba 
bevont szakemberek a védőnő és a Szociális  Támogató,  Családsegítő és Gyermekjóléti  Szolgálat 
munkatársai. A szülők a szakembereket személyesen is ismerik, ezáltal a megfelelő bizalmi háttér 
könnyen kialakult. Közös családlátogatások is szervezünk. A Szociális Támogató, Családsegítő és 
Gyermekjóléti  Szolgálat  és  a  Mocorgó  Gyerekház  kapcsolata  nagyon  jó,  részt  veszünk  egymás 
megbeszélésein, programjain, rendezvényein. 

2012. 01. 01.- 2012. 12. 31. közötti időszak szakmai mutatói:
Megjelent gyerekek száma: 94 fő 
Projektbe bevont gyerekek száma: 94 fő

 legalább 1 alkalommal járt a házban: 94 fő 
 legalább 4 alkalommal járt a házban: 83 fő

A rendszeresen járó bevont gyerekek közül az életkorukhoz viszonyítottan fejlettségi állapotukban 
javultak aránya: 27 fő 
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Kedvező  irányú  változás  a  szülő  nevelési  szokásaiban,  nevelés  légkörében  a  szülői  nevelés 
tudatosságában:

• nevelési szokások: 48 %
• gyermekközpontú nevelés: 75%

Szülőkkel kapcsolatos tevékenységek száma:402 
 gyerek otthonának látogatása: 204 alkalom
 gyerek eddigi fejlődésére vonatkozó kérdőív: 33 fő 
 szülők nevelési ismereteire vonatkozó kérdőív: 89 fő
 biztos kezdet megfigyelőlap kitöltése: 72 fő 
 védőnői tanácsadás: 15 alkalom
 szülői fórum, beszélgető-kör: 96 alkalom
 foglalkozási tervkészítés: 72 alkalom
 közösségi program: 46 alkalom

A Gyerekházzal rendszeresen együttműködő külső szakemberek száma:
1. Gyermekorvos: 1 fő
2. Gyermekpszichológus: 1 fő
3. Felnőtt pszichológus: 1 fő
4. Logopédus: 1 fő
5. Védőnő: 1 fő
6. családsegítő családgondozó: 1 fő
7. gyermekjóléti családgondozó: 2 fő
8. támogató szolgálat: 2 fő

Az elmúlt időszakban az alábbi vállalt tevékenységeket tudtuk sikeresen megvalósítani

 Gyerekekkel való rendszeres foglalkozás a szülők bevonásával  
 Gyermekek fejlődésének nyomon követése és fejlődésük felmérése  
 Védőnő tanácsadása
 Kapcsolattartás biztosítása a szakemberekkel
 Beszélgető körök szakemberekkel 
 Esetmegbeszélések
 Egyéni elbeszélgetés a szülőkkel a gyermekneveléssel kapcsolatos problémákról
 A gyermek otthonának felkeresése
 Szülők megerősítése szülői szerepükben
 Helyi Önkormányzat folyamatos informálása a gyerekház működéséről
 A település lakosságának folyamatos informálása
 Közösségi életben való részvétel
 A dokumentációs rendszer vezetése

e) gyermekvédelem
A fentiek alapján a helyi gyermekvédelem a jelzőrendszer együttműködésével valósul meg: 
A jelzőrendszer működése
A Gyvt. 17. § (1) Az e törvényben szabályozott gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolódó feladatot 
látnak  el  a  gyermek  családban  történő  nevelkedésének  elősegítése,  a  gyermek 
veszélyeztetettségének  megelőzése  és  megszüntetése  érdekében  a  törvényben  meghatározott 
alaptevékenység keretében 
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a) az egészségügyi  szolgáltatást  nyújtók,  így különösen a védőnői szolgálat,  a háziorvos, a házi 
gyermekorvos, 

b) a személyes gondoskodást nyújtó szolgáltatók, így különösen a családsegítő szolgálat, a 
családsegítő központ,

c) köznevelési intézmények

d) a rendőrség, 

e) az ügyészség, 
f) a bíróság, 
g) pártfogó felügyelői szolgálat
h) áldozatsegítés és kárenyhítés feladatait ellátó szervezetek

i) menekülteket befogadó állomás, menekültek átmeneti szállása

j) a társadalmi szervezetek, egyházak, alapítványok

k) munkaügyi hatóság

Az (1) bekezdésben meghatározott intézmények és személyek kötelesek jelzéssel élni a gyermek 
veszélyeztetettsége esetén a gyermekjóléti szolgálatnál.

f) krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások

A településen élő gyermekek átmeneti gondozása a 2004. február 17-én kelt ellátási szerződéssel 
került  megoldásra,  melynek  értelmében  a  megyei  önkormányzat  átmeneti  gondozást  biztosít  a 
fenntartásában  működő  gyermekvédelmi  intézményekben.  Ez  a  szerződés  2009-ben  lejárt,  így 
önkormányzatunk  a megyei  közgyűlés  elnökéhez  intézett  levélben fogalmazta  meg  az  átmeneti 
gondozás  biztosításához  szükséges  kérelmét.  Végső  megoldást  a  baktalórántházai  Gyermekek 
Átmeneti Otthona által biztosított ellátás jelentette, ugyanis 2012. év végétől Nyírmada társult a 
szolgáltatás ellátási területeihez. 

g) egészségfejlesztési, sport-, szabadidős és szünidős programokhoz való hozzáférés

Az  iskola  első  négy  évfolyamán  vettek  részt  az  elmúlt  évben  a  gyermekek  iskolaotthonos 
ellátásban.  Összesen  12-12  tanulószobai,  illetve  iskolaotthonos  csoport  működik,  átlagosan  26 
gyermeklétszámmal.  Délutánonként  kerülnek  megrendezésre  a  szakköri,  néptánc,  mazsorett 
foglalkozások, melyek a gyermekek tudásának gyarapítása mellett az egyéni képességek, készségek 
kibontakoztatása is teret kap.

h) gyermekétkeztetés (intézményi, hétvégi, szünidei) ingyenes tankönyv
2011-ben  az  önkormányzat  a  Szociális  Támogató,  Családsegítő  és  Gyermekjóléti  Szolgálat 
intézményének  lebonyolításában,  a  nyári  szünetben  55  munkanapon  keresztül  nyári  szociális 
gyermekétkeztetés keretében biztosította a gyermekek étkezését 568 gyerek számára, melyhez az 
állam  11.558.800  forint  összegű  támogatást  biztosított.  2012-ben  a  nyári  gyermekétkeztetés 
szabályainak változása miatt az önkormányzatunk nem nyújtott be pályázatot, mivel az étkeztetés 
csak meleg étel fogyasztását tette csak lehetővé, konzerv és félkész ételek biztosítását nem. 
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Egyéb,  a  Gyvt-ben  nem  szabályozott  természetbeni  juttatásra példaértékű,  hogy  az  elmúlt 
évben a tanítási év első félévében az általános iskolai oktatásban résztvevő tanulók részére naponta 
tízóraira iskolatejet, illetve kakaót biztosított az önkormányzat.

Egyéb  juttatások  biztosítása  mellett  megemlíthető,  hogy  az  általános  iskola  tanulói  számára  a 
tankönyveket és a füzetcsomagot ingyen biztosította az önkormányzat, hasonlóan az ezt megelőző 
évek gyakorlatához.

i) hátrányos  megkülönböztetés,  az  egyenlő  bánásmód  követelményének  megsértése  a  szolgáltatások 
nyújtásakor járási, önkormányzati adat, civil érdekképviselők észrevételei  

Nem releváns.

j) pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások) az ellátórendszerek keretein belül

A Mocorgó Gyerekház célcsoportját a hátrányos helyzetű családok és a 0 – 5 éves korú gyermekeik 
alkotják. Ők azok a családok, akik korlátozottan vagy egyáltalán nem férnek hozzá a jó minőségű 
szolgáltatásokhoz, napközbeni ellátáshoz. 
A Mocorgó Gyerekház esélyt ad arra, hogy a településen szegénységben élő gyermekek is a lehető 
legkorábbi életkorban megkapják azt a támogatást, ami segíti képességeik optimális kibontakozását 
és megalapozza sikeres iskolai pályafutásukat

A  gyerekházi  közösség  lehetőséget  nyújt  minden  kisgyermek  számára,  hogy  olyan  dolgokkal 
ismerkedjenek meg,  amelyek  a  későbbiekben segítik  őket  abban,  hogy megtalálják  helyüket  az 
óvodai  közösségben.  A  program  elsősorban  5  évesnél  kisebb,  hátrányos  helyzetű  családban 
nevelkedő gyermekek korai fejlesztését,  felzárkóztatását tűzte ki célul.  Segít  az esélyegyenlőség 
megteremtésében, hozzájárulva a kisgyerekek későbbi óvodai, iskolai sikerességéhez. 

4.4  A  kiemelt  figyelmet  igénylő  gyermekek/tanulók,  valamint  fogyatékossággal  élő  gyerekek 
közoktatási lehetőségei és esélyegyenlősége

a) a hátrányos, illetve halmozottan hátrányos helyzetű, valamint sajátos nevelési igényű és beilleszkedési, 
tanulási, magatartási nehézséggel küzdő gyermekek/tanulók óvodai, iskolai ellátása

4.4.3. számú táblázat alapján
Az óvodában a 3-6 éves gyermekek száma 2008-ban 329, 2009-ben 317, 2010-ben 312, 2011-ben 
305, 2012-ben 299. 
Az óvodai csoportok száma 9 volt 2008-2012-ig. 
Az óvodai férőhelyek száma minden évben 270. A feladat ellátási helyek száma 1. 
Az óvodába beírt gyermekek száma 2008-ban 256, 2009-ben 254, 2010-ben 245, 2011-ben 250, 
2012-ben 246. 
Az óvodában gyógypedagógiai csoportok nem működnek.

4.4.4. számú táblázat alapján
A 2012/13-as tanévben a 3 éves beíratott gyermekek létszáma 54, 4 éves korú gyermek 74, 5 éves 
korú gyermek 62, 6 éves korú gyermek 53, 7 éves korú 3, összesen 246 gyermeket jelent. 
Más településről bejáró gyermekek nincsenek.
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Az intézménybe beíratott, 20%-ot meghaladóan hiányzott gyermekek száma (az adott évből eltelt 
időszakra vetítetten) a 3 éves korú gyermekek száma 2, 4 éves korú gyermekek száma 1, 5 éves 
korú gyermekek száma 2, 6 éves korú gyermekek száma 7, 7 éves korú gyermekek száma 5, ez 
összesen 17 gyermeket jelent.
A beíratott gyermekek közül a hátrányos helyzetűek létszáma a 3 éves korúak között 48, 4 éves 
korú gyermekek között 66, 5 éves korú gyermekek között 56, 6 éves korú gyermekek között 47, 7 
éves korú gyermekek között 3 összesen 220 gyermeket jelentett.
A beíratott gyermekek közül a halmozottan hátrányos helyzetűek létszáma 3 éves korú gyermekek 
között  35,  4  éves  korú  gyermekek  között  48,  5  éves  korú  gyermekek  között  41,  6  éves  korú 
gyermekek között 35, 7 éves korú gyermekek között 2, összesen 162 gyermeket jelentett. 
Nyírmada Városban tagóvoda nem működik.

4.4.5. számú táblázat alapján
A  beíratott  hátrányos  helyzetű  gyermekek  létszáma  az  1.  Csoportban  24,  ebből  halmozottan 
hátrányos helyzetű 17 fő.
2.  csoportban  hátrányos  helyzetű  gyermekek  száma  24,  ebből  halmozottan  hátrányos  helyzetű 
20gyermek.
3. csoportban hátrányos helyzetű gyermekek száma 24, ebből halmozottan hátrányos helyzetű 19 
gyermek.
4. csoportban hátrányos helyzetű gyermekek száma 24, ebből halmozottan hátrányos helyzetű 17 
gyermek.
5. csoportban hátrányos helyzetű gyermekek száma 23, ebből halmozottan hátrányos helyzetű 19 
gyermek.
6. csoportban hátrányos helyzetű gyermekek száma 26, ebből halmozottan hátrányos helyzetű 16 
gyermek.
7. csoportban hátrányos helyzetű gyermekek száma 21, ebből halmozottan hátrányos helyzetű 17 
gyermek.
8. csoportban hátrányos helyzetű gyermekek száma 27, ebből halmozottan hátrányos helyzetű 19 
gyermek.
9. csoportban hátrányos helyzetű gyermekek száma 27, ebből halmozottan hátrányos helyzetű 17 
gyermek.
Fejlesztő  foglalkozásban  részesülő  halmozottan  hátrányos  helyzetű  gyermekek  száma  az  1. 
csoportban 2 fő, 2. számú csoportban 4 fő, 3. számú csoportban 2 fő, 4. számú csoportban 0 fő, 5.  
számú csoportban 2 fő, 6. számú csoportban 5 fő, 7. számú csoportban 7 fő, 8. számú csoportban 3 
fő, 9. számú csoportban 4 fő volt.

4.4.6. számú táblázat alapján
Nyírmada Városban az óvodai körzetek száma 1.
A körzetbe felvehető (ott élő) összes gyermekek száma 288 fő.
A körzetbe felvehető (ott élő) összes hátrányos helyzetű gyermekek száma 259 fő.
A körzetbe felvehető (ott élő) összes halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek száma 193 fő.
A körzet óvodáiba járó gyermekek összlétszáma 246 fő.
A körzetbe járó hátrányos helyzetű gyermekek létszáma 220 fő.
A  körzetbe  járó  hátrányos  helyzetű  gyermekek  aránya  a  körzet  óvodásainak  összlétszámához 
viszonyítva 90%.
A körzetbe járó halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek létszáma 161 fő.
A körzetbe járó halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek aránya a körzet óvodásainak 
összlétszámához viszonyítva 66%.
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4.4.7. számú táblázat alapján
Az általános iskola 1-4 évfolyamon tanulók létszáma a 2012/2011-es tanévben 310 fő, 2011-2012-
es tanévben 304 fő, 2012/2013-as tanévben 308 fő. 
Az általános iskola 5-8 évfolyamon tanulók létszáma 2010/2011-es tanévben 289 fő, 2011/2012-es 
tanévben 294 fő, 2012/2013-as tanévben 295 fő.
Az általános  iskolások száma a 2010/2011-es  tanévben 599 fő,  2011/2012-es  tanévben 598 fő, 
2012/2013-as tanévben 295 fő volt. 
Napközis tanulók száma a 2010/2011-es tanévben 361 fő, 60,2%, 2011/2012-es tanévben 361 fő, 
60,3%, 2012/2013-as tanévben 365 fő, mely 60,5%-ot jelentett.

4.4.8. számú táblázat alapján
Az általános iskolai osztályok száma a 2010/2011-es tanévben az 1-4 évfolyamon 12 osztály, 5-8 
évfolyamon 12 osztály ez összesen 24 osztály az alsó és felső tagozatban.
A 2011/2012-es és 2012/2013-as tanévben is ugyanezen adatok mutathatóak ki a táblázat alapján.
Az általános iskolai osztályokban Nyírmada Városban nem működik gyógypedagógiai oktatás.
A feladat ellátási helyek száma az érintett tanévekben 2 hely.

4.4.9. számú táblázat alapján
 A településen élő általános iskolás korú gyermekek létszáma 601 fő.
Más településről bejáró gyermekek száma 7, mely az összeshez viszonyítva 1,2 %.
Más településről  bejáró hátrányos  helyzetű  gyermekek száma 4,  mely az összeshez  viszonyítva 
0,7%.
Más településről bejáró halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek nincsenek.
Más településre eljáró általános iskoláskorú gyermekek száma 11, mely az összeshez viszonyítva 
1,8%.
Más településekre eljáró hátrányos helyzetű gyermekek száma 1, mely az összeshez viszonyítva 
0,2%.
Más településre eljáró halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek száma 7, mely 1,2%.
Az általános iskolás korú gyermekek közül hátrányos helyzetű 515 fő, mely 85,7%, és halmozottan 
hátrányos helyzetű 375 fő, mely 62,4%.

4.4.10-es számú táblázat alapján
A településen működő körzetek száma 1. 
A körzet általános iskolába járó tanulóinak összlétszáma 603 fő.
A körzetbe járó hátrányos helyzetű tanulóinak a létszáma 515 fő.
A körzetbe járó hh tanulók aránya a körzet tanulóinak összlétszámához viszonyítva 85,44%.
A körzetbe járó hátrányos helyzetű tanulók létszáma 375 fő.
A  körzetbe  járó  halmozottan  hátrányos  helyzetű  tanulók  aránya  a  körzet  tanulóinak 
összlétszámához viszonyítva 62,19%.

4.4.11. számú táblázat alapján
Az általános iskolában szaktanítást végző tanítók száma 24fő.
Szaktanítást végző tanárok száma 23 fő + 2 fő óraadó.
Gyógypedagógusok száma 1+1 fő. A gyermekvédelmi felelős 1+1 fő. Az iskolaorvos 2 fő.

4.4.12. számú táblázat alapján
A  2010/2011-es  tanévben  a  8.  Évfolyamot  sikeresen  befejezettek  száma  nappali  rendszerű  
oktatásban 62 fő, 2011/2012-es tanévben 70 fő, 2012/2013-as tanévben 66 fő.
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4.4.13. számú táblázat alapján
Az általános  iskolai  telephelyek  száma 2.  A telephelyre  összesen 603 gyermek  jár.  Ebből  alsó 
tagozatban a napközis tanulók száma az osztály létszámokkal megegyező ugyanis napközi otthonos 
oktatás működik az alsó évfolyamos gyerekek számára. 
Felső tagozatban 7-13 fő között ventilál a napközis tanulók száma. 
Bejáró tanulók száma összesen 7 fő az 1-8 évfolyamon. 
Hátrányos helyzetű tanulók létszáma összesen 515 fő, mely 85,41%-ot jelent. 
Halmozottan hátrányos helyzetű tanulók száma összesen 375 fő, mely 62,19 %-ot jelent. 
Sajátos nevelési igényű tanulók létszáma 28 fő, mely 4,64%-ot jelent.
SNI tanulók számából a halmozottan hátrányos helyzetű tanulók száma 22 fő.
Évet ismétlő diákok száma 3 fő, mely alsó tagozatban volt jellemző, felső tagozatban nem ismételt 
évet egyetlen diák sem. 
Magántanulók száma összesen 4 fő.
Létszám, amelynek alapján integrációs normatívát igényelnek összesen 375 fő. A legkisebb érték 11 
és a legmagasabb érték 20 fő között ventilál.

4.4.14. táblázat alapján
Az országos kompetencia mérés eredménye szövegértésből a 2010-es évben 6. Évfolyamon az iskola 
átlaga 1545, míg az országos átlag 1483. 8. évfolyamon 1567 az iskola átlaga, míg az országos 1583.
Matematikából 2010-ben 6. Évfolyamon az iskolai átlag 1751, az országos átlag 1498.
Szintén 2010-ben 8. Évfolyamon az iskola átlaga 1781, az országos 1622 volt.  

2011-ben szövegértésből 6. Évfolyam esetében az iskola átlaga 1460, míg az országos átlag 1465.
8. évfolyamon az iskola átlaga 1448, az országos átlag 1577.
Matematikából ugyanebben az évben a 6. Évfolyam iskolai átlaga 1469, az országos átlag 1486.
8. évfolyam iskolai átlaga matematikából 1572, az országos átlag 1601 volt.

2012-ben szövegértésből a 6. Évfolyam iskolai átlaga 1395, az országos átlag 1472. 
8. évfolyam iskolai átlaga szövegértésből 1406, az országos átlag 1567.
Matematikából a 6. évfolyam iskolai átlaga 1413, az országos átlag 1489. 
8. évfolyam iskolai átlaga 1510, az országos átlag pedig 1612.

4.4.15. számú táblázat alapján
Továbbtanulási mutatók középfokra nappali  tagozaton című táblázatban a halmozottan hátrányos 
helyzetű tanulók átlagát tekinthetjük meg. A gimnáziumot végzett tanulók az összlétszámon belül a 
2009/2010-es  tanévben  voltak  a  legmagasabb  számban  ez  42,47%,  a  halmozottan  hátrányos 
helyzetű tanulók körében ez a 2008/2009-es tanév mutatja a legmagasabb értéket 25%.
A szakközépiskolai képzésben (érettségit adó képzés) az összlétszámon belül a legmagasabb arány 
a 2011/2012-es tanévben figyelhető meg ez 27,14%-ot jelent, míg a halmozottan hátrányos helyzetű 
tanulók körében is ugyanez a tanév mutatta a legmagasabb értéket. 21,6%-ot.
Szakiskolai  képzésben  az  összlétszámon  belül  2010/2011-es  tanévben  figyelhető  meg  a 
legmagasabb  érték  46,77%,  a  halmozottan  hátrányos  helyzetű  tanulók  körében  a  2011/2012-es 
tanév mutatja a legmagasabb értéket 67,57%.
Speciális  szakiskolai  képzésben az összlétszámon belül a legmagasabb mutatója  a 2008/2009-es 
tanévnek volt ez 2, 98%-ot jelent, a halmozottan hátrányos helyzetű tanulók körében a 2009/2010-
es tanév képviseli a legmagasabb értéket 5,71%.
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Nem  tanult  tovább  az  összlétszámon  belül  a  2008/2009-es  tanévben  10,04%  mely  egyben  a 
legmagasabb érték is. Halmozottan hátrányos helyzetű tanulók körében is ugyanez a tanév mutatja a 
legmagasabb értéket 20,83%

4.4.16. számú táblázat alapján
Évfolyam ismétlők aránya a 2008/2009-es tanévben az összlétszámon belül 1,03%, a halmozottan 
hátrányos  tanulók  körében  100%.  2009/2010-es  tanévben  az  összlétszámon  belül  0,504%,  a 
halmozottan hátrányos helyzetűek körében 100%. 2010/2011-es tanévben az összlétszámon belül 
0,17%,  a  halmozottan  hátrányos  helyzetűeknél  100%.  2011/2012-es  tanévben  az  összlétszámon 
belül 0,5%. A halmozottan hátrányos helyzetűek körében szintén 100%-ot jelent.
Magántanulók  aránya  az  összlétszámon  belül  2008/2009-es  tanévben  1,03%.  Halmozottan 
hátrányos helyzetű tanulók körében 100%. 2009/2010-es tanévben az összlétszámon belül 0,336%, 
halmozottan hátrányos helyzetű tanulók körében 100%-ot jelent.
2010/2011-es  tanévben az  összlétszámon belül  0,67%.  Halmozottan  hátrányos  helyzetű  tanulók 
körében  100%.  2011/2012-es  tanévben  az  összlétszámhoz  viszonyítva  a  magántanulók  1%-ban 
vannak jelen, a halmozottan hátrányos helyzetű tanulók 100%.
Az előző tanévben 250 óránál többet hiányzó tanulók aránya a 2008/2009-es tanévben 0,17%, a 
2009/2010-es  tanévben  nem volt  ilyen  tehát  0%,  2010/2011-es  tanévben  0,33% ugyanebben  a 
tanévben a halmozottan  hátrányos  helyzetű  tanulók 0,61%.2011/2012-es  tanévben 0,5% volt  az 
összlétszámon belül, a halmozottan hátrányos helyzetű tanulóknál pedig 0,82%-ot mutat.

4.4.17.-es számú táblázat alapján
A településen csak a 2011/2012-es tanévben volt nyári tábor.
Az alapfokú művészetoktatási intézmény a 2008/2009-es tanévtől kezdve folyamatosan üzemel 5 
tagozatot indítanak minden tanévben. Az Andrássy Katinka Alapfokú Művészetoktatási Intézmény 
látja el a feladatot.

A gyermekek napközbeni ellátásáról, a gyermekek átmeneti gondozásának biztosításáról

A Napsugár Óvoda és a Patay István Általános Iskola
A gyermekek napközbeni ellátása Nyírmada településen a Napsugár Óvoda és a Patay István 
Általános Iskola napközijének keretei között valósult meg az elmúlt év folyamán.

Terveink között szerepel pályázati forrásból létrehozva az óvodai férőhelyek bővítése (az építkezés 
jelenleg  is  tart),  mellyel  megoldhatóvá  válik  az  egységes  óvodai-bölcsődei  ellátás  kialakítása  a 
településen,  így helyi  szükségletekre építve,  a 0-3 év közötti  gyermekek napközbeni ellátása is, 
melyet a Gyvt. 94 § (2) bekezdése ír elő az önkormányzatok számára. 2012-ben férőhely hiánya 
miatt ezen ellátás biztosítása nem volt megoldható. Jelenleg a Mocorgó Gyerekház fogadja a még 
nem óvodás gyermekeket és szüleiket napközbeni programok keretében, a Nyírmada, Ady u. 60/a. 
alatt.

A Napsugár Óvodába a 2012. október 1-jei adatok alapján 246 gyermek iratkozott be, közülük 153 
gyerek  vallotta  magát  roma  származásúnak,  hátrányos  helyzetben  lévő  gyermek  220  fő, 
halmozottan hátrányos helyzetben lévő gyermek 161 fő volt az óvodában. Sajátos nevelési igényű 
óvodás 1 fő, veszélyeztetett gyermekek száma az óvodában 13 fő. 
Nagy  gondot  jelentett  a  tanköteles  korú  gyermekek  távolmaradása  az  óvodából,  melynek  oka 
általában a szülő oldaláról megnyilvánuló elutasító magatartásának a következménye, amit a kellő 
időben  történő  jelzés  esetén  a  Gyermekjóléti  Szolgálat  családgondozóinak  közreműködésével 
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sikerül  megoldani,  vagyis  a  tanköteles  korú  gyermeket  a  számára  legmegfelelőbb  oktatási 
intézménybe eljuttatni, természetesen, ha szükséges a szakértői vizsgálaton történő megjelenésében 
közreműködni. 

Az általános iskola létszáma az elmúlt év október 1-ei adatok alapján 597 fő volt, ami folyamatosan 
változik  a  költözések  miatt.  Az  iskolai  létszám  több  mint  fele,  szám  szerint  344  fő  roma 
származású.  A  veszélyeztetett  tanulók  száma  az  iskolában  141  fő  volt,  melynek  okai  között 
elsősorban  a  szülői  elhanyagoló  nevelés  és  ennek  következtében kialakuló  deviáns  viselkedés 
szerepelt, másrészt közrejátszottak olyan tényezők is, mint a nehéz anyagi körülmények, hátrányos 
szociális helyzet, egészségügyi- és környezeti tényezők.
A gyermekek napközbeni ellátása az iskolaotthonos ellátás keretében, illetve tanulószobai ellátás 
keretében a következőképpen valósult meg:

Mind az óvodában, mind pedig az iskolában egy-egy fő gyermek- és ifjúság- védelmi felelős kísérte 
figyelemmel az elmúlt évben a gyermekek helyzetét. Meglévő tevékenységeik között szerepeltek a 
Gyermekjóléti  Szolgálat  fogadóórája,  a  Védőnői  Szolgálat  fogadóórája,  a  veszélyeztetett 
gyermekek gondozása, kapcsolattartás az Önkormányzattal, információcsere az osztályfőnökökkel, 
a  pszichológus  és  a  gyógypedagógus  munkájának  szervezése,  a  tanulók  és  szülők  időpont 
egyeztetése, esetmegbeszélések, közös családlátogatások, és a karitatív tevékenységek.

A 2012. évi iskolai gyermekjóléti tevékenységet elemezve elmondható, hogy heti rendszerességgel 
a gyermekjóléti szolgálat családgondozóival tartott megbeszéléseken – a fogadóóra keretein belül –, 
valamint a közös esetmegbeszéléseken, szakmaközi értekezleteken, esetkonferenciákon, kölcsönös 
informálódással,  közös  családlátogatásokkal  tájékozódtak  a  gyermek  és  annak  családi  helyzete 
felől,  közreműködtek  a  megfelelő  megoldás  kialakításában.  Az általános  iskola és  az  óvoda az 
elmúlt évben összesen 233 esetjelzést kezdeményezett a Gyermekjóléti Szolgálat felé, elsősorban a 
magántanulói  kérelmek  véleményezése,  igazolatlan  hiányzás,  magatartási  problémák,  valamint 
elhanyagolás miatt. 

A magántanulók  száma a  2004/2005-ös  tanévben az  általános  iskolában 9 fő,  a   2005/2006-os 
tanévben  4  fő,  a  2006/2007-es  tanévben  8  fő,  a  2007/2008-as  tanévben  7  fő,  a  2008/2009-es 
tanévben  pedig  6  fő,  a  2009/2010-es  tanévben  pedig  5  fő,  a  2010/2011-es  tanévben  3  fő,  a 
2011/2012-es tanévben 10 fő volt.
Mulasztás 2012-es tanévben 2950 nap, igazolt hiányzás 2803 nap volt,  igazolatlan hiányzás 147 
nap, emiatt  34 esetben szólították fel  a szülőket,  7 esetben kezdeményeztek  feljelentést.  Fontos 
tény, hogy az előző évhez képest tovább csökkent az igazolatlan hiányzások száma!

A meglévő alapellátási formák jelenleg elegendőek az iskolai szintű megoldáshoz, különösen az 
igazolatlan iskolai  hiányzások száma csökkent  jelentősen az általános iskolában,  ami  egyáltalán 
nem jellemző a középiskolában tapasztalt adatokra, ugyanakkor egyre gyakoribbá válnak azok az 
esetek, ahol elkerülhetetlenné válik a gyermek érdekében tett hatósági intézkedés, lásd a védelembe 
vételek számának emelkedését.

A bűnmegelőzési program főbb pontjainak bemutatása:
Nyírmada településen nem működik bűnmegelőzési program. Az elmúlt évben bűnmegelőzéssel a 
Rendőrségen  kívül,  de  azzal  szoros  együttműködésben  a  helyi  Polgárőr  Egyesület,  illetve  a 
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Nyírmada  Közrend  Közbiztonságáért  Közalapítvány  foglalkozott,  mint  civil  szervezetek.  A 
településen bűnmegelőzéssel kapcsolatos előadásokat a helyi Rendőrőrs tartott, az iskolában havi 
rendszerességgel.  Főként  olyan  témákat  választottak,  amelyek  a  gyermekek  számára  hasznosak 
voltak és tanulhattak belőle: drog és AIDS, alkohol, baleset-megelőzés, biztonságos közlekedés. Az 
előadások  alkalmával  a  gyermekek  szóbeli  tájékoztatást  kaptak,  a  témával  kapcsolatosan 
videokazettát  néztek,  propagandaanyagokat  osztottak  szét,  és  azt  követően  kötetlen  beszélgetés 
folyt.

b) a  közneveléshez kapcsolódó kiegészítő  szolgáltatások (pl.  iskolára/óvodára  jutó  gyógypedagógusok, 
iskolapszichológusok száma stb.)
Az iskola pszichológusához 10 gyerek járt magatartási zavarok, illetve beilleszkedési és tanulási 
nehézségek miatt. A gyógytornászhoz 40 gyermek jár heti rendszerességgel. A kistérségi társulás 
keretein belül a két logopédushoz összesen 27 gyermek jár, akiknek beszédtanulását segítik elő a 
szakemberek.  Jelenleg  28  fő  sajátos  nevelési  igényű  gyermek  tanul  integrált  keretek  között  az 
iskolánkban.

c) hátrányos megkülönböztetés és jogellenes elkülönítés az oktatás, képzés területén, az intézmények között 
és az egyes intézményeken belüli szegregációs 
Nem releváns adat Nyírmada vonatkozásában.

d) az intézmények  között a tanulók iskolai  eredményességében,  az oktatás hatékonyságában mutatkozó 
eltérések
Nem releváns adat Nyírmada vonatkozásában.

e) pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások)

Egyéb, a Gyvt-ben nem szabályozott pénzbeli juttatásokat az elmúlt évben is a továbbtanulók 
támogatása és a Bursa Hungarica, valamint az Arany János tehetséggondozó program ösztöndíjak 
jelentették. 

Míg 2004-ben 363 fő, addig a 2005. évben a közép- és felsőfokú oktatásban továbbtanulók közül 
csupán 267 fő részesült támogatásban, ami összesen 1.680.000 forintnyi kiadást jelentett. 2006. év 
szeptember hónapban 278 fő közép- és felsőfokú oktatásban továbbtanuló részére biztosítottunk 
1.800.000 forintos-, 2007. évben pedig 110 fő gyermek részére összesen 1.560.000 forint összegű 
iskoláztatási  támogatást  nyújtottunk,  hasonlóan  az  előző  évek  gyakorlatához. 2008-ban  215  fő 
részére biztosítottunk iskoláztatási támogatást, összesen 1.610.000 forint összegben. 2009-ben 297 
fő részére biztosítottunk iskoláztatási támogatást,  összesen 1.750.000 forint összegben. 2010-ben 
293 fő részére biztosítottunk iskoláztatási támogatást, összesen 1.825.000 forint összegben.

2005. évben a Bursa Hungarica „A” típusú pályázatát 19 fő nyerte el, mely 5.000 forintot jelentett 
az érintetteknek havonta, a „B” típusú pályázatot 1 fő nyerte el, mely szintén 5.000 forintot jelentett  
havonta az érintett tanuló számára. 

2006. évben a Bursa Hungarica „A” típusú pályázatát  23 fő elutasítás  mellett  21 fő  felsőfokú 
tanulmányokat  folytató tanuló nyerte  el,  mely 10 fő részére 5.000 forintot,  11 fő részére 4.000 
forintot jelentett az érintetteknek havonta, a „B” típusú pályázatot 2005-ben 1 fő, míg 2006-ban 2 fő 
elutasítás mellett, senki nem nyerte el. 
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2007.  évben a  Bursa  Hungarica  „A” típusú  pályázatát  2  fő  elutasítás  mellett  30  fő   felsőfokú 
tanulmányokat  folytató  tanuló  nyerte  el,  mely az alábbi  rangsorolás  alapján a következőképpen 
valósult meg:

• 1-12. helyezett részére 5000 forint/hó
• 13-24. helyezett részére 4000 forint/hó
• 25-30.  helyezett  részére  3.000  forint/hó  támogatást  jelentett,  összesen  1.025.000  forint 

összegben.
A „B” típusú pályázatot 2007-ben 2 fő elutasítás mellett, senki nem nyerte el. 

2008. évben a Bursa Hungarica „A” típusú pályázatát  12 fő elutasítás  mellett  18 fő  felsőfokú 
tanulmányokat  folytató  tanuló  nyerte  el,  mely az alábbi  rangsorolás  alapján a következőképpen 
valósult meg:

• 1-6. helyezett részére 5000 forint/hó
• 7-12. helyezett részére 4000 forint/hó
• 13-18. helyezett részére 3.000 forint/hó támogatást jelentett.
A „B” típusú pályázatra 2008-ban nem volt pályázó. 

2009.  évben a  Bursa  Hungarica  „A” típusú  pályázatát  7  fő  elutasítás  mellett  24  fő   felsőfokú 
tanulmányokat  folytató  tanuló  nyerte  el,  mely az alábbi  rangsorolás  alapján a következőképpen 
valósult meg:

• 1-6. helyezett részére 5000 forint/hó
• 7-12. helyezett részére 4000 forint/hó
• 13-24. helyezett részére 3.000 forint/hó támogatást jelentett.
A „B” típusú pályázatra 2009-ben 1 fő pályázó volt, aki nem nyert támogatást. 

2010. évben a Bursa Hungarica  „A” típusú pályázatát  24 fő  felsőfokú tanulmányokat  folytató 
tanuló nyerte el, mely az alábbi rangsorolás alapján a következőképpen valósult meg:

• 1-6. helyezett részére 5000 forint/hó
• 7-9. helyezett részére 4000 forint/hó
• 10-24. helyezett részére 3.000 forint/hó támogatást jelentett, összesen 875.000 forint összegben.
A „B” típusú pályázatra 2010-ben nem volt pályázó. 

2011. évben a Bursa Hungarica  „A” típusú pályázatát  18 fő  felsőfokú tanulmányokat  folytató 
tanuló nyerte el, mely az alábbi rangsorolás alapján a következőképpen valósult meg:

• 1-11. helyezett részére 5000 forint/hó
• 12-18. helyezett részére 4000 forint/hó támogatást jelentett, összesen 996.000 forint összegben.
A „B” típusú pályázatra 2011-ben nem volt pályázó. 

2012. évben a Bursa Hungarica  „A” típusú pályázatát  13 fő  felsőfokú tanulmányokat  folytató 
tanuló  nyerte  el  további  4  fő  kérelme  elutasításra  került,  mely  az  alábbi  rangsorolás  alapján  a 
következőképpen valósult meg:

• 1-7. helyezett részére 5000 forint/hó
• 8-13. helyezett részére 3000 forint/hó támogatást jelentett.
A „B” típusú pályázatra 2012-ben nem volt pályázó. 

Az  önkormányzat  csatlakozott  a  Hátrányos  Helyzetű  Diákok  Arany  János  Tehetséggondozó 
Programjához, s így a 8. osztályos tanulók közül 2005. évben 4 fő részesült havonta 5.000 forint 
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összegű támogatásban, míg 2006-ban 11 fő volt összesen a támogatott tanulók száma, akik közül 
korábbról áthúzódó támogatott 4 fő volt, újonnan odaítélt támogatott tanuló 7 fő tanuló volt. 

2007-ben 14 fő gyermek, összesen 595.000 forintnyi összegben részesült támogatásban, elutasítás 
nem volt.

2008-ban 5 fő pályázó  volt  a  programra  2 fő nyerte  el,  így összesen 16 fő gyermek,  összesen 
720.000 forintnyi összegben részesült támogatásban, elutasítás 3 fő volt.

2009-ben 3  fő  pályázó  volt  a  programra,  és  a  3  fő  elnyerte  a  támogatást,  így  összesen 10 fő  
gyermek, összesen 624.000 forintnyi összegben részesült támogatásban, elutasítás nem volt.

2010-ben összesen 10 fő gyermek, összesen 520.000 forintnyi összegben részesült támogatásban.

2011-ben összesen 4 fő gyermek, összesen 240.000 forintnyi összegben részesült támogatásban.

2012-ben összesen 5 fő gyermek, összesen 250.000 forintnyi összegben részesült támogatásban.

Az Arany János Tehetséggondozó Program, mint pályázati program 2002-ben indult, mely 5 éven 
keresztül támogatja a tanulókat, a tanév 10 hónapjára szólóan. 

Egyéb,  a  Gyvt-ben  nem  szabályozott  természetbeni  juttatásra példaértékű,  hogy  az  elmúlt 
évben a tanítási év első félévében az általános iskolai oktatásban résztvevő tanulók részére naponta 
tízóraira iskolatejet, illetve kakaót biztosított az önkormányzat.

Egyéb  juttatások  biztosítása  mellett  megemlíthető,  hogy  az  általános  iskola  tanulói  számára  a 
tankönyveket és a füzetcsomagot ingyen biztosította az önkormányzat, hasonlóan az ezt megelőző 
évek gyakorlatához.

4.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

A gyerekek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön

beazonosított problémák fejlesztési lehetőségek

gyermekszegénység Komplex gyermekszegénység elleni programok
Elégtelen táplálkozás Élelmiszeradományok, gyermekétkeztetés

Egészségtelen táplálkozás Egészséges táplálkozásra nevelés
Hiányos öltözködés Ruhagyűjtés, ruhaadományozás

elhanyagoltság Szülőkre irányuló komplex segítés
agresszió Konfliktuskezelési programok

Iskolai igazolatlan hiányzás, csellengés
Fiatalkori bűnelkövetés Szabadidős programok szervezése

Fiatalkori gyermekvállalás Családtervezési, gyermekvállalási tanácsadás, 
fogamzásgátlási lehetőségek preventív alkalmazási 

lehetőségei
Magatartási problémák Gyermekek részére csoportos tevékenységek 

szervezése, szülők részére gyermeknevelési 
tanácsadás

Személyi higiéné hiányosságai A tisztálkodás fontosságának, betegségmegelőző 
szerepének hangsúlyozása

Mozgás hiánya (elhízás, mozgásfejlődési 
problémák)

Sporttevékenységek népszerűsítése
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5. A nők helyzete, esélyegyenlősége

5.1 A nők gazdasági szerepe és esélyegyenlősége
Nyírmada demográfiai és közszolgáltatási adatainak vizsgálatából az alábbi összefüggéseket tudjuk 
feltárni:
- a település összlakosságszámának (4998 fő) 51,82%-a nő (2590 fő);
- a női lakosok több, mint fele 19-61 éves tehát aktív korú (1451 fő);
- aktív korú nők közül FHT-ban részesülők száma: 83 fő;
- közcélú foglalkoztatásban 2012-ben résztvevő nők száma: 83 fő;
- ápolási díjban részesülő 26 fő;
- családsegítést 390 fő nő vesz igénybe;
- a nyugdíjas nők száma 424 fő.

Fentiek  is  megerősítik,  hogy  az  esélyegyenlőség  biztosítása  kiemelt  feladat  az  aktív  korú  nők 
körében, különösen a foglalkoztatás terén.
Magyarország  a  nők  foglalkoztatottságában  rendkívül  rosszul  áll,  a  kisgyermekes  anyák 
foglalkoztatási  aránya  hazánkban  a  legkisebb.  Sokszor  esély  sincs  arra,  hogy  a  munkahelyre 
visszatérhessenek a nők/anyák, hiszen annyi idő alatt, amíg az édesanya otthon van gyermekével - 
ha még testvér is születik, csak nő ez az idő -, sajnos sok esetben a munkahely megszűnik, vagy a 
munkakör átalakul.  Előfordul,  hogy az édesanyák különböző képzéseken,  átképzéseken vesznek 
részt  annak  reményében,  hogy  a  GYES  lejártakor  nagyobb  eséllyel  térhetnek  vissza  a 
munkaerőpiacra. Természetesen mindehhez szükséges, hogy gyermekeik számára biztosított legyen 
a napközbeni ellátás valamely formája.

Az alábbiakban a Gyvt. gyermekek napközbeni ellátási formáit mutatja be a program, azzal a céllal, 
hogy  választási  lehetőséget  biztosítson  a  települési  önkormányzatnak  e  közszolgáltatási  feladat 
biztosításának megválasztására:

Köztudott, hogy a bölcsődei hálózat közel húsz év alatt a felére csökkent. A 3 éven aluli gyermekek 
számára  az  ország  jelentős  területén  nem  valósulhat  meg  a  gyermekek  intézményes  formában 
történő napközbeni ellátása. Bölcsőde a 3152 település közül csupán 264 településen található, a 
települések 8%-án. Az óvodák tekintetében sokkal jobb az arány,  a települések több mint 70%-
ában, mintegy 22
50 településen található óvoda, és a korosztály csaknem 90 százaléka kerül be az ellátásba.  Az 
óvodai férőhelyek száma emelkedő tendenciát  mutat,  hiszen a KSH 2008. évi adatai  alapján az 
előző évhez képest közel 4700 férőhellyel bővültek az óvodai helyek.
Nyírmada városnak nem kötelező feladata a bölcsődei ellátás megszervezése,  hiszen a település 
lakosságszáma nem éri el a 10.000 főt. Ez az ellátási forma igen drága, azonban a ma hatályos 
jogszabályok  lehetővé  teszik  a  kisgyermekek  napközbeni  ellátásának  egyéb  fajtáit,  melyek 
kifejezetten a kistelepüléseken élő gyermekek gondozását teszik lehetővé és elérhetővé a szülők 
számára.

Családi napközi
A családi  napközi  1-5 főig,  de állandó segítővel  legfeljebb 7 gyermek részére  a gondozó saját 
háztartásában,  vagy más a családi körülményeket  mintázó gondozási helyen biztosít  napközbeni 
felügyeletet a családban élő 20 hetestől 14 éves korú gyermekek számára.
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A  családi  környezet,  az  alacsony  gyermeklétszám  miatt  ez  a  gyermekjóléti  alapellátási  forma 
különösen  alkalmas  a  kisgyermekek  gondozására,  de  lehetőséget  teremt  nagyobb,  iskoláskorú 
gyermekek fejlődésének segítésére is. Kistelepüléseken, ahol gyermekintézmények fenntartása nem 
lenne gazdaságos, illetve nagyobb településeken a gyermekintézmények mellett, azok kapacitását 
kiegészítve, szolgáltatásokat kínálva segítheti a gyermekek gondozását, nevelését, a szülők számára 
lehetőséget nyújt a munkavállalás és családi kötelezettségek összehangolására.

A családi napköziben folyó napközbeni ellátás egy olyan összetett tevékenység, amely egyrészt a 
gondozó  saját  privát  terében  történik.  Az  egész  társadalom érdeke  az,  hogy a  családi  napközi 
gondozás  során  a  gyermekek  olyan  ellátásban  részesüljenek,  amiről  elmondható,  hogy 
szükségleteiknek  megfelelő,  hozzájárul  személyiségük  kibontakozásához,  a  tanulási  folyamat 
zavartalanságához, testi-lelki jóllétükhöz.

Javaslatként megfogalmazható, hogy társulási szinten összefogva a napközbeni gyermekellátásban 
hálózatszerűen létrehozható családi napközik minőségi ellátást jelenthetnek.
A családi napközik előnyei:
- A lakókörnyezetben bármilyen kisszámú igény kielégítésére alkalmas.
- A kis gyermeklétszám miatt gyorsabban, rugalmasabban tud alkalmazkodni változó igényekhez.
- Működési  engedélyhez  kötött,  a  helyi  önkormányzat  felügyeletével,  definiált  elvárások  és 

feltételek szerint, ellenőrzötten működik.
- Munkalehetőséget teremt a helybeli lakosok (nők!) számára.
- Családias légkört és környezetet biztosít.

Egységes óvoda - bölcsőde
A bölcsődei férőhelybővítés nemcsak bölcsődén belül valósulhat meg, a napközbeni ellátási formák 
szélesednek,  változatosabbá  válnak.  Azon  településeken,  ahol  nincs  lehetőség  önálló  bölcsőde 
kialakítására,  illetve a bölcsődés korú gyermekek száma nem teszi  lehetővé integrált  formában, 
óvodán  belül  egy  bölcsődei  csoport  kialakítását,  át  kell  gondolni,  illetve  létre  lehet  hozni  egy 
egymásra  épülő  bölcsődei  és  óvodai  szakmai  programot  megvalósító  intézményt.  A  2008.  évi 
XXXI.  törvény  részeként  módosított  közoktatásról  szóló  1993.  évi  LXXIX.  törvény  (a 
továbbiakban: közoktatási törvény) 33.§ (14) bekezdés hatályba lépésével, bizonyos feltételekhez 
kötötten lehetővé vált egy új típusú - az egységes óvodai és bölcsődei nevelési feladatokat ellátó 
intézmény létesítése.
Az  egységes  óvoda-bölcsőde  új  többcélú  közoktatási  intézmény.  Egységes  óvoda-bölcsőde  a 
legalább második életévüket betöltött, illetve az óvodai nevelésben ellátható (3-7 éves) gyermekek 
közös  neveléséhez  hozható  létre.  A  szabályozás  célja  az  volt,  hogy  a  bölcsődei  ellátásra  nem 
kötelezett településeken is segíthesse a települési önkormányzat az anyák munkába állását.
Egységes óvoda - bölcsőde azokon a településen hozható létre, ahol a lakosságszám tízezer főnél 
alacsonyabb, vagyis ahol a bölcsődei ellátás nem kötelező feladata a települési önkormányzatnak.
Csak  akkor  hozható  létre,  ha  minden,  a  településen  lakóhellyel,  illetve  tartózkodási  hellyel 
rendelkező gyermek óvodai  felvételi  kérelmét  teljesíteni  tudja  az önkormányzat,  és az alacsony 
gyermeklétszám miatt nem alakítható ki önálló bölcsődei és önálló óvodai csoport.
Egy csoport maximum húsz gyermekből állhat, ebből legfeljebb öten lehetnek három év alattiak. A 
többcsoportos óvodában is létrehozható egységes óvoda - bölcsődei csoport, ha az óvodai csoportok 
létszáma eléri a húsz főt.
Egységes  óvoda-bölcsőde  csoportból  minden  intézményben  csak  egy  működhet.  Így,  ha  a 
gyermekek  száma  megengedi,  külön  bölcsődei  és  külön  óvodai  csoportot  kell  létrehozni.  Az 
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egységes  óvoda  -  bölcsődében  az  óvodapedagógus  mellett  bölcsődei  gondozót,  illetve 
szakgondozót, valamint dajkát is foglalkoztatni kell.

Az ilyen típusú intézmény előnyei:
- lehetőséget biztosít  a 3 éven aluli,  köztük a hátrányos helyzetű gyermekeknek a szolgáltatás 

eléréséhez,
- segíti a kisgyermekes, dolgozni kívánó szülők munkavállalását,
- az adott településen további munkahelyet generál az intézményen belül,
- alkalmas a koragyermekkori  intézményváltás  problémáinak a kiküszöbölésére,  hiszen 2-éves 

kortól az iskola kezdetéig egy intézménybe, mi több egy csoportba járhat a gyermek.

Házi gyermekfelügyelet
A házi gyermekfelügyelet keretében a gyermekek napközbeni ellátását a szülő vagy más törvényes 
képviselő otthonában gondozó biztosíthatja, ha a gyermek állandó vagy időszakos ellátása nappali 
intézményben nem biztosítható (pl. betegség miatt) és a szülő a gyermek napközbeni ellátását nem 
vagy csak részben tudja megoldani.
A házi gyermekfelügyelet keretében végzett napközbeni ellátás időtartama a szülő munkarendjéhez 
igazodik.
A házi gyermekfelügyelet során a gyermek életkorához, egészségi állapotához igazodó gondozást, 
felügyeletet kell biztosítani.
A házi gyermekfelügyelet keretében segítséget kell nyújtani az iskolai tanulmányok folytatásához, 
amennyiben a gyermek tanulmányait fogyatékossága vagy súlyos betegsége miatt magántanulóként 
folytatja.  Az  alapellátás  keretében  gyermekek  napközbeni  ellátásaként  házi  gyermekfelügyelet 
biztosítható a 20 hetes kortól az általános iskolai tanulmányokat folytató, tanköteles korú gyermek 
ellátásában akadályozott szülő kérelmére
- a fogyatékossága vagy súlyos betegsége miatt egyéb napközbeni ellátásban nem részesíthető,
- a nappali intézményben elhelyezett, de a nappali intézmény nyitvatartási idején túl felügyelet 

nélkül maradó,
- napközbeni  ellátást  igénybe  vevő,  de  átmeneti  kóros  állapota  miatt  hosszabb  ideig  otthoni 

gondozásra szoruló gyermek számára.
Különösen indokolt a házi gyermekfelügyelet biztosítása:
- az egyedülálló szülő gyermeknevelésben való átmeneti akadályoztatása esetén, iker gyermekek 

gondozásának, nevelésének segítésére,
- a váltott műszakban dolgozó, egyedülálló szülő gyermekének a kora reggeli, illetve késő esti 

órákban.
A tankötelezettségét
-  szakorvosi  javaslat,  vagy  az  illetékes  tanulási  képességet  vizsgáló  szakértői  és  rehabilitációs 
bizottság szakvéleménye alapján
- magántanulóként teljesítő,
- továbbá a súlyos fogyatékossága miatt képzési kötelezettséget teljesítő, tanköteles korú gyermek 
számára a szülő kérésének megfelelő időszakra házi gyermekfelügyeletet kell biztosítani.
A  házi  gyermekfelügyelet  keretében  gondozó  tevékenységet  csak  olyan  személy  láthat  el,  aki 
megfelel a jogszabályban meghatározott feltételeknek. A házi gyermekfelügyeletet végző gondozó 
csak a gyermek gondozására vehető igénybe.

Alternatív napközbeni ellátás
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A gyermekek napközbeni ellátása körébe tartozó, a Gyvt. 41. §-ának (4) bekezdésében szabályozott 
tevékenységek  (a  továbbiakban:  alternatív  napközbeni  ellátás)  a  helyi  adottságoktól  és 
lehetőségektől  függően,  a  helyi  igényekhez  igazodóan,  az  ellátott  célcsoport  életkori 
sajátosságainak megfelelően megszervezhetőek minden, a gyermekek csoportos foglalkoztatására 
alkalmas  épületben,  így különösen közösségi,  művelődési  vagy ifjúsági  házban,  családsegítő  és 
gyermekjóléti  szolgálatnál,  iskolában,  óvodában,  illetve  ezek  önálló  helyiségében,  továbbá 
játszótereken.
Az alternatív napközbeni ellátás valamely gyermekekből álló célcsoport életkori sajátosságaihoz, 
illetve  a  szülők  speciális  élethelyzetéhez  igazodó,  a  gyermekek  társadalmi  beilleszkedését  és 
közösségi  tevékenységét  elősegítő,  a  helyi  szükségleteknek  és  igényeknek  megfelelően  változó 
módon,  rendszeresen,  meghatározott  időtartamokra  megszervezett,  önálló  szakmai  programban 
rögzített tevékenység.
Az alternatív napközbeni ellátások célcsoportjai a gyermekek, születéstől egészen 18 éves korig. Az 
ellátások zömében a koragyermekkorra esnek (0-8 éves kor), de jelentős számú lehet a 6-14 éves 
korosztálynak  kínált  alternatív  szolgáltatás  is.  Kiemelt  célcsoportok  a  szociálisan  hátrányos 
helyzetű gyermekek, a fejlődésükben zavart vagy eltérő nevelési igényekkel rendelkező gyermekek, 
a  nem hagyományos  családmodellben nevelkedő gyermekek (pl.  egyszülős  család),  az átmeneti 
vagy tartós betegséggel, problémával, beilleszkedési, tanulási nehézséggel küzdő gyermekek.

Az  alternatív  napközbeni  ellátásoknak  eredetileg  alapvető  célja  volt  a  gyermekek  intézményes 
ellátáson kívüli  szabadidős elfoglaltságainak megszervezése.  Ez ma is fő célkitűzés,  de emellett 
megjelent  az „intézményesített” funkció is, azaz más gondozó, nevelő,  oktató intézményi  forma 
célkitűzéseinek  átvétele,  és  a  gyermekek  számára  nemcsak  szabadidőben,  hanem  egész  nap 
tartalmas foglalkoztatás kínálata, jellegétől függően gondozási, nevelési, oktatási célokkal.

Az ellátás fő célja a hiánypótlás, olyan formák kínálata,  mely a meglévő ellátórendszerben nem 
elérhető. A napközbeni ellátások kiegészítéseiről van szó, melyek a folyamatosan változó és sokféle 
igényre válaszként jönnek létre. Alapvetően a gyermekek napközbeni felügyelete  biztonságos és 
gyermekbarát  körülmények  között.  Lehet  régi  szóhasználattal  gyermekmegőrzés  a  szülők 
távollétében,  elfoglaltságaik  idejében,  kötetlen  és  kötött  programokkal  színesített  strukturálatlan 
vagy strukturált időtöltés.

Az  alternatív  napközbeni  ellátás  lényeges  ismérve  a  rugalmasság,  a  szülők  és  gyermekek 
szükségleteihez, igényeihez való nagyfokú alkalmazkodás idő, tér, létszám és tartalmi téren.
Az  alternatív  ellátások  többségében  kiemelt  célcsoportot  jelentenek  a  speciális  szükségletű 
gyermekek  és  a  számukra  szervezett  különleges  –  felzárkóztató,  fejlesztő,  közösségépítő  stb.–
programok.

Az alternatív napközbeni ellátás formái különösen
- a sport - és szabadidő- tevékenységekhez kötődő, hasznos időtöltést  és felügyeletet  biztosító 

klubfoglalkozás,
- a játéktevékenységhez kötődő, egyéni készségeket és képességeket fejlesztő,  családi nevelést 

segítő, illetve a szülő-gyermek kapcsolatot erősítő játszóház, integratív családi játéktár, valamint 
a játszótérprogramok,

- az azonos, illetve hasonló problémákkal küzdő, nehéz vagy szociálisan hátrányos élethelyzetű 
gyermekek,  különösen a csellengő vagy egyéb okból veszélyeztetett  tíz év felettiek számára 
szervezett személyiségfejlesztő, valamint önsegítő vagy kortárssegítő közösségépítő tematikus 
csoportfoglalkozások.
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Alternatív napközbeni ellátás szervezése különösen azokban az időszakokban indokolt, amikor az 
óvodai, iskolai napközi nem működik,  vagy azok nyitvatartási  idejében, illetőleg azon túl igény 
jelentkezik a gyermekek felügyeletének és együttes foglalkoztatásának, fejlesztésének biztosítására, 
továbbá amikor nincs tanítás az iskolákban.

A nemek esélyegyenlőség biztosításának beavatkozási célterületei:
- Annak érdekében, hogy a településről pontos kép alakuljon ki, újabb felmérést indokolt 

készíteni a jelenlegi helyzetről. 
- Felvilágosítás,  propaganda,  kampányok.  Fontos  szereplők  lehetnek  a  közösségi,  kulturális 

intézmények, az egyházak.
- Azonnali  változás  érdekében:  a  gyermekjóléti  és  gondozási  alapszolgáltatások,  valamint  az 

óvodai, bölcsődei, a gyermekek napközbeni ellátását biztosító egyéb szolgáltatások esetében a 
férőhelyek bővítése igény esetén.

- Háztartási munkák társadalmasítása–vállalatokkal, munkaerő piaci szervezettel közös program, 
együttműködés erősítése a szervezetekkel

- A nemi  sztereotípiákat,  megrögzött  nemi  szerepeket  oldó rendszeres  programok (pl.  lányok 
műszaki  -  természettudományos  orientácója)  a  közoktatási  intézményekben  minden 
korosztálynak  a  megfelelő  szinten  háztartási  munkák  társadalmasításával  kapcsolatos 
programok

- Munkaerő  piaci  intézményekkel  együtt  átképzés,  továbbképzés,  foglalkoztatás  biztosítása, 
alternatív foglalkoztatási formák szervezése – akár rotációval is kifejezetten a veszélyeztetett 
korcsoportba tartozó nők számára

- Az  önsegítő  anyacsoportokat  szervező  és  működtető  civil,  egyházi,  vagy  önkormányzati 
kezdeményezések  támogatása  (helyiség,  gyermekfelügyelet,  apás  gyerekprogramok,  pénzbeli 
támogatás, pályázati forrás).

- Óvodáztatás,  napközbeni  gyermekfelügyelet,  gondozószolgálat,  munkába  járó  közlekedés 
szervezése, család-, ill. gyermekbarát munkahelyek támogatása.

- Foglalkoztatási  programok  „nőtámogató”  eszközökkel  (gyermekfelügyelet,  iskolai,  óvodai 
nyitva tartáshoz igazodó programok)

a) foglalkoztatás és munkanélküliség a nők körében
3.2.1. számú táblázat alapján
A nyilvántartott álláskeresők száma 2008-2011-ig csak kisebb eltéréseket mutat. A legmagasabb az  
álláskeresők száma a 2010-es évben volt a nők körében ez 336 fő volt 20,9%, a férfiaknál pedig  
2009-ben 38,6%-ot jelentett.  A legalacsonyabb az álláskeresők száma a nőknél 2009-ben 325 fő  
20,2 %-ot jelentett, míg a férfiak körében 2011-ben 290 fő 17,7 % volt. Az évek adatait vizsgálva  
megállapítható,  hogy  a  2011-es  évet  kivéve  a  nyilvántartott  álláskeresők  a  férfiaknál  voltak  
nagyobb létszámban.
A nyilvántartott álláskeresők száma 2008-2011-ig csak kisebb eltéréseket mutat. A legmagasabb az  
álláskeresők száma a 2010-es évben volt a nők körében ez 336 fő volt 20,9%, a férfiaknál pedig  
2009-ben 38,6%-ot jelentett.  A legalacsonyabb az álláskeresők száma a nőknél 2009-ben 325 fő  
20,2 %-ot jelentett, míg a férfiak körében 2011-ben 290 fő 17,7 % volt. Az évek adatait vizsgálva  
megállapítható,  hogy  a  2011-es  évet  kivéve  a  nyilvántartott  álláskeresők  a  férfiaknál  voltak  
nagyobb létszámban.
A táblázat második részében a 180 napnál régebben regisztrált munkanélkülieket láthatjuk. A nők  
és férfiak  esetében is a legmagasabb regisztráció 2009-ben volt. A nők  esetén  261 fő 80,3%, a  
férfiak esetén 364 fő 69,3%-ot jelentett.
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3.2.4. számú táblázat alapján
A nyilvántartott pályakezdő álláskeresők száma 2009-ben mutatja a legmagasabb összeget a 18-29  
éves népességben férfiak és nők tekintetében. A nőknél 451 férfiaknál 422 ez összesen 873 főt jelent.  
A nyilvántartott pályakezdő álláskeresőket ha vizsgáljuk 2008-ban tapasztalható a legmagasabb  
arány a nőknél 50 fő, mely 11,1%, férfiaknál 2009-ben 71 fő, mely16,8 %-ot jelentett.  
Legalacsonyabb mutatója a 2011-es évnek van mindkét nemnél. Férfiak 33 fő 8,3%, nők 38 fő 8,7  
%. 

b) nők részvétele foglalkoztatást segítő és képzési programokban 
3.2.8. számú táblázat alapján
A középfokú felnőttoktatásban résztvevők száma 2009-ben a legmagasabb 83 fő volt, 2010 és 2011-
ben  csökkent  és  stagnáló  állapotot  mutat  ugyanis  mindkét  évben  71  fő  volt.  A  szakiskolai 
felnőttoktatásban 2009-ben 26 fő 31,3% volt, 2010-ben 18 fő 25,3%-ot jelentett, míg 2011-ben 18 
fő és 25,3%-ot mutatnak a statisztikai adatok. A szakközépiskolai felnőttoktatásban résztvevőkről 
adatok csak 2011-ben mutatkoznak ekkor 31 fő volt, mely 43,7%-ot jelent. Hasonló a helyzet a 
gimnáziumi  felnőttoktatásban  résztvevőkkel.  2011-ben 18 fő  tett  sikeres  érettségit  mely  25,3% 
százalékos értékben kifejezve.

3.2.9. számú táblázat alapján
A közfoglalkoztatásban résztvevőszemélyek száma 2010-ben 164, 2011-ben 412, 2012-ben 175 fő  
volt. Az aktívkorú lakossághoz képest ez százalékos értékben kifejezve 2010-ben 5,15%, 2011-ben  
13%, 2012-ben 5,58% jelentett. A közfoglalkoztatásban résztvevő roma/cigányok száma 2010-ben  
115,  2011-ben 280,  2012-ben 120 fő  volt.  Az  aktívkorú  roma/cigány lakossághoz képest  ennek  
százalékos aránya 2010-ben 14,37%, 2011-ben 35%, 2012-ben 15% volt. Megállapíthatjuk, hogy a  
2011-es év mutatja a legmagasabb foglalkoztatási arányt.

3.2.10. számú táblázat alapján
A  táblázatban  megfigyelhető,  hogy  a  regisztrált  vállalkozások  száma  évről-évre  növekedő  
tendenciát mutat. 2012-ben már 356 regisztrált vállalkozás volt Nyírmadán. 
A kiskereskedelmi  üzletek  száma kisebb eltérésekkel  de hasonló tendenciát  mutat  2008-ban 35,  
2009-ben 35, 2010-ben 34, 2011-ben 32, 2012-ben szintén 32 kiskereskedelmi üzlet volt.
 A vendéglátó helyek száma 2008-ban volt a legtöbb 10 darab, a későbbiekben csökkenő tendencia  
figyelhető  meg.  Az  állami  szektorban  foglakoztatottak  száma  2012-ben  131  fő  volt  a  korábbi  
évekhez viszonyítva a legmagasabb.
 A kifizetett iparűzési adók 2012-ben 68.057.942 forint volt, mely a legmagasabb a korábbiakhoz  
képest. 
A befizetett iparűzési adó 2012-ben volt a legtöbb 65.385.578. forint volt.
 A működő foglalkoztatási programok száma 2010-ben 3 volt más években pedig 1.
 A foglalkoztatási programokban résztvevők száma a legalacsonyabb 2008-ban volt 125 fő, és a  
legmagasabb 2009-ben 165 fő.

3.2.12. számú táblázat alapján
A  fiatalok  foglalkoztatását  segítő  programok  működnek  településünkön.  Például  különböző  
képzéssorozatot indított az önkormányzat az európai uniós pályázatok igénybevételével a fiatalok 
számára.
A fiatalok foglalkoztatását segítő programok működnek településünk vonzáskörzetében is. Például 
regionális munkaügyi központ által kiírt pályázatokon vehetnek részt (vállalkozóvá válási pályázat) 
ill. tanfolyamokon. Itt kimondottan 25 év alattiak.
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Az oktatásból a munkaerőpiacra való átmenetet megkönnyítő programok a településen, sem pedig 
vonzáskörzetünkben nincsenek, nem működnek.

3.2.13. számú táblázat alapján 
A fiatalok foglalkoztatását megkönnyítő programok a településen, és vonzáskörzetünkben a 2008-as  
évtől egészen 2011-ig nem voltak. Az elmúlt évváltozást jelentett, ugyanis 2012-ben már 28 nő és 12  
férfi vehetett részt ilyen jellegű programon.
Az  oktatásból  a  munkaerőpiacra  való  átmenetet  megkönnyítő  programok  a  településen  illetve  
Nyírmada vonzáskörzetében 2008-tól 2011-ig szintén nem voltak ilyen jellegű programok. 2012-
ben a településen 46 nő, és 25 férfi vett részt ilyen programon. A vonzáskörzetünkben pedig 288  
férfi és 300 nőnek nyílt lehetősége igénybe venni e programok nyújtotta lehetőségeket.

3.2.14. számú táblázat alapján
Településünkön működnek felnőtt  képző programok, mint pl: digitális írástudás, esti gimnázium,  
szociális ápoló- és gondozó tanfolyam.
Vonzáskörzetünkben kerékpár szerelő szakemberek találhatóak. 
Egyéb munkaerő piaci szolgáltatások is vannak településünkön mint, pl:  Gyerekesély programon 
belül 2 fő foglalkoztatás fejlesztő, a vonzásközpontban is szintén hasonló foglalkoztatás működik.
Helyi és vonzáskörzetünkben közfoglalkoztatási programok működnek.

3.2.15. számú táblázat
A felnőttképző programok a településen a táblázat alapján 2010 óta működnek, melyen a részvétel  
az adott évben 3 férfi és 8 nő, 2011-ben 4 férfi 6 nő, 2012-ben már 10 férfi és 6 nő vett részt. 
A helyi foglalkoztatási programok 2008 óta működnek. A legmagasabb foglalkoztatási arány 2011-
ben volt. Ekkor 237 férfi és 137 nő vett részt a helyi foglakoztatási programban.  

c) alacsony iskolai végzettségű nők elhelyezkedési lehetőségei

3.2.5. számú táblázat alapján
Az  alacsony  iskolázottság  vizsgálatánál  az  utolsó  két  népszámlási  adatokat  vizsgálva  
megállapítható, hogy a 15 éves és idősebb lakosság szám a 2001-es népszámlását követően nőknél  
1859 fő, férfiaknál 1708 fő ez összesen 3567 alacsonyan iskolázott egyént jelent. Ugyanezen adatok  
2011-es évre növekedést mutatnak nőknél 1998 fő, férfiaknál 1849 alacsonyan iskolázott  egyént  
jelent. A 15 éves és annál idősebb lakosság körében 2001-ben 1399 nő és 1476 férfi rendelkezett  
általános iskolai végzettséggel, ugyanakkor szintén ugyanebben az évben és korosztályban 460 nő  
24,7%, férfi 232 13,6% nem rendelkezett általános iskolai végzettséggel.

3.2.6. számú táblázat alapján
A nyilvántartott álláskeresők száma a 2009-es évben volt a legmagasabb összesen 850 főt jelentett,  
a legalacsonyabb pedig 2011- ben volt 621 fővel. Az álláskeresők iskolai végzettségét vizsgálva  
megállapítható,  hogy  a  2008-as  évben  összesen  77 fő  rendelkezett  8  általánosnál  alacsonyabb  
iskolai végzettséggel, mindez 2011-re 37 főre csökkent. Az általános iskolai végzettsége 2008-ban  
454 főnek volt meg, míg 2011-ben csak 317 főnek. 

5.1.1. számú táblázat alapján 
Munkavállalási korúak a férfiak esetében 2008-ban 1647 fő, nőknél 1644 fő. 2009-ben 
1361 férfi és 1634 nő, 2010-ben 1647 férfi és 1632 nő, 2011-ben 1641 férfi és 1636 nőt jelentett.
A foglalkoztatott férfiak 2008-ban 1154-en a nők 1312-en voltak. 2009-ben 836 férfi és 1309 nő, 
2010-ben 1181 férfi és 1296 nő, míg 2011-ben 1351 férfit és 1305 nőt foglalkoztatott a település.
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A munkanélküliek száma 2008-ban 493 férfi, 322 nő, 2009-ben 525 férfi és 325 nő, 2010-ben 466 
férfi és 336 nő, 2011-ben 290 férfi és 331 nő volt munkanélküli. 

5.1.2. számú táblázat alapján
Foglalkoztatást  segítő  és  képzési  programok  száma  csekély  a  településen,  mindössze  csak  2 
program valósult meg 2011-ben és 2012-ben is.
A résztvevők száma 2011-ben 40fő, 2012-ben 50 fő. Ebből a nők 2011-ben 15 nő, és 2012-ben 35 
nőt jelentett.

5.1.3. számú táblázat alapján
A táblázat Nyírmada Város tekintetében nem releváns

5.1.4. számú táblázat alapján 
Munkanélküli nők száma 2008-ban 258 fő, 2009-ben 261 fő, 2010-ben 253 fő, 2011-ben 224 fő, 
2012-ben 232 fő. 
8általánosnál alacsonyabb iskolai végzettséggel 2008-ban 77 fő, 2009-ben 72 fő, 2010-ben 60 fő, 
2011-ben 57 fő, 2012-ben 58 fő volt.
8 általános iskolai végzettséggel rendelkezett 2008-ban 454 fő, 2009-ben 470 fő, 2010-ben 447 fő, 
2011-ben 443 fő, 2012-ben 439 fő.
Szakiskolai, szakmunkás bizonyítvánnyal 2008-ban 180 fő, 2009-ben 187, 2010-ben 169 fő, 2011-
ben 162 fő, 2012-ben 159 fő rendelkezett bizonyítvánnyal.
Gimnáziumot 2008-ban 103 fő, 2009-ben 113 fő, 2010-ben 119 fő, 2011-ben 107 fő, és 2012-ben 
114 fő kezdte el a gimnáziumot.
Érettségivel rendelkezett 2008-ban 1 fő, 2009-ben 4 fő, 2010-ben 5 fő, 2011-ben 7 fő, 2012-ben 6 
fő.
Főiskolai végzettséggel 2008-ban 1 fő, 2009-ben 4 fő, 2010-ben 5 fő, 2011-ben 7 fő, 2012-ben 6 fő 
rendelkezett.
Egyetemi végzettséggel 2008-ban 1 fő, 2009-ben 4 fő, 2010-ben 2 fő, 2011-ben 5 fő, 2012-ben 3 fő 
rendelkezett.

d) hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén (pl. bérkülönbség)
Nem releváns Nyírmada Városban.

5.2  A  munkaerő-piaci  és  családi  feladatok  összeegyeztetését  segítő  szolgáltatások  (pl.  bölcsődei,  
családi  napközi,  óvodai  férőhelyek,  férőhelyhiány;  közintézményekben  rugalmas  munkaidő, 
családbarát munkahelyi megoldások stb.)
A munkaerő-piaci és családi feladatok összeegyeztetését segítő szolgáltatások közül a Mocorgó Gyerekház 
szervez a nyári szünet idejére „gyerekmegőrző ” programokat, ahhoz, hogy a szülők alkalmi munkavégzése  
ne ütközzön akadályokba a gyerekek felügyeletét illetően.

5.3 Családtervezés, anya- és gyermekgondozás területe

Védőnői  Szolgálat
Válsághelyzetben lévő várandós anya nem volt a településünkön az elmúlt évben.
Nyírmada három körzetében összesen 2005-ben 114 fő volt a várandós anyák száma, mely 15 fővel 
jelent kevesebbet 2004-es adathoz viszonyítva. A várandós anyák gondozása a Védőnői Szolgálat 
keretei között valósult meg. A várandós anyák közül 71 fő volt a veszélyeztetett kismamák száma, 
mely érték szintén alacsonyabb az ezt megelőző évhez képest. Egészségügyi okból kifolyólag 33 fő 
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volt veszélyeztetett helyzetben, környezeti okok miatt 23, egészségügyi és szociális okból pedig 15 
anya. 2004-es évhez viszonyítva csökkent a várandós fiatalkorú lányok száma, 3 főre.
2006-ban Nyírmada három körzetében összesen 82 fő volt a várandós anyák száma, mely 32 fővel 
jelent kevesebbet 2005-ös adatokhoz viszonyítva. Közülük 28 fő volt a veszélyeztetett kismamák 
száma, mely érték jelentősen alacsonyabb az ezt megelőző évekhez képest. Környezeti okok miatt 
21  fő  volt  a  veszélyeztetett  kismamák  száma.  A  2005-ös  évhez  viszonyítva  jelentősen  nőtt  a 
várandós fiatalkorú lányok száma, 3 főről 15 főre.
2007-ben Nyírmada három körzetében összesen 74 fő volt a várandós anyák száma, mely 40 fővel 
jelent kevesebbet 2005-ös adatokhoz viszonyítva. Közülük 42 fő volt a veszélyeztetett kismamák 
száma,  mely  érték  jelentős  57%-ot  képvisel  a  várandósok számához  viszonyítottan.  Környezeti 
okok miatt 30 fő volt a veszélyeztetett kismamák száma. A 2006-os évhez viszonyítva jelentősen 
csökkent a várandós fiatalkorú lányok száma, 15 főről, 6 főre.
2008-ban Nyírmada három körzetében összesen 124 fő volt a várandós anyák száma, mely 50 fővel 
jelentett  többet  2007-es  adatokhoz viszonyítva!  Közülük 68 fő volt  a  veszélyeztetett  kismamák 
száma,  mely  érték  jelentős  55%-ot  képvisel  a  várandósok számához  viszonyítottan.  Környezeti 
okok miatt 14 fő volt a veszélyeztetett kismamák száma. A 2007-es évhez viszonyítva jelentősen 
nőtt a várandós fiatalkorú lányok száma, 6 főről, 14 főre.
2009-ben Nyírmada három körzetében összesen 95 fő volt a várandós anyák száma, mely 29 fővel 
jelentett  kevesebbet  a  2008.  évi  adatokhoz  viszonyítva!  Közülük  62  fő  volt  a  veszélyeztetett 
kismamák  száma,  mely  érték  jelentős  65%-ot  képvisel  a  várandósok  számához  viszonyítottan. 
Környezeti okok miatt 22 fő volt a veszélyeztetett kismamák száma. A 2008-as évhez viszonyítva 
állandó értéket képvisel a várandós fiatalkorú lányok száma, ami 13 főt jelent.
2010-ben Nyírmada három körzetében összesen 100 fő volt a várandós anyák száma, mely 5 fővel 
jelentett  többet a tavalyi  adatokhoz viszonyítva! Közülük 58 fő volt a veszélyeztetett  kismamák 
száma,  mely  érték  jelentős  58%-ot  képvisel  a  várandósok számához  viszonyítottan.  Környezeti 
okok miatt 22 fő, egészségügyi okok miatt 18 fő volt a veszélyeztetett kismamák száma. A 2009-es 
évhez viszonyítva jelentősen csökkenő értéket képvisel a várandós fiatalkorú lányok száma, ami 6 
főt jelentett 2010-ben.
2011-ben Nyírmada három körzetében összesen 85 fő volt a várandós anyák száma, mely 15 fővel 
jelentett kevesebbet a tavalyi adatokhoz viszonyítva. Közülük 38 fő volt a veszélyeztetett kismamák 
száma, mely érték jelentős 44,7%-ot képvisel a várandósok számához viszonyítottan. Környezeti 
okok miatt 31 fő, egészségügyi okok miatt 7 fő volt a veszélyeztetett kismamák száma. A 2010-es  
évhez viszonyítva jelentősen csökkenő értéket képvisel a várandós fiatalkorú lányok száma, ami 6 
főről 2 főre történő visszaesést jelentett 2011-ben.
2012-ben Nyírmada három körzetében összesen 89 fő volt a várandós anyák száma, mely 5 fővel  
jelentett  többet a tavalyi  adatokhoz viszonyítva. Közülük 48 fő volt a veszélyeztetett  kismamák 
száma, mely érték jelentős 44,7%-ot képvisel a várandósok számához viszonyítottan. Egészségügyi 
okok miatt 15 fő, szociális okok miatt 15 fő, egészségügyi- szociális-környezeti okok miatt 18 fő 
volt a veszélyeztetett kismamák száma. A várandós fiatalkorú lányok száma 4 főt jelentett 2012-
ben.
Szabadidős tevékenységek körében a védőnői szolgálat munkatársai szűrőprogramokat, valamint az 
Anyatejes  Világnap,  a  védőoltás  hete…  alkalmából  rendezvényeket  szerveztek,  melyen 
közreműködtek a szolgálat munkatársai is.

5.2. számú táblázat alapján
A 3 év alatti gyermekek száma a településen 2008-ban 248 gyermek, 2009-ben 242 gyermek, 2010-
ben 214 gyermek, 2011-ben 202 gyermek, 2012-ben 204 gyermeket jelentett.
A táblázat többi része Nyírmada Város tekintetében nem releváns.
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5.3. számú táblázat alapján
2008-2012-ig a védőnők száma 3. 
A 0-3 év közötti gyermekek száma 2008-ban 319 fő, 2009-ben 321 fő, 2010-ben 289 fő, 2011-ben 
291 fő, 2012-ben 288 fő. 
Az átlagos védőnőnkénti gyerekszám 2008-ban 107 fő, 2009-ben 107 fő, 2010-ben 96 fő, 2011-ben 
97 fő, 2012-ben 96 fő volt.

5.4. számú táblázat alapján 
2008-ban rendőri riasztok száma családi viszályhoz 12, 2009-ben 9 alkalom, 2010-ben 12 alkalom, 
2011-ben 8 alkalom, 2012-ben 9 alkalom. 
Tényleges feljelentések száma 2008-ban 10 alkalom, 2009-ben 7 alkalom, 2010-ben 10 alkalom, 
2011-ben 6 alkalom, 2012-ben 7 alkalom volt.
Bírósági ítélet nem született.

5.5. számú táblázat alapján
Önkormányzati anyaotthon a településtől 50 km-re 1 található. 
Nem önkormányzati (egyházi, alapítványi) anyaotthon a település 50 km-es körzetében  3 található.

5.6. számú táblázat alapján 
Képviselő testület tagjai 2008-ban 13 férfi és 1 nő, 2009-ben 13 férfi és 1 nő, 2010-ben 7 férfi és 2 
nő, 2011-ben 7 férfi és 2 nő, 2012-ben 7 férfi és 2 nő.
A táblázat további részei Nyírmada Város tekintetében nem relevánsak

5.7. számú táblázat alapján
A táblázat Nyírmada Város tekintetében nem releváns.

5.4 A nőket érő erőszak, családon belüli erőszak
Családon  belüli  erőszakkal  kapcsolatosan  a  családsegítő  és  gyermekjóléti  szolgálatnál  évente  1-2  eset  
jellemző.  Ezekben az esetekben a  rendőrségnél  a  távoltartás  jogintézményét  alkalmazzák az  elkövetővel 
szemben,  a gyermekek védelméről  a szolgálat  és a gyámhivatal a szükséges gyermekvédelmi  intézkedés 
megtételével gondoskodik.

5.5 Krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások (pl. anyaotthon, családok átmeneti otthona)
A településen élő gyermekek átmeneti gondozása a 2004. február 17-én kelt ellátási szerződéssel 
került  megoldásra,  melynek  értelmében  a  megyei  önkormányzat  átmeneti  gondozást  biztosít  a 
fenntartásában  működő  gyermekvédelmi  intézményekben.  Ez  a  szerződés  2009-ben  lejárt,  így 
önkormányzatunk  a megyei  közgyűlés  elnökéhez  intézett  levélben fogalmazta  meg  az  átmeneti 
gondozás  biztosításához  szükséges  kérelmét.  Végső  megoldást  a  baktalórántházai  Gyermekek 
Átmeneti Otthona által biztosított ellátás jelentette, ugyanis 2012. év végétől Nyírmada társult a 
szolgáltatás ellátási területeihez. 

5.6 A nők szerepe a helyi közéletben
Nyírmada Városban működnek civil szervezetek, de nem elsősorban gyermekvédelmi célzattal, így 
a gyermekek védelmét és jólétét szolgáló feladatok ellátása, szolgáltatások biztosítása elsősorban a 
települési  önkormányzat  keretei  között  valósult  meg  az  elmúlt  évben,  de  természetesen  jeles 
alkalmakon  leginkább  a  „Mi  kis  falunk”  Egyesület  a  Szociális  Támogató,  Családsegítő  és 
Gyermekjóléti Szolgálat munkatársaival közös szerepet vállalt a fogyatékkal élő és a halmozottan 
hátrányos helyzetben élő gyermekek megsegítésében.
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5.7  A  nőket  helyi  szinten  fokozottan  érintő  társadalmi  problémák  és  felszámolásukra  irányuló 
kezdeményezések

5.8 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

A nők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön

beazonosított problémák fejlesztési lehetőségek

Alulképzettség, szakképzetlenség Továbbképzési, átképzési lehetőségek
Kisgyermekes anyukák munkavállalása Részmunkaidős programok kialakítása, családbarát 

munkahelyek létrehozása
Családtervezési problémák Családtervezési komplex programok

Családon belüli erőszak A nők áldozattá válásának megelőzése
Mozgásszegény életmód Női sportok népszerűsítése

6. Az idősek helyzete, esélyegyenlősége

6.1 Az időskorú népesség főbb jellemzői (pl. száma, aránya, jövedelmi helyzete, demográfiai trendek 
stb.)
1. számú táblázat - Lakónépesség száma az év végén
A lakónépességet tekintve 2007-ben 5039 fő, 2008-ban 5034 fő, 2009-ben fő volt, míg 2010-ben 
4986 fő, 2011-ben 4983 fő és 2012-ben 4998 fő.  2007-hez képest csökkenő tendencia figyelhető 
meg. 
2. számú táblázat - Állandó népesség 
Az állandó népesség 51,8°-a nő, azaz 2581 fő, 48,2%-a férfi, azaz 2402 fő.  A 0-2 éves korosztály 
száma 202 fő, ami az állandó népesség 4,05%-a, a 0-14 korosztályhoz 583 fő nő és  554 fő férfi  
tartozott. A 15-17 éves korosztályhoz 97 fő nő, és 105 fő férfi tartozott. A 18-54 éves korosztályból  
1236 fő nő, a 18-59 éves korosztályból 1432 férfi. A 60-64 éves korosztályból 134 fő a nő, 104 fő 
pedig a férfi. A 65 év feletti korosztályból 362 fő a nő, 207 fő a nő.
 3. számú táblázat - Öregedési index 
A 65 év feletti lakosok száma 2001 óta csökkenő tendenciát mutat. 2001-ben a 65 év feletti lakosok 
száma 735 fő, 2008-ban 564 fő, 2009-ben 596 fő, 2010-ben 570 fő, 2011-ben 569 fő, míg 2012-ben 
573 fő volt. 2001-hez viszonyítva 2012-re 22%-kal csökkent a 65 év feletti lakosok száma. A 0-14 
éves korú állandó lakossághoz 2001-ben 1091 fő tartozott, 2008-ban 1179 fő, 2009-ben 1170 fő, 
2010-ben 570 fő, 2011-ben 569fő, 2012-ben 573 fő. 2001-hez viszonyítva 3%-al nőtt 2012-re a 0-
14 korú állandó lakosok száma a településen. Az öregedési index 67,4 % volt, 2008-ban 47,8%, 
2009-ben 50,9%, 2010-ben 50,1%, 2011-ben 50,05 és 2012-ben 51,1%. Az adatok az mutatják, 
hogy lassan fiatalodik a társadalom a településen.

6.2 Idősek munkaerő-piaci helyzete

a) idősek, nyugdíjasok foglalkoztatottsága
6.1.1. számú táblázat alapján
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2008-ban nyugdíjban, nyugdíjszerű ellátásban részesülő férfiak száma 550, 2009-ben 538, 2010-ben 
527, 2011-ben 515 fő részesült a férfiak közül. 
Nők közül 2008-ban 753, 2009-ben 738, 2010-ben 724, 2011-ben 693 nő részesült nyugdíjban vagy 
nyugdíjszerű ellátásban.
Összesen a legtöbben 2008-an 1303-an a legkevesebben pedig 1208-an

6.2.2. számú táblázat alapján
A táblázat Nyírmada Város tekintetében nem releváns.

6.2.2. számú táblázat alapján
Regisztrált munkanélküliek száma 2008-ban 788 fő, 2009-ben 825 fő, 2010-ben 775 fő, 2011-ben 
576 fő, 2012-ben 718 fő.
55 év feletti regisztrált munkanélküliek száma 2008-ban 34 fő 4,3%, 2009-ben 47 fő 5,6%, 2010-
ben 49 fő 6,3%, 2011-ben 42 fő 7,3%, 2012-ben 70 fő 9,7%. 
Tartós munkanélküliek száma a településen 2008-ban 460 fő, 2009-ben 458 fő, 2010-ben 388 fő, 
2011-ben 278 fő, 2012-ben 312 fő.
Az 55 év feletti tartós munkanélküliek száma 2008-ban 27 fő 3,8%, 2009-ben 32 fő 6,9%, 2010-ben 
41 fő 10,5%, 2011-ben 35 fő 12,5%, 2012-ben 33 fő 10,5%. 

6.3.1. számú táblázat alapján
A 64 évnél idősebb népesség és nappali ellátásban részesülő időskorúak száma 2008-ban 564 fő, 
2009-ben 578 fő, 2010-ben 570 fő, 2011-ben 569 fő, 2012-ben 565 fő.
Nappali ellátásban részesülő időskorúak száma 2008-ban 40 fő 7,1%, 2009-ben 48 fő 8,3%, 2010-
ben 43 fő 7,5%, 2011-ben 43 fő 7,5%, 2012-ben 40 fő 7%.

6.3.2. számú táblázat alapján
Időskorúak járadékában 2008-2010-ig két fő részesült a településen, míg 2011 és 2012-es évben 1-1 fő. 

6.3.3.számú táblázat alapján
A  kulturális,  közművelődési  szolgáltatásokhoz  való  hozzáférés  az  idősek  között  című  táblázatban 
megfigyelhetjük, hogy a mozi látogatások, múzeumi és színházi látogatások száma 0 mivel a település nem 
rendelkezik sem színházzal, sem mozival, sem pedig múzeummal.
A könyvtár látogatása a következő képen történt 2008-2009-ben 24 alkalommal, 2010-ben 33 alkalommal  
2011-ben 28 alkalommal, 2012-ben pedig 38 alkalommal látogatták az idősek a helyi könyvtárat.
Közművelődési intézmény rendezvényén a részvétel 2008-ban 20 alkalom, 2009-ben 22 alkalom, 2010-ben 
21 alkalom, 2011-ben 20 alkalom, és 2012-ben 23 alkalom volt. 
Vallásgyakorlás minden évben 453 alkalom volt.
Sportrendezvényen  a  részvétel  2008-2010-ig 50 alkalom volt,  majd  2011-ben 25  alkalom,  2012-ben 30 
alkalom volt.

6.4. számú táblázat alapján
Az  idősebb  célcsoport  igényeit  célzó  programok  szám a  településen  2008-2012-ig  6.  Ennek  oka,  hogy  
kizárólag csak a nagy, neves  nemzetközi ünnepeket tartják.

b) tevékeny időskor (pl.  élethosszig tartó tanulás,  idősek,  nyugdíjasok foglalkoztatásának lehetőségei  a 
közintézményekben, foglakoztatásukat támogató egyéb programok a településen)

Szociális Ápolási-Gondozási Központ
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A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló többször módosított 1993. évi III. törvény 
92/B §. (1) bekezdés d./pontja értelmében a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmény 
fenntartója évente egy alkalommal értékeli az intézmény szakmai munkáját. 

Mint az intézmény vezetője a beszámolót elkészítettem, amelyből megismerhetjük a város szociális 
alap-  és  szakosított  ellátásait,  a  jogszabályi  változások következtében  előálló  új  feladatokat,  az 
intézményben  végzett  sokrétű  munkát.  Az intézményben  végzett  munka  a  település  nagyszámú 
lakosát érinti, ezért fontos, hogy kellő rálátásunk legyen arra. 

A  személyes  gondoskodást  nyújtó  szociális  szolgáltatások  formáit  a  1993.  évi  III.  tv.  57.§-a 
tartalmazza.

Demográfiai mutatók 2011 évre

Nyírmada lakossága 2011 évben 4983 fő. 
Korcsoportonkénti megoszlása következő:

 0-18 év : 1409 fő
19-60 év: 2818 fő
61-70 év:   379 fő
71-80 év:   257 fő
81-90 év:   112 fő
91-100 év:     7 fő

Fentiekből kiderül, hogy a 61 év felettiek száma összesen 755 fő. 
A  lakosság  közel  15.1  %-át  adják  a  nyugdíjas  korúak.  Az  itt  lakók  életkor  szerint  arányosan 
oszlanak meg, nem jellemző az „elöregedés”. Azonban nagy szükség van az intézményi ellátásra, 
mert az idősek rendszerint kedvezőtlen szociális körülmények között élnek. Legtöbbjük gyermekei 
más településen laknak. 
Az  idősek  így  rendszerint  egyedül  vannak,  sok  közöttük  az  özvegy.  Ha  önmaguk  ellátása 
nehézkessé válik, igényelni szokták a házi segítségnyújtást. Bizonyos idő után egészségi állapotuk, 
éjszakai  félelmeik  miatt  nem elég  a  napi  1-2  órás  segítség,  ekkor  fordulnak  intézményünkhöz 
bentlakásos elhelyezést kérve. 

A Szociális Ápolási - Gondozási Központ szervezeti keretében az alábbi ellátási formák tartoznak:

Szociális alapszolgáltatások:
- Étkeztetés
- Nappali ellátás- Idősek klubja

Szakosított ellátás:
Ápolást, gondozást nyújtó intézmény- Idősek otthona

A Szociális Ápolási - Gondozási Központ egységeinek rövid bemutatása

Szociális Alapszolgáltatások
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Az alapszolgáltatás  megszervezésével  a  települési  önkormányzat  segítséget  nyújt  a  szociálisan 
rászorulók  részére,  saját  otthonukban  és  lakókörnyezetükben  önálló  életvitelük  fenntartásában, 
valamint egészségi-, mentális állapotukból vagy egyéb okból származó problémáik megoldásában.

Étkeztetés:
Étkeztetést,  keretében  azoknak  a  szociálisan  rászorultaknak  a  legalább  napi  egyszeri  meleg 
étkezéséről gondoskodunk, akik ezt önmaguknak, illetve eltartottjaik részére tartósan vagy átmeneti 
jelleggel nem képesek biztosítani.
Különösen  koruk,  egészségi  állapotuk,  fogyatékosságuk,  pszichiátriai  betegségük,  szenvedély 
betegségük vagy hajléktalanságuk miatt.
Az étkeztetés a lakosság igényeinek megfelelően megszervezhető:

- az étel kiszolgálásával egyidejű helyben fogyasztással
- az étel elvitelének lehetővé tételével
- az étel, lakásra szállításával. (a nappali ellátás szociális gondozója napi 1 órában a hivatal 

buszának és közfoglalkoztatású dolgozók segítségével oldja meg)
- Az ételek elkészítése az intézmény konyháján történik.

2011. évi szociális étkeztetés létszámalakulása

2009                          2010                                 2011

                 

2011-ben  az  ellátásból  kikerültek  többsége,  elhalálozott,  elköltözött  ill.  az  idősek  otthonába 
költözött.

Az Idősek Klubjában a szolgáltatás igénybevételéért fizetendő minimális személyi térítési díjat (20 
ft/fő/nap) az önkormányzat 2011. évben átvállalta.

2011. évi nappali ellátás létszámalakulása

2009év                        2010 év 2011 év

Igénylők 
száma

48 fő 43 fő 41 fő

Új 
várakozók 
száma

0 fő 0 fő 8 fő

Ellátásból 
kikerült

4 fő 7 fő 8 fő
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2011. évben az ellátásból kikerült 8 főből 1 fő elhalálozott, 7 fő pedig házi segítségnyújtást igényelt.

Szakosított ellátás - Idősek Otthona:

Az  ellátottak  köre:  Nyírmadán  élő  nyugdíjas  korúak,  szabad  férőhely  esetén  az  ország  egész 
területéről jelentkező, a szolgáltatásra igényt tartó idős emberek.

Az idősek otthonában (sztv.68.§(1)) a napi 4 órát meghaladó gondozási szükséglettel rendelkező, de 
rendszeres fekvőbeteg-gyógyintézeti kezelést nem igénylő, a rá irányadó öregségi nyugdíjkorhatárt 
betöltött személy látható el. 
Az  idősek  otthonába  a  18.  életévét  betöltött,  betegsége  vagy  fogyatékossága  miatt  önmagáról 
gondoskodni nem képes a napi 4 órát meghaladó gondozási szükséglettel  rendelkező személy is 
ellátható, ha ellátása más típusú, ápolást-gondozást nyújtó intézményben nem biztosítható. 
A sztv. 68.§. (5) bekezdése szerint a nyugdíjkorhatárt betöltött személlyel az ellátás igénylésekor 
legalább 1 éve együtt élő házastársa, élettársa, testvére és fogyatékos közeli hozzátartozója, a napi 4 
órát meghaladó gondozási szükséglet hiányában is felvehető.
Az idősek otthonában (sztv. 68/B.§(1)) a férőhely szám legfeljebb 15%-áig a napi 4 órát meghaladó 
vagy a jogszabályban meghatározott  egyéb körülményeken alapuló gondozási szükséglettel  nem 
rendelkező személy is ellátható, ha az ellátást igénylő vagy a térítési díjat megfizető más személy 
írásban vállalja, hogy a szolgáltatási önköltséggel azonos mértékű személyi térítési díjat megfizeti. 
Ebben az esetben az ellátott után normatív állami hozzájárulás nem vehető igénybe. 
A  68.§(5)  bekezdése  alapján  más  személy  az  ellátottal  együtt  akkor  helyezhető  el,  ha  szintén 
vállalja  az  (1)  bekezdés  szerinti  személyi  térítési  díj  megfizetését  (  vagyis  az  önköltség 
megfizetését). 
68/B.§(3)  Az  ellátás  megkezdésétől  számított  egy  éves  időtartamot  követően,  ha  a  gondozási 
szükséglettel  nem  rendelkező  ellátott  állapota  indokolja,  az  intézményvezető  döntése  alapján 
elvégezhető a gondozási szükségletének vizsgálata. 
A gondozási szükséglet 
a) megállapítása esetén az ellátott után normatív állami hozzájárulás vehető igénybe és a térítési 
díjat az általános szabályok szerint kell megállapítani,
b)  a  gondozási  szükséglet  vizsgálat  hiányának  megállapítása  az  intézményi  jogviszony  további 
fennállását nem érinti.
                                                                                                                 
Az intézmény fogadó létszáma 2007. 08. 01-től 43 fő.

Az ápolási gondozási munkát napi és heti munkaterv szerint az egyes feladatokat pedig szakmai 
protokoll szerint végezzük. 
A  leggyakrabban  előforduló  betegségtípusok:  általános  érelmeszesedés,  időskori  elbutulás 
(demencia), magas vérnyomás, szívbetegség, cukorbetegség, szenvedélybetegség, izületi betegség, 
vese betegség.

Az intézmény azoknak a személyeknek nyújt támogatást, ellátást: akik koruk, egészségi állapotuk, 
szociális  helyzetük  miatt,  önmaguk  ellátására  nem,  vagy  csak  folyamatos  segítséggel  képesek, 
gondozást igényelnek és ellátásuk alapellátás keretében nem oldható meg.

Az ápolást-gondozást nyújtó intézmény feladata: az intézményi ellátást igénybevevő valamennyi 
ellátott  részére  teljes  körű ellátás  –  napi  legalább  háromszori  étkezést,  szükség szerint  ruházat, 
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illetve egyéb textíliával való ellátás, mentális gondozás, egészségügyi ellátás, lakhatás – biztosítása, 
valamint  a feladatellátáshoz szükséges feltételek megteremtése.

Alapelvek: 
A legfontosabb  alapelv,  mely  túlmutat  az  intézmény  hatáskörén,  valamennyi  önkormányzattal, 
szociális intézményekkel, egyházzal és civil szervezetekkel együttgondolkodva és együttcselekedve 
→ a hagyományos segítőkészség aktiválása mellett, az intézményben élők továbbra is a társadalom 
hasznos tagjának érezhessék magukat,  az időskorral együtt járó elmagányosodás, elszigetelődés,  
társadalmi kirekesztődés enyhítése, megakadályozása, szociális biztonságérzet megőrzése.

1. Az idősek otthonában - élők otthonuknak érezzék az intézményt, maximálisan biztosított legyen a 
komfortérzet és az együttélés zavartalansága.
2.  Fontos  alapelv,  hogy minden  ellátottat  egyenlőnek  kell  tekinteni  –  a  gondoskodás  során  az 
ellátást  igénybevevők  emberi  méltóságának  biztosítása,  a  személyes  szabadság  megtartásának 
elősegítése.
3.  az  esélyek  egyenlőségének  biztosítása  azoknak  az  ellátottaknak,  akiknek  ezen  alapelv 
érvényesítése  nélkül  hátrányaik  súlyosan  növekednének  (demens,  fogyatékkal  élő  illetve 
gondnokolt személyek)
4. az intézmény szolgáltatásaival rugalmas módon igazodjon a helyi igények kielégítéséhez.

A  Szociális  törvény  2008.  január  01.-től  hatályba  lépő  módosítása  a  gondozási  szükséglet 
vizsgálatát illetően a szakosított ellátás vonalán is jelentkezik.

Mindezek alapján szigorú előírás, hogy idősotthoni ellátás napi 4 órát meghaladó, illetve a 
külön  jogszabályban  meghatározott  egyéb  körülményeken  alapuló  gondozási  szükségletet 
igazoló szakvélemény alapján nyújtható. 

Az  újonnan  bevezetésre  kerülő  rendszer  indirekt  módon  hozzájárulhat  az  alapszolgáltatásokat 
igénybevevők számának bővítéséhez,  hiszen amennyiben az idősotthoni ellátást  igénylő személy 
gondozási szükséglete fennáll ugyan, de nem haladja meg az elhelyezéshez szükséges napi 4 órát, 
az intézményvezetőnek a házi segítségnyújtás igénybevételének lehetőségéről kell tájékoztatnia.
Ezáltal a még otthonukban ellátható személyek (amennyiben elfogadják azt) házi segítségnyújtás 
keretében kapcsolódnak be a szociális szolgáltatások rendszerébe.

Az Szt. 117/B. §-a helyébe a következő rendelkezés lép:
„117/B.  § Az ellátást  igénylő  vagy a térítési  díjat  megfizető  más  személy írásban vállalhatja  a 
mindenkori intézményi térítési díjjal azonos személyi térítési díj megfizetését. Ebben az esetben a 
116. § (1) és (3) bekezdésében, valamint a 117. § (2) bekezdésében foglaltakat nem kell alkalmazni, 
továbbá nem kell elvégezni a 119/C. §-a szerinti jövedelemvizsgálatot, ugyanakkor biztosítani kell, 
hogy az ellátást ilyen módon igénylő érintett ne kerüljön előnyösebb helyzetbe, mint ha, a vállalást 
õ, vagy a térítési díjat megfizető más személy nem tenné meg.”

Demográfiai mutatók
(életkor és nem szerinti bontásban)

Intézetünk feltöltöttsége 2011.12.31-én az alábbiak szerint alakult:
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Lakók összes létszáma: 44 fő

Férfiak összlétszáma: 10 fő

Korosztály Fő
65-69 évig 1 fő
70-74 évig 1 fő
75-79 évig 4 fő
80-89 évig 4 fő

Nők összlétszáma: 34 fő

Korosztály Fő
40-59 évig 1 fő
60-64 évig 0 fő
65-69 évig 1 fő
70-74 évig 5 fő
75-79 évig 7 fő
80-89 évig 18 fő
90-x éves 2 fő

Az ellátás igénybevételének módja

Az ellátás  igénybevétele  önkéntes,  az ellátást  igénylő,  illetve  törvényes  képviselője  szóbeli,  ill. 
írásbeli kérelmére történik. 
2011.január 1-jével megszűnt  a kérelem írásbeliséghez való kötöttsége.  Az ellátás mind szóban, 
mind formai  kötöttségek nélküli  írásbeli  alakban kérelmezhető.  A szolgáltatónak,  intézménynek 
lehetősége  van  arra,  hogy  saját  használatra  összeállítson  olyan  nyomtatványt,  melyet  írásbeli 
kérelem esetén az igénylőnek kitöltésre javasol.

A kérelemnek tartalmaznia kell az ellátás szempontjából releváns adatokat.
A kérelem I-es része az igénylő egészségi állapotára vonatkozó orvosi igazolást tartalmazza.
A kérelem II-es része a jövedelemnyilatkozatot tartalmazza.
A kérelem III-as része a vagyonnyilatkozatot tartalmazza.

Az igénybevételt két szakaszos előgondozás előzi meg. 

Az  előgondozás  I.  szakasza  során  történik  meg  a  kapcsolatfelvétel  az  ellátást  igénylő  és  az 
intézmény vezetője között. A helyszínen tájékozódunk az ellátást igénybe vevő életkörülményeiről, 
egészségi  állapotáról,  valamint  a  jogosultságának  fennállásáról.  Ebben  a  szakaszban  történik  a 
gondozási  szükséglet  vizsgálat.  Az  előgondozás  I.  szakasza  során  az  intézményvezető  átadja  a 
megállapodás tervezetét és tájékoztatást nyújt a házirend tartalmáról.

A gondozási szükséglet vizsgálatról az igazolást a szabályoknak megfelelően az intézményvezetője 
állítja ki. A kiállított igazolás határozatlan ideig érvényes.
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Az  előgondozás  II.  szakaszát  konkrétan  az  intézményi  elhelyezés  előtt  legfeljebb  10  nappal 
végezzük a szolgáltatás biztosításának előkészítése, és az új igénybe vevő felkészítése érdekében.

Soron kívüli elhelyezés esetén az intézményvezető hoz döntést, megszűnt az orvos, ill. a fenntartó 
képviselőjének bevonásával történő döntéshozatal.

Végezetül  az  igénybevétel  megkezdésekor  az  intézmény  vezetője  az  ellátást  igénylővel,  vagy 
törvényes képviselőjével megállapodást köt. 
         

Az idősek otthona szolgáltatásai

Étkeztetés
Intézményünk napi háromszori, a diétás étkezést igénylőknek napi ötszöri étkezést biztosít. Az 
élelmezést  a  lakók  életkori  sajátosságainak  és  az  egészséges  táplálkozás  követelményeinek 
megfelelően biztosítjuk. 
A rendszeres folyadék bevitelről tea, kakaó, ivólé, víz, ásványvíz stb. rendszeres kínálásával 
gondoskodunk.
A  napi  élelem  előállítása  megfelelő  időben  és  minőségben  az  intézmény  saját  konyháján 
történik. Az ételek tálalása és elfogyasztása pedig az intézmény ebédlőjében.

Ruházat, textília biztosítása
Intézményünkben minden lakó a saját ruháját és textíliáját használja. Ha az ellátott ruhája
elhasználódik, tönkremegy, akkor biztosítjuk a ruházat pótlását az intézményi költségvetés terhére.
Mindez idáig ilyen jellegű igény nem merült fel, mert a hozzátartozók, a ruházat és textília
beszerzését messzemenőkig biztosítják
A ruházat tisztításáról és javításáról az intézmény gondoskodik.

Ápolási, gondozási feladatellátás
Az ellátott beköltözését követően gondozási tervet készítünk, melyben egyénre szabottan kerülnek 
meghatározásra a lakó állapotának megfelelő gondozási, ápolási, fejlesztési célkitűzések. 

Az egyéni gondozási terv tartalmazza:
- az ellátott személy fizikai, mentális állapotának helyzetét
- az állapotjavulás, illetve megőrzés érdekében szükséges, javasolt feladatokat, 
      azok időbeli  ütemezését
- az ellátott részére történő segítségnyújtás elemeit.

A gondozási terv elkészítése során felmérésre kerül a lakó fizikai állapota annak tükrében, hogy 
önellátó  képessége  milyen  és  mekkora  mértékben  csökkent,  valamint  a  fő  betegségei,  amelyek 
meghatározzák az egyén fizikai és egészségügyi igénye szerinti gondozási tervben megvalósítandó 
célokat. 

A gondozási terv az ellátott  beköltözését követően egy hónapon belül kerül elkészítésre  TEAM 
munka során, melyben részt vesz az ellátott is.
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Az egyéni  gondozási  terveket  a  TEAM évente  átfogóan  értékeli,  és  ennek figyelembevételével 
módosítja az egyéni gondozási terveket.

Amennyiben az ellátásban részesülő személy állapota miatt ápolásra szorul, az orvos utasításának 
megfelelően ápolási tervet kell készíteni.

Az  ápolási  terv  azon  ápolási  feladatok  dokumentációja,  amely  az  ápolásra  szoruló  személy 
állapotának javítására vonatkozó feladatokat, illetve az alkalmazható eljárásokat tartalmazza.

Az ápolási terv tartalmazza:
a.) az illető egészségi állapotának leírását
b.) az ápolási tevékenység részletes tartalmát
c.) az ápolásra szoruló önellátó képességének visszanyeréséhez szükséges tevékenységeket
d.) az ápolás várható időtartamát  
e.) szükség esetén más ellátás kezdeményezését.

Az ápolási  terv  elkészítésében  részt  vesz  az  intézmény  orvosa  a  vezető  gondozó  és  az  ápoló-
gondozó nő.

                           Az ellátásban lévők gondozási-ápolási szükségleteinek alakulásáról
Lakóink gondozási  szükségletének hatványozódása az egészségi állapotrosszabbodás  vonalán az 
alábbi szempontrendszer szerint egyértelműen kifejeződik:

Ápolási szükségletek az önellátás tükrében:
Az önellátó  képesség részbeni  csökkenése folytán  a  lakók 60 %-a szorul  gondozásra.(Önmagát 
segítséggel ellátja)
Az önellátó képesség nagymértékű csökkenése illetve teljes hiánya miatt a lakók     40 % -a igényel  
fokozott segítséget.(Ágyban fekvő)

Világosan  látszik,  hogy  a  már  korábban  ellátásban  lévő  lakóinknál  korukkal  együtt  járó 
állapotrosszabbodás  tapasztalható.  Ezen  túlmenően  az  újként  ellátásba  kerülő  lakóinknál  már 
konkrétan meglévő fokozott gondozási szükséglettel találkozunk, amit egyértelműen meghatároz a 
részükre  megállapított  gondozási  szükséglet  vizsgálat  eredménye.  Az  újként  bekerülők  fizikai 
státusza tehát általánosan lényegesen rosszabb, mint a régi ellátotti köré.

Ápolási szükségletek a gyógyászati segédeszközök használatának tükrében:
A  lakók  több  mint  39  %-a  használ  valamilyen  gyógyászati  segédeszközt  (ülőkocsi,  járókeret, 
támbot,  inkontinencia  eszközök stb.),  ezen belül  is  széklet  és  vizelettartási  zavarokhoz használt 
segédeszközök használata a kiemelkedő. Enyhe fokú inkontinencia (vizelet elcsepegés) a lakók 9 
%-ra,  súlyos  inkontinencia  (székletét,  vizeletét  egyáltalán  tartani  nem  tudja)  a  lakók  30  %-ra 
jellemző! 
A gyógyászati segédeszközök használata kapcsán válik kifejezetten érzékelhetővé a lakók egészségi 
állapotának  folyamatos  hanyatlása,  ami  természetszerűleg  az  önellátásban  történő  fokozott 
segítségnyújtást tesz szükségessé.

Ápolási szükségletek a lakók krónikus betegségeinek tükrében:

88 
______________________________________________________

NYÍRMADA VÁROS ESÉLYEGYENLŐSÉGI PROGRAMJA

2013.



89

A lakóink  körében  leginkább  megjelenő  betegségek  megegyeznek  az  időskorban  egyébként  is 
jellemzően diagnosztizálható problémákkal, mely az előző évhez képest sem mutat -természetéből 
adódóan - változást. Ezek tehát az alábbiak:
- vérképzőszervi megbetegedések
− anyagcsere  megbetegedések  ezen  belül  is  leginkább  jellemző  a  cukorbetegség  (diabetes 
mellitus),
− főként a nem inzulin dependens cukorbetegség
− a szív és érrendszeri megbetegedések, főként a magasvérnyomás megbetegedés (hypertónia), a 
keringési  elégtelenségek,  ischémiás  szívbetegségek  (ISZB),  és  az  érelmeszesedések  különböző 
fajtái
-   pszichés eredetű megbetegedések esetén főként a depresszió és az alvászavarok
-   széklet-és vizelettartási zavarok (inkontinencia)
-   csontritkulás (osteoporosis)
− gyomor-bélrendszer  megbetegedések  (gastrointestinális),  ezen  belül  is  a  gyomorfekély  és  az 
epehólyag megbetegedései
− vese eredetű megbetegedések
− időskori elbutulás (demencia)

Összefoglalva  az  előzőekben  eltérő  aspektusból  megvilágított  egészségi  helyzetre  irányuló 
megállapításokat  elmondhatjuk,  hogy  korábbi  ellátotti  körünk  időskorral  együtt  járó 
természetszerű állapotrosszabbodása, az új igénybe vevők szigorú szempontrendszer alapján 
megállapított  fokozott  gondozási  szükséglete  az  elkövetkezendő  időszakra  előre 
diagnosztizálhatóvá  teszi  lakóink  saját  korosztályuktól  jelentősen  eltérő  rendkívül  rossz 
fizikai státuszát.

A fentiekből értelemszerűen következik az ápolási feladatok erősödő intenzitása.

Az új módosításnak köszönhetően (gondozási szükséglet vizsgálat nélkül is be lehet kerülni az 
intézménybe) csökkenthetnénk az ápolási feladatokat és költségeket, ha az ellátott önellátó, de 
ebben az esetben nem hívható le állami normatíva.

Mentálhigiénés ellátás
A mentálhigiénés  ellátás  feladata az  otthonban élő  idős  embernél  olyan  személyiségszerkezet 
fenntartása, amely alkalmassá teszi őt arra, hogy belső lelki harmóniáját megőrizve képes legyen 
beilleszkedni a közösségi életbe, és ott békében, harmóniában éljen. A mentálhigiénés tevékenység 
lelki gondozásban, valamint foglalkoztatás útján valósul meg.

A személyes gondoskodás során alapelvünk a mindennapi élet tartalommal való megtöltése az 
egyén  adottságainak  figyelembevételével,  adott  problémáról  való  figyelem elterelése,  felesleges 
energiák lekötése, figyelem emlékezet megtartása, testi-lelki állapot karbantartása valamint a társas 
kapcsolatok fejlesztése. 

Intézményünkben  gondoskodunk  az  ellátást  igénybe  vevő  idősek  mentálhigiénés  ellátásáról 
melynek keretében, biztosítjuk a személyre szabott bánásmódot, konfliktushelyzetek kialakulásának 
megelőzése érdekében egyéni, illetve csoportos megbeszéléseket, a szabadidő kulturált eltöltésének 
feltételeit, az ellátottak családi és társadalmi kapcsolatai fenntartásának feltételeit, gondozási tervek 
megvalósítását,  a  mindennapi  életvitelhez  szükséges  szociális  készség  fejlesztését,  a  hitélet 
gyakorlásának  feltételeit.  Segítjük  és  támogatjuk  az  intézményen  belüli  kis  közösségek,  társas 
kapcsolatok kialakulását, és működését.
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Az ellátásban  részesülő  ellátottakkal  foglalkozó  szakember  folyamatosan  figyelemmel  kíséri  és 
elősegíti az egyéni gondozási tervben meghatározottak érvényesülését. Az egyéni gondozási tervet 
kidolgozó munkacsoport évente, jelentős állapotváltozás esetén, annak bekövetkezésekor átfogóan 
értékeli az elért eredményeket, és ennek figyelembevételével módosítja az egyéni gondozási tervet.

Idősek Otthona Szakmai létszám alakulása     

      Intézményvezető / 1 fő/
Heti  40 órában osztott  munkakörben  látja  el  igazgatói  és  vezető  gondozói  feladatait.  Diplomás 
Ápoló, Szociális menedzser és szociális szakvizsga végzettséggel rendelkezik.

      Szociális és mentálhigiénés munkatárs / 1 fő/
Szakvizsgázott szociális munkás.

      Foglalkoztatásszervező / 0,5 fő foglalkozt.szervező + 0,5 fő  ügyviteli ügyintéző/
Napi 4 órában gyógypedagógiai asszisztens valamint szociális gondozó- és szervező végzettséggel 
az  ellátottak  szocioterápiás  foglalkoztatását  végzi;  elsősorban  készségfejlesztő-  szinten  tartó 
célzattal. A másik napi 4 órában az intézmény elengedhetetlen ügyviteli ügyeit intézi.

Orvos 
Heti 4 órában, megbízási szerződés alapján látja el feladatát.

Gondozónő  /10 fő /
Feladatuk az idősek ellátása, ápolása, gondozása a rájuk vonatkozó szakmai szabályzatok szerint. 
Mindannyian szakképzettek.

Mozgásterapeuta 
Gyógy masszőri végzettséggel heti 4 órában látja el feladatait megbízási szerződés alapján.

Élelmezési ügyintéző / 1 fő/
Az  intézmény  étkeztetésének  megszervezése,  étlap  elkészítése  és  a  konyhai  dolgozók  szakmai 
munkájának  irányítása  a  feladata.  Ellátja  a  diétás  nővér  feladatait  is,  mint  szakképzett 
élelmezésvezető. 

Szakács / 5 fő/
Feladatuk az előírt ételek időben, jó minőségben történő elkészítése és tálalása az intézmény saját 
ebédlőjében. Mindannyian végzett szakácsok.

Takarítónő / 1 fő /
A bentlakásos intézmény belső terében a tisztaság és a rend biztosítása a fő feladata.

Mosónő / 1 fő /
Az intézmény lakóinak, az Idősek Klubja ellátottainak ruháit (valamint a dolgozók munkaruháját) 
mossa, vasalja, javítja az erre kialakított mosodában.

Karbantartó /1 fő /
A szakmunkát nem igénylő mindennapos karbantartási, parkgondozási munkákat végzi.
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Amennyiben  lehetőség  adódik  közhasznú  munkások  foglalkoztatására,  részben  a  bentlakásos 
otthonnál kerülnek alkalmazásra. 

Az  1/2000.  (  I.  7.  )  SZCSM.  rendelet  3.  számú  mellékletében  foglalt  képesítési  előírásoknak 
megfelelő szakalkalmazottakkal teljes körűen rendelkezünk.

Konyhánk 150 adagos átlagban 130 adag étel elkészítését végzik. Szükség esetén (szünet idején) a 
maximális adagnál is többet főzünk (pedagógusok, önkormányzati dolgozók, óvónők)
Intézményünk  konyhája  szívesen  hozzájárul  finom  ételekkel  (darás  töltött  káposzta,  fánk, 
sütemények,  egy  tál  ételek,  szendvicsek,  hidegtálak)  a  városban  megrendezett  rendezvények, 
ünnepségek sikeréhez.

Tárgyi feltételeink 

A lakók elhelyezése 1, 2, 3 illetve 4 ágyas szobákban történik. 
6  db  egyágyas,  4  db  kétágyas,  2  db  négyágyas  szobával  rendelkezünk  az  intézmény  eredeti 
szárnyában.
Az új részen 9 db kétágyas, illetve 1 db háromágyas szoba került kialakításra.

Intézményünk biztosítja a napi 24 órás szolgálatot és a folyamatos működéshez szükséges személyi  
és tárgyi feltételeket.

• Biztosítva vannak a lakók éjjel-nappali tartózkodására alkalmas lakószobák
•  Két-két  lakószobához  biztosítva  van  a  régi  szárnyban  egy  közös  előtér  és  egy  közös 

fürdőszoba. 
•  Az új szárnyban a zuhanyzók és WC-k a folyosón kerültek elhelyezésre. 

Társalgó és foglalkoztató helyiség a közösségi együttlétekre, TV, video nézésre, társasjátékok, 
kártyajátékok,  szabadidős  programok,  kímélő  torna  lebonyolítására  szolgál.  Orvosi  szoba, 
elsősegélynyújtó hely szolgál  a lakók igény szerinti  orvosi vizsgálatának lebonyolítására.  Itt 
kerül tárolásra az intézményi gyógyszerkészlet, valamint az orvosi műszerek. 

• A tisztaruha raktárban polcokon tároljuk a tiszta ágyneműket,  ágyneműhuzatokat,  valamint a 
felbontatlan, csomagolt pelenkákat és betéteket az incontinens lakók számára.

• A szennyes ruha raktárban a lakók szennyes ruháit névvel ellátott nylonzsákokba gyűjtjük, és 
innen kerül elszállításra a mosodába. Nylonzsákokkal ellátott tároló kocsi szolgál az intézményi 
szennyes ágyneműk, ágyneműhuzatok fajtánként gyűjtésére, innen kerül elszállításra a Patyolat 
által heti egy alkalommal, ahol fertőtlenítő tisztítását végzik.

• Nyitott,  ülőgarnitúrákkal  és  dohányzóasztallal  berendezett  társalgóban  lehetőség  van  az 
újságolvasásra, beszélgetésre. Komfortossá teszik a szép virágok ezt a helyiséget.

• Két teakonyha nyújt lehetőséget arra, hogy a lakók igény szerint egyszerű ételeket – pirítóst, teát 
– készítsenek, továbbá a dolgozók itt reggelizhetnek, kávét főzhetnek. 
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• Személyzeti öltözőben csukható, dekoratív öltözőszekrények biztosítják a személyzet részére a 
ruhák  tárolását.  Az  öltöző  kulccsal  zárható  helyiség,  így  a  ruhák,  cipők,  táskák,  tárolása 
biztonságosan megoldható.

• Személyzeti zuhanyzó biztosítja a dolgozók számára a kultúrált tisztálkodás lehetőségét, mely 
igény szerint igénybe vehető.

• Személyzeti WC. a dolgozók részére kizárólag fenntartott, zárható helyiség.

• Tisztítószer-és tisztítóeszköz raktár a tisztítószerek és a tisztítóeszközök elkülönített tárolására 
szolgáló helyiségek.

• Konyha és ebédlő szolgál a lakók és az intézmény dolgozói étkezésének biztosítására, az ételek 
helyben történő elkészítésére, tálalására és elfogyasztására. A konyha kapacitása 150 adagos. Az 
ebédlőben  egyszerre  kb.  ötven  fő  tud  étkezni.  Napi  háromszori  étkezés,  diétás  és 
cukorbetegeinknek  napi  ötszöri  étkezés  biztosított.  Az élelmezési  ügyintéző  törekszik  olyan 
étlap összeállítására, amely fehérje-és vitamindús, valamint alkalmazkodik az időskori étkezési 
igényekhez.
A konyha berendezése a HACCP. rendszer előírásainak megfelelő.
Az  ebédlőben  biztosítottak  a  kultúrált  étkezés  feltételei,  négyszemélyes  abrosszal  ellátott 
asztalok, bőr-támlás székek, szalagfüggöny, szép evőeszközök, tiszta környezet.

• Mosókonyhában, és a vasalóhelyiségben történik a lakók személyes ruháinak mosása, javítása, 
vasalása.

• 3 irodahelyiség található a bentlakásos otthon épületében, ahol az igazgató, ügyviteli ügyintéző, 
élelmezési  ügyintéző  végzi  adminisztratív  munkáját.  Modern  bútorokkal,  szőnyeggel, 
szalagfüggönnyel felszerelt világos, tágas helyiségek. A szükséges irodatechnikai eszközökkel 
minimálisan rendelkezünk.

Biztosított  intézményünkben  a  folyamatos  fűtés,  melegvíz  és  áramszolgáltatás.  Áramkimaradás 
esetén, az eredeti épület folyosóin biztonsági irányfény működik. A bővített részben sajnos ez nem 
megoldott.

Étkezési szolgáltatást igénybevevők 2011.-évben
átlag

   
Gondozottak 40 fő
Alkalmazottak
Más int.alkalm.

14 fő

Szociális étkezők 37 fő
Idősek klubja -
Vendég étk. 24 fő
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Összesen: 115 fő

Az Idősek Otthonának létszáma a következő képen alakult.

2011 évben

Felvettek száma 16 fő 59 fő
ÖsszesenRégi lakók száma 43 fő

Elhalálozott 9 fő 15 fő összesen
Kiköltözött 6 fő
Lakó létsz. 2011 dec. 31. 44 fő

2011. december 31. a lakók létszáma     44 fő

2010. augusztus 17.-én az ORSZI megszűnt, a gondozási szükséglet elvégzését áthelyezték az 
intézményvezetők jogkörébe, ezzel egyidejűleg megszűnt a 2009. 01. 01.-től életbe lépő krízis 
helyzetben lévő ellátott 3 hónapra való felvétele gondozási szükséglet vizsgálat nélkül is. Mivel  
átkerült az intézményvezetők hatáskörébe a gondozási szükséglet vizsgálat, így a kérelmezők 
bekerülése  az  intézménybe  sokkal  rövidebb  időt  vesz  igénybe,  ennek  következtében  nem 
lesznek üres hónapok, és ez által tudjuk, az előirt létszámot tartani így sem, normatíva sem 
térítési díj kiesés nem veszélyezteti az intézményt.

A 2011-es évben megvalósult célok:
2011-ben  az  intézmény  teljes  ellátotti  létszámmal  működött,  állami  normatívát  nem  kellett 
visszafizetni.
Továbbképzéseinknek  köszönhetően  két  dolgozó  teljesítette  a  továbbképzési  kötelezettségét, 
melyért 2012. március 31-ig egy havi bérjuttatásban részesülnek.
A Patay István Általános Iskolától ajándékba két darab használt  számítógépet kaptunk, melynek 
nagyon  örültünk.  Így  az  élelmezési  ügyintézőnek  és  az  idősek  klubjában  a  klubvezető  részére 
próbálnánk az adminisztrációs munkálatokat könnyíteni.
Pályázat

A jövőre vonatkozó célok:
- az intézmény folyamatos teljes létszámmal való működtetése.
- a szakmai munka további színvonalának emelése (továbbképzések)
- a légkör harmonikus megtartása
- az ellátottak mentális, fizikai állapotának maximális biztosítása, fenntartása

c) hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén
Nem releváns.

6.3  A  közszolgáltatásokhoz,  közösségi  közlekedéshez,  információhoz  és  a  közösségi  élet 
gyakorlásához való hozzáférés

a) az idősek egészségügyi és szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférése
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Egészségügyi ellátás:
 Intézményünkben az orvosi ellátást megbízási szerződés alapján, heti 4 órában, de igény szerint 
bármikor  az  egyik  helyi  háziorvos  látja  el.  Egészségügyi  ellátás  keretében  gondoskodunk 
egészségügyi felvilágosító előadásokról, rendszeres orvosi felügyeletről, szükség szerinti ápolásról, 
szakorvosi  és  kórházi  kezeléshez  való  hozzájutásról,  valamint  a  gyógyszer-és  gyógyászati 
segédeszközök biztosításáról.
A szakorvosi és kórházi  kezeléshez  való hozzájutást  betegszállító  ill.  mentő  hívásával,  vagy az 
intézmény kis autóbuszával oldjuk meg és a visszaszállítás is, hasonlóképpen történik.
A gyógyszerek igénylését a vezető gondozónő végzi, a gyógyszer ellátás biztosítására felkértük a 
helyi „Magyar Korona” Gyógyszertárat.

A  gyógyászati  segédeszközöket  /  járókeret,  járóbot,  tolókocsi,  szemüveg,  hallókészülék,  stb  / 
gyógyászati segédeszközöket forgalmazó üzletekből szerezzük be.

Bentlakásos intézményünk orvosi felügyelet  keretében biztosítja a lakó egészségügyi állapotának 
folyamatos ellenőrzését, egészségügyi tanácsadást, szűrést, orvosi vizsgálat elvégzését és lehetőség 
szerinti gyógykezelést. 

Az intézmény rendelkezik  alap gyógyszer  készlettel,  valamint  az eseti  gyógyszer  szükséglethez 
igazodó megfelelő mennyiségű készlettel. Az alap gyógyszerkészlet körébe tartozó gyógyszereken 
kívül felmerülő egyéni gyógyszer szükséglet költségeit, az ellátást igénybevevő viseli.

Az  intézmény  által  biztosított  egészségügyi  ellátás  jogszabályban  meghatározott 
adminisztrációjának  teljességéért  a  vezető  gondozó  felelős.  Ha  a  lakót  másik  bentlakásos 
intézménybe helyezik át, a fent említett vezető gondozó az ellátott egészségi adatait külön kérés 
nélkül továbbítja.

b) kulturális, közművelődési szolgáltatásokhoz való hozzáférés

Foglalkoztatás szervezés
A  foglalkoztatások  kialakításánál  fontos  szempont,  hogy  az  feleljen  meg  a  lakó  életkorának, 
személyiségének,  testi  és  szellemi  állapotának  és  soha  ne  legyen  számára  megerőltető.  A 
foglalkoztatási  feladatok  meghatározásánál,  figyelembe  kell  venni,  a  gondozási  tervet.  A 
vezetőápoló  és  a  mentálhigiénés  munkatárs  segítségével,  egyénre  szabottan  felmérjük,  a  lakók 
fizikai  és  szellemi  képességeit,  igényeit,  aktivitási  szintjüket,  mentális  állapotukat  és  gondozási 
szükségleteiket.  Erre  alapozzuk  a  foglalkoztatási  feladatokat.  A  foglalkoztatások  tervezésénél, 
fontos szempont, hogy mindenki találjon benne adottságainak megfelelő hasznos időtöltést.

A csoportfoglalkozások szervezése során célkitűzéseink meghatározásában alapvető prioritásként 
került meghatározásra:
• Egymás megismerése, elfogadása; kommunikációt, egymásra figyelést fejlesztő játékokkal
• Lakóink közötti kapcsolatok javítása, elmélyítése csoportépítő játékokkal
• Érzékszerveik működésének fejlesztése, számolási készségek felidézése és szókincs használata, 

bővítése, egyes művészeti elemek és kreatív képességek használata
• Memóriafejlesztés, koncentrálás, egymásra figyelés elősegítése
• Finommotoros mozgás, összpontosítás gyakorlása szellemi- ügyességi játékokkal
• Kombinációs  készség,  összpontosítás  fejlesztése,  stratégiai  gondolkodás  gyakorlása  asztali 

játékok segítségével
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Ezen túlmenően meghatározó jelentősége van lakóközösségünk számára a hagyományos ünnepkör, 
illetve évfordulók kapcsán rendezett megemlékezéseknek is. 

Rendezvényeink  sikeréhez  hozzájárulnak  a  meghívott  résztvevők,  valamint  a  segítő  és 
együttműködő  szervezetek,  melyek  közül  többen  rendszeresen  jönnek  műsort  adni  lakóinknak. 
Ezeket a műsorokat, rendezvényeket az idősek nagyon kedvelik és igénylik.

A 2011. év néhány említésre méltó programja röviden, hónapokra lebontva.

Január: Az újév köszöntése pezsgővel.
Február: Farsang, melyen az óvodás gyerekek műsorral szórakoztatták a lakókat. 
Március: Nőnap köszöntése. Az Önkormányzat virággal, intézményünk süteménnyel kedveskedik 
női lakóinknak.
Április: Húsvéti díszek készítése.
Május: Anyák napja alkalmából  az iskolás gyerek színvonalas műsorral köszöntik lakóinkat.
Június-Július:  A  Művelődési  ház  nyári  szüneti  programja  révén  gyerekek  kézműveskedtek 
intézményünkben.
Már negyedik alkalommal vettünk részt a nyíregyházi Szivárvány Idősek Otthona által rendezett 
vetélkedőn.  Otthonunkból  minden  évben  5  lakó  vetélkedik,  képviseli  intézményünket. 
Ajándékcsomaggal és élményekkel térünk haza és mindig megígérik, hogy jövőre is részt vesznek a 
vetélkedőn.
Augusztus: Az idősek klubja és az idősek otthona közösen ünnepelte az új kenyér ünnepét, melyen 
a képviselő testület tagjait is szívesen láttuk. Intézményünk szakácsai bográcsban készült paprikás 
krumplival  kedveskedtek  a  résztvevőknek,  klubtagjaink  pedig  gyümölccsel  és  házilag  készült 
süteménnyel járultak hozzá az ünnepséghez.
Szeptember:  A Városnapon intézményünk dolgozói hurka,  kolbász gyümölcssaláta  árulással,  ill. 
szakácsaink sütemény elkészítésével járultak a vendégek szereplők, résztvevők ellátásához.
Lakóinkkal minden évben ellátogatunk Máriapócsra imádkozni.
Október:  Az  Idősek  világnapját  közösen  tartotta  a  klub  és  az  idősek  otthona.  Nagy  Sándorné 
Erzsike néni verssel az énekkar nótacsokorral kedveskedett időseinknek.
November: Minden évben Mindenszentekkor  lakóinkkal  lesétálunk az intézmény előtt  található 
kereszthez  ahol  gyertyát  gyújtunk,  virágot  helyezünk  el,  énekelünk  megemlékezvén  az  elhunyt 
hozzátartozókról.
December: Mikulás  alkalmával  már  hagyománnyá  vált,  hogy  intézményünk  lakói  bábelőadást 
tartanak az óvoda egyik csoportjának és lakóink által készített ajándékot is kapnak a gyerekek a 
mikulástól. 
A karácsonyi  ünnepség  alkalmából  hagyományainkhoz  híven  minden  évben  a  dolgozók  adnak 
műsort szeretettel lakóink részére. 

c) idősek informatikai jártassága
6.3.4. számú táblázat alapján
A táblázat alapján jól látszik, hogy minden évben 2008-2012-ig 50 fő nyilatkozott informatikai jártasságát 
illetően. 
A számítógépet használni tudó idősek száma 2008-ban 12 fő 24%, 2009-ben 9 fő 18%, 2010-ben 14 fő 28%, 
2011-ben 16 fő 32%, 2012-ben 15 fő 30% volt a számítógépet használni tudók száma.
Az internetet használók száma megegyezik az előző adattal.
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6.4 Az időseket, az életkorral járó sajátos igények kielégítését célzó programok a településen

Nappali ellátás - Idősek klubja:
Nappali ellátás keretében a saját otthonukban élő 18. életévüket betöltött, egészségi állapotuk vagy 
idős  koruk  miatt  szociális  és  mentális  támogatásra  szoruló,  önmaguk  ellátására  részben  képes 
személyek  részére  biztosítjuk  a  lehetőséget  a  napközbeni  tartózkodásra,  társas  kapcsolatokra, 
valamint az alapvető higiéniai szükségleteik kielégítésére. 

A nappali ellátás feladata:
- a napközbeni tartózkodás biztosítása,

- a társas kapcsolatok kialakításának és fenntartásának biztosítása,

- az alapvető higiéniai szükségletek kielégítése, így

- a személyes tisztálkodás biztosítása, illetve

- a személyes ruházat tisztításának biztosítása,

- lehetőség biztosítása pihenésre és kikapcsolódásra.

Az Idősek Klubja a következő szolgáltatásokat nyújtja az igénybevevők részére:

- szabadidős programok szervezése
- fizikai, szellemi és szórakoztató jellegű foglalkozások szervezése, a szellemi frissesség 

megőrzése,  az önellátásra  való  képesség megtartása,  és  az élettől  való elszigetelődés 
megakadályozása érdekében

- segítségnyújtás hivatalos ügyek intézésében
- életvitelre vonatkozó tanácsadás, életvezetés segítése
- torna lehetőségének biztosítása
- egyéni esetkezelés
- mentális gondozás

Az  Idősek  Klubjában  biztosítottak  a  személyi  és  tárgyi  feltételek  a  közösségi  együttlétre,  a 
tisztálkodásra, a személyes ruházat tisztítására, a pihenésre, a foglalkozás és szabadidős programok 
lebonyolítására.
A klubban fizikai,  egészségügyi,  mentális  ellátást  és  gondozást  kapnak a klubtagok,  különböző 
egyéni és csoportos foglalkoztatást a szabadidő hasznos eltöltését. Az ellátottak között elsősorban 
idős, hátrányos szociális helyzetű labilis egészségi állapottal rendelkező magányos emberek vannak.
Az idősek klubjában a nappali ellátást vezető (aki a szociális étkezés adminisztrációs feladataival is 
foglalkozik) és egy gondozónő gondoskodik a klubtagok foglalkoztatásával.
Klubfoglalkozások keretében az aktuális ünnepeknek megfelelően műsorokkal, ajándéktárgyakkal 
készülnek  (asztali-ajtó  díszek,  adventi  koszorú,  dísz-tárgyak,  játékok)  amelyeket  a  falunapi 
kiállításon meg lehet tekinteni. 
Nyári időszakban kirándulásokat, szalonnasütéseket szerveznek.

A 2011. év néhány említésre méltó programja röviden, hónapokra lebontva.
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Január: Az újév köszöntése pezsgővel.
Február: Farsang, melyen az általános iskola tanulói és az énekkar szórakoztatta klubtagjainkat. 
Nem maradt  el  a tombolasorsolás sem. Meghívott  vendégeink között  köszönthettük a képviselő 
testület tagjait.
Március: Nőnap alkalmából a klubvezető és a gondozónő által készített ajándékokkal és verssel 
köszöntötték nappali ellátásunk nőtagjait.
Április: Articsóka technikával húsvéti tojások készítése.
Május:  Anyák  napja  alkalmából  krepapírból  készült  virágokkal  kedveskedtek  dolgozóink  a 
klubtagoknak.
Június: Máriapócsra szerveztek kirándulást, melyen 21-en vettek részt.
Július:  A jóléti  tóhoz  történt  kirándulás  szalonnasütéssel  összekötve,  melyet  a  csónakázás  tett 
élményszerűbbé.
Augusztus: Az idősek klubja és az idősek otthona közösen ünnepelte az új kenyér ünnepét, melyen 
a képviselő testület tagjait is szívesen láttuk. Intézményünk szakácsai bográcsban készült paprikás 
krumplival  kedveskedtek  a  résztvevőknek,  klubtagjaink  pedig  gyümölccsel  és  házilag  készült 
süteménnyel járultak hozzá az ünnepséghez.
Szeptember:  A Városnapon  a  klubtagok  és  a  dolgozók  által  készített  tárgyakat  (keresztszemes 
kispárna, könyvjelző, festett bögre) árultak.
Október: Az Idősek világnapját közösen tartotta a klub és az idősek otthona.
November: Foglalkozások keretében megemlékeztek az elhunyt hozzátartozókról.
December: Mikulás és a Karácsony megünneplése, melyen a klubtagok, illetve az énekkar és Nagy 
Sándorné Erzsike néni előadásai színesítették műsorukat

6.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

Az idősek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön

beazonosított problémák fejlesztési lehetőségek

elmagányosodás Prevenciós programok
Romló egészségügyi állapot Preventív szűrőprogramok időseknek

Mozgásszervi problémák Időstorna népszerűsítése
Idősek biztonságérzete romlik Közbiztonság fejlesztése, Szomszédok Egymásért 

Mozgalom népszerűsítése
Önellátó képességük romlik Szociális szolgáltatások fejlesztése, új szolgáltatások 

bevezetése

7. A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége

7.1 A településen fogyatékossággal élő személyek főbb jellemzői, sajátos problémái

a) fogyatékkal  élők  foglalkoztatásának  lehetőségei,  foglalkoztatottsága  (pl.  védett  foglalkoztatás, 
közfoglalkoztatás)
7.1.1. számú táblázat alapján
A megváltozott munkaképességű személyek ellátásaiban részesülők száma 2008-ban 278 fő, 2009-ben 262 
fő, 2010-ben 239 fő, 2011-ben 383 fő volt.
Az egészségkárosodott személyek szociális ellátásaiban részesülők száma 2008-ban 318 fő, 2009-ben 296 fő, 
2010-ben 278 fő, 2011-ben 262 fő részesült a településen
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7.1.2. számú táblázat alapján
A táblázat Nyírmada Város tekintetében nem releváns.

7.1.3. számú táblázat alapján
A táblázat Nyírmada Város tekintetében nem releváns.

b) hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén
Nem releváns a települési adatokra nézve.

c) önálló életvitelt támogató helyi intézmények, szolgáltatások, programok
7.1.4. számú táblázat alapján
 A teljes mértékű állami/ önkormányzati fenntartású szociális szolgáltatásként valósul meg a településen az 
étkeztetés, a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás  valamint a családsegítés. Mindegyike külön intézményben  
látja el feladatát.
A házi  segítségnyújtás  már  nemcsak  állami/  önkormányzati  fenntartás  alapján  működik,  hanem már  az 
egyház is szerepet vállal e feladat ellátásában, hasonlóan ugyanígy a támogató szolgálatnál is.

A  Támogató  Szolgálat  segítséget  nyújt  a  mozgásukban,  hallásukban,  látásukban,  értelmükben 
fogyatékos  embereknek,  tehát  valamennyi  típusú  fogyatékkal  élő  személynek  -  az  alapvető 
szükségleteinek kielégítésére, szállító szolgáltatás igénybevételére. 

A személyi segítő szolgálat működtetésével segítséget nyújt a fogyatékos ember személyi higiéné, 
életvitele, életfenntartási szükségleteinek kielégítéséhez: 

 az ellátást igénybe vevővel segítő kapcsolat kialakítása; 
 az orvos utasításának megfelelő alapvető gondozási, ápolási feladatok ellátása;
 segítségnyújtás a higiénia betartásában;
 közreműködés az ellátást igénybe vevő háztartásának vitelében;
 segítségnyújtás az ellátás igénybevevőnek a környezettel való kapcsolattartásban, egészségügyi - 

szociális ellátásokhoz való hozzájutásban;
 a veszélyhelyzet kialakulásának megelőzésében,
  a kialakult veszélyhelyzet elhárításában;
 részvétel  egyéni  és  csoportos  szabadidős  foglalkoztató  és  rehabilitációs  programok 

részvételében;
 az egyszerűsített előgondozást végző személlyel való együttműködés.

A társadalmi életbe való teljes jogú részvételhez segítséget nyújt:

-  az  információnyújtással,  ügyintézéssel,  tanácsadással,  a  tanácsadást  követően  a  társadalmi 
beilleszkedést segítő szolgáltatásokhoz való hozzájárulás biztosításával. 

- Szükség szerint jelnyelvi tolmácsszolgálat elérhetőségének biztosítása. 

A szállító szolgálat lehetőséget biztosít az arra igényt tartóknak:

- az önálló munkavégzéshez,

- a tanulmányok folytatásához,

- a szociális- egészségügyi szolgáltatások,

- kulturális, művészeti, sport- szabadidős tevékenységekhez való hozzájutást. 
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Fogyatékos személyek Nappali Intézménye
A feladatellátás szakmai tartalma, módja, a biztosított szolgáltatások formái, köre, rendszeressége:

A nappali  ellátást  nyújtó  intézmények  elsősorban a  saját  otthonukban  élők  részére  biztosítanak 
lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, étkezésre, társas kapcsolatokra, valamint alapvető higiéniai 
szükségletek kielégítésére.

Napközbeni tartózkodás az intézetben, egyszeri meleg étkezés. Tisztálkodási szükségletek, valamint 
társas kapcsolatok kielégítése és megtartása. Ezen belül elsősorban a szociális és mentálisra szoruló, 
önmaguk ellátására részben képes fogyatékosok napközbeni ellátása.

Aktivitást segítő tevékenységeket – az ellátást igénybe vevő közreműködésével előre kell tervezni 
és a megvalósítás folyamatosságát, rendszerességet biztosítani szükséges.

Az  intézményi  életformához  való  alkalmazkodás  elősegítése,  az  igénybe  vevők  mentálhigiénés 
ellátásának biztosítása az intézmény valamennyi dolgozójának feladata.

A nappali  ellátást  biztosító  intézmény az  ellátást  igénybevevők  részére  szociális,  egészségügyi, 
mentális állapotuknak megfelelő életritmust biztosító, közösségi szolgáltatásokat szervez, valamint 
helyet biztosít a közösségi szervezésű programoknak, csoportoknak. Biztosítja, hogy a szolgáltatás 
nyitott formában, az ellátotti kör és a lakosság által egyaránt elérhető módon működjön.

Az  intézmény  rendelkezik  közösségi  együttlétre,  pihenésre,  személyi  tisztálkodásra,  személyes 
ruházat  tisztítására,  szükség  esetén  étel  melegítésére,  tálalására  és  elfogyasztására  szolgáló 
helyiségekkel. Az intézményben többfunkciós helyiség is megtalálható, melyben lehetőség van a 
foglalkoztatás és szabadidős programok lebonyolítására.

A nappali ellátást nyújtó intézmények szolgáltatásai különösen 
a) igény szerint meleg élelem biztosítása, kivéve időskorúak nappali ellátása esetén, 
b) szabadidős programok szervezése, 
c)  szükség szerint az egészségügyi alapellátás megszervezése, a szakellátásokhoz való hozzájutás 
segítése, 
d) hivatalos ügyek intézésének segítése, 
e) munkavégzés lehetőségének szervezése, 
f) életvitelre vonatkozó tanácsadás, életvezetés segítése, 
g) speciális önszerveződő csoportok támogatása, működésének, szervezésének segítése. 
Az igényelt napi egyszeri meleg étkezésről a 21. § (3) bekezdésében foglaltaknak megfelelően kell 
gondoskodni. 
Szabadidős programok szervezésének minősül  az is, ha az intézmény az ellátást  igénybe vevők 
részére sajtótermékeket,  könyveket,  kártya-  és  társasjátékokat,  tömegkommunikációs  eszközöket 
biztosít, rendezvényeket szervez. 
 Az  intézmény  által  nyújtott  egészségügyi  ellátás  körébe  tartozik  a  felvilágosító  előadások 
szervezése, tanácsadás az egészséges életmódról, gyógytorna lehetőségének biztosítása, valamint a 
mentális gondozás. 

7.2 Fogyatékkal élő személyek pénzbeli és természetbeni ellátása, kedvezményei
7.2.1. számú táblázat alapján
Az időskorúak járadékában 2 fő részesül ebből fogyatékkal élők száma 0. 
Aktívkorúak ellátásában 614 fő részesül összesen a településen ebből a fogyatékkal élők száma 0.
Rendszeres szociális segélyben összesen 35 fő részesül, ebből fogyatékkal élők száma 0.
Lakásfenntartási támogatásban összesen 689 fő részesül, ebből fogyatékkal élők száma 0.
Ápolási díj, és temetési segélyben nem részesült senki.
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Átmeneti segélyben 20 fő részesült összesen, ebből fogyatékkal élők száma 0.
Természetbeni ellátások tekintetében egészségügyi szolgáltatásra jogosult személyek (azok a fogyatékkal élő  
személyek akik az önkormányzat javaslatára rászorultsági alapon kapnak TAJ kártyát az oep-től) száma 42 
fő, ebből fogyatékkal élők száma 0.
Közgyógyellátása alanyi jogon 14 főnek van ebből fogyatékkal élők száma 5.
Normatív módon 13 fő kapja a közgyógyellátást.

A fogyatékos személyek részére a szociális ellátórendszer három speciális pénzbeli és négy 
speciális személyes gondoskodást nyújtó ellátási formát biztosít. A pénzbeli ellátásban, illetve a 
személyes gondoskodásban részesülő fogyatékos személyek száma megközelítőleg összesen 410 
ezer, bár többen részesülnek kettő vagy többszörös ellátásban. A baktalórántházai kistérségben 
az ellátások adatai a következőképpen alakulnak:

Megye Kistérség Település

Magasabb 
összegű 
családi 

pótlékban 
részesülők 

(fő)
2011.04 havi 

adatok 
alapján

Fogyatékos 
támogatásban 

részesülők 
száma (fő)

Vakok 
személyi 

járadékában 
részesülők 
száma (fő)

Összes 
jogosultak 
száma (fő)

Szabolcs Baktalórántházai Apagy 36 44 4 84

 

Baktalórántháza 80 53 0 133
Berkesz 14 13 0 27
Besenyőd 12 18 0 30
Laskod 14 17 0 31
Levelek 49 37 2 88
Magy 12 19 1 32
Nyíribrony 17 17 1 35
Nyírjákó 14 10 3 27
Nyírkarász 44 38 1 83
Nyírkércs 16 16 0 32
Nyírmada 87 57 4 148
Nyírtass 51 29 2 82
Nyírtét 19 11 0 30
Ófehértó 48 43 1 92
Petneháza 56 38 3 97
Pusztadobos 23 24 7 54
Ramocsaháza 34 24 1 59
Rohod 36 20 2 58

Összesen:   662 528 32 1222

Legnagyobb mértékű a pénzbeli támogatásban részesülők száma. Vakok személyi járadékában 
a 2005. szeptember havi adatok alapján - amelyet a 18 éven felüli vak személyek kapnak, akikről 
intézményben nem gondoskodnak - 8 ezer fő részesül. A magasabb összegű családi pótlékot - 
amelyet  a  fogyatékos,  illetve  a  tartós,  krónikus betegségben szenvedő gyermekek és  súlyosan 
fogyatékos fiatal felnőttek kapnak - 122 ezer fő veszi igénybe. Mozgáskorlátozottak közlekedési 
támogatásában - amelyet a súlyos mozgáskorlátozott személyek kapnak, akik a tömegközlekedést 
nem képesek igénybe venni - hozzávetőlegesen 270 ezer fő részesül. A 2001-ben bevezetett új 
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pénzbeli támogatási formát, a fogyatékossági támogatást a 2005. szeptember havi adatok szerint 
100 ezer fő veszi igénybe.

A személyes szociális gondoskodási szakellátások közül nappali ellátás keretében 95 intézetben 
2299  fő  részére  biztosítanak  ellátást  döntően  az  önkormányzatok.  Az  átmeneti  elhelyezésben 
részesülők,  gondozóházban  elhelyezettek  száma  igen  kevés.  Tartós  ellátásban,  ápoló-gondozó 
otthonokban  16  ezer  fő,  rehabilitációs  intézményekben  5  ezer  fő  került  elhelyezésre.  A 
bentlakásos  intézmények  többsége  súlyos  értelmi  fogyatékosok  ellátását,  míg  a  rehabilitációs 
intézmények főként a mozgássérült, értelmi fogyatékosok és vak személyek gondozását végzik.

A  fogyatékos  és  nem  fogyatékos  emberek  régiónkénti  területi  megoszlása  jelentősen  eltér 
egymástól. A dél-alföldi és észak-magyarországi régióban nagyobb a fogyatékos emberek aránya. 
A településtípus szerinti megoszlás adatai alapján a fogyatékos emberek magasabb arányban élnek 
a községekben (40,3%) és kevésbé a fővárosban (14,2%), valamint más városokban (29,6%), mint 
a  nem fogyatékos  népesség,  akiknek  17,6%-a él  a  fővárosban,  47,2%-a egyéb  városokban és 
csupán 35,2%-a él községekben.
További problémaként jelentkezik, hogy a szolgáltatások messze vannak a családok lakóhelyétől, 
sokak  számára  nem,  vagy  csak  részben  hozzáférhetőek.  Éppen  erre  jelent  megoldást  a  helyi 
szükséglethiányok  kielégítését  célzó,  tudatosan  megtervezett  támogató  szolgáltatás  további 
biztosítása a baktalórántházai kistérségben.

7.3  A  közszolgáltatásokhoz,  közösségi  közlekedéshez,  információhoz  és  a  közösségi  élet 
gyakorlásához való hozzáférés lehetőségei, akadálymentesítés

a) települési önkormányzati tulajdonban lévő középületek akadálymentesítettsége
7.3.1. számú táblázat alapján
Alapfokú oktatási intézményeinkben lift, vakvezető sáv, mozgáskorlátozottak részére mosdó, rámpa, hangos 
tájékoztatás, indukciós hurok, tapintható információ működik. 
Rámpa  alapfokú  oktatási  intézményeinkben,  kulturális,  művelődési  intézményünkben,  önkormányzati,  
közigazgatási intézményünkben, illetve a szociális ellátást nyújtó intézményeinkben egyaránt megtalálható.
Hangos  tájékoztatás  alapfokú  oktatási  intézményeinkben,  kulturális,  művelődési  intézményünkben,  
önkormányzati,  közigazgatási  intézményünkben,  illetve  a  szociális  ellátást  nyújtó  intézményeinkben 
egyaránt megtalálható.
Tapintható  információ  és  indukciós  hurok  minden  intézményben  megtalálható,  kivéve  az  egészségügyi  
intézményekben (alapellátás).
Jelnyelvi  segítségnyújtás  csak  a  kulturális,  közművelődési  intézményünkben,  illetve  az  önkormányzati,  
közigazgatási intézményünkben működik.

b) közszolgáltatásokhoz, kulturális és sportprogramokhoz való hozzáférés lehetőségei, fizikai, információs 
és kommunikációs akadálymentesítettség, lakóépületek, szolgáltató épületek akadálymentesítettsége
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7.3.1. számú táblázat alapján
Alapfokú oktatási intézményeinkben lift, vakvezető sáv, mozgáskorlátozottak részére mosdó, rámpa, hangos 
tájékoztatás, indukciós hurok, tapintható információ működik. 
Rámpa  alapfokú  oktatási  intézményeinkben,  kulturális,  művelődési  intézményünkben,  önkormányzati,  
közigazgatási intézményünkben, illetve a szociális ellátást nyújtó intézményeinkben egyaránt megtalálható.
Hangos  tájékoztatás  alapfokú  oktatási  intézményeinkben,  kulturális,  művelődési  intézményünkben,  
önkormányzati,  közigazgatási  intézményünkben,  illetve  a  szociális  ellátást  nyújtó  intézményeinkben 
egyaránt megtalálható.
Tapintható  információ  és  indukciós  hurok  minden  intézményben  megtalálható,  kivéve  az  egészségügyi  
intézményekben (alapellátás).
Jelnyelvi  segítségnyújtás  csak  a  kulturális,  közművelődési  intézményünkben,  illetve  az  önkormányzati,  
közigazgatási intézményünkben működik.

c) munkahelyek akadálymentesítettsége
7.3.2. számú táblázat alapján
A településen lévő Kft-k, BT, és foglalkoztatóknál a rámpa minden esetben megtalálható, a többi eszközzel  
nincsenek felszerelve, nem rendelkeznek.

d) közösségi közlekedés, járdák, parkok akadálymentesítettsége
7.3.3. számú táblázat alapján
A táblázat Nyírmada Város tekintetében nem releváns.
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e) fogyatékos személyek számára rendelkezésre álló helyi szolgáltatások (pl. speciális közlekedési 
megoldások, fogyatékosok nappali intézménye, stb.)

A fogyatékosság definíciója, a fogyatékosság minősítése
A WHO 2001-ben adta ki  a  „Funkcióképesség,  fogyatékosság és egészség nemzetközi 
osztályozása”  c.  dokumentumot  (a  továbbiakban:  FNO),  ami  ma  a  legkorszerűbb 
minősítési  rendszer.  Az  FNO  legfontosabb  üzenete,  hogy  az  emberi  tevékenységek 
korlátozottságának, a társadalmi életben való részvétel akadályozottságának az egészségi 
állapot  mellett  -  azzal  azonos  hangsúllyal  -  környezeti  és  személyes  tényezők  is  okai 
lehetnek. A minősítés új  alapokra helyezése érdekében ki kell dolgozni az FNO - mint 
interdiszciplináris,  komplex minősítési  rendszer - gyakorlati  alkalmazásának jogszabályi 
feltételeit,  biztosítani  szükséges  a  szakemberek  képzését,  illetve  a  minősítő  eljáráshoz 
szükséges tárgyi feltételeket.
A  fogyatékos  személyek  létszámának  felmérésére  az  1990.  évi  és  a  2001.  évi 
népszámláláskor került  sor, ez utóbbi szerint 577 ezer fő volt a számuk, ez a népesség 
5,7%-át tette ki. Az adatfelvétel  - a KSH szerint is - alulbecsüli  a fogyatékos népesség 
adatait,  így  a  létszám 600  ezer  főre  becsülhető.  A fogyatékos  személyek  demográfiai 
összetételére  jellemző,  hogy közöttük jelentősebb számban vannak időskorúak, mivel  a 
fogyatékos  személyek  nagy  része  nem  születésétől  fogva  sérült,  hanem  életkora 
előrehaladtával betegség vagy baleset következtében vált azzá. A fogyatékos személyek 
között  a 60 évnél idősebbek aránya 44,8%, több mint kétszerese a népesség egészében 
képviselt arányhoz viszonyítva. A fogyatékosságot leginkább valamilyen tartós betegség 
idézi  elő  (53,8%).  A  fogyatékos  személyek  17%-a  születése  óta  szenved 
fogyatékosságban.

A  2001.  évi  népszámlálás  kategóriái  szerint  megállapítható,  hogy  a  fogyatékos 
személyek közül legnagyobb arányt a testi fogyatékosok és a mozgássérültek képviselik 
együttesen (43,6%), míg az értelmi fogyatékosok aránya megközelítőleg 10%, a vakok és 
gyengénlátók aránya 14,4%. Az egyéb fogyatékosságban szenvedők aránya az 1990. évi 
adathoz képest (6,7%) 21,6%-ra növekedett.  Hallás-,  beszédzavar-fogyatékosságban kb. 
10%-uk szenved.

A fogyatékos  személyek  22,7%-a egyedül  élt,  57%-a lakott  másodmagával  (de nem 
fogyatékos  személlyel),  további  10,5%-uk  három  vagy  annál  nagyobb  létszámú 
háztartásban élt, míg megközelítőleg 8%-uk intézetben kapott elhelyezést.

A  fogyatékos  személyeket  magukba  foglaló  családok  19%-ában  van  fogyatékos 
gyermek.  A  kétszülős  családoknál  ez  a  mutató  15%,  az  egyszülős  családoknál  45%. 
Különösen nehéz helyzetben vannak azok a családok, ahol mindkét,  illetve mindhárom 
gyermek fogyatékos.  A fogyatékos gyermeket gondozó családok 2,9%-a, illetve 0,3%-a 
tartozik ebbe a körbe.
A  2001.  évi  népszámlálás  adatai  szerint  a  fogyatékos  személyek  13,2%-a  valamilyen 
speciális általános iskolában végezte tanulmányait. Az általános iskolánál magasabb fokú 
végzettséggel általában a mozgássérültek rendelkeznek, ennél kisebb arányban a vakok és 
a hallássérültek, az értelmi fogyatékos tanulók pedig ebből szinte teljesen kirekesztődnek. 
A  tanulásban  akadályozott  (enyhén  értelmi  fogyatékos)  tanulók  a  2004/2005.  évi 
statisztikai adatok szerint 126 speciális szakiskolában tanulhatnak, létszámuk 8369 fő. Ez a 
létszám  duplája  az  1991.  évinek.  A  fogyatékos  személyek  iskolai  végzettsége 
összességében  alacsonyabb,  mint  a  népesség  egészéé.  A népszámlálás  adatai  szerint  a 
fogyatékos  személyek  32%-a nem fejezte  be az általános  iskolát,  s  befejezett  alapfokú 
iskolázottsággal csak 39%-uk rendelkezett. Ez ugyan jelentős, 9%-os emelkedés, mégis a 

____________________________________________________________________

NYÍRMADA VÁROS ESÉLYEGYENLŐSÉGI PROGRAMJA

2013.

103



104

nem  fogyatékos  személyek  iskolai  végzettségének  arányától  messze  elmarad. 
Szakképesítéssel,  illetve  érettségivel  25%-uk  rendelkezik,  míg  egyetemi,  főiskolai 
végzettsége  a  fogyatékos  személyek  5%-ának  van.  A  2001.  évi  népszámlálási  adatok 
kiegészítésre kerültek a fogyatékossággal élők foglalkoztatási adatainak bemutatásával. A 
fogyatékos  személyek  minél  teljesebb  társadalmi  integrációjához  elengedhetetlenül 
szükséges az integrált, illetve védett munkaerőpiacon való növekvő jelenlétük. A 2001. évi 
népszámlálás szerint a fogyatékos személyek foglalkoztatási mutatója 9%-os volt az 1990. 
évi 16,6%-hoz képest. Ezzel párhuzamosan a munkanélküli fogyatékos személyek 0,7%-os 
aránya  „csak”  2%-ra  emelkedett.  Ez  azzal  magyarázható,  hogy  az  érintettek  inaktív 
keresővé  (57,5%-ról  76,7%-ra)  váltak.  2000-ben,  2001-ben,  2002-ben  és  2003-ban  az 
érintettek 1/3-át sikerült a munkaerőpiacon elhelyezni.

A fogyatékos személyek részére a szociális ellátórendszer három speciális pénzbeli és 
négy  speciális  személyes  gondoskodást  nyújtó  ellátási  formát  biztosít.  A  pénzbeli 
ellátásban,  illetve  a  személyes  gondoskodásban részesülő  fogyatékos  személyek  száma 
megközelítőleg  összesen  410  ezer,  bár  többen  részesülnek  kettő  vagy  többszörös 
ellátásban.  A  baktalórántházai  kistérségben  az  ellátások  adatai  a  következőképpen 
alakulnak:

Megye Kistérség Település

Magasabb 
összegű 
családi 

pótlékban 
részesülők 

(fő)
2011.04 havi 

adatok 
alapján

Fogyatékos 
támogatásban 

részesülők 
száma (fő)

Vakok 
személyi 

járadékában 
részesülők 
száma (fő)

Összes 
jogosultak 
száma (fő)

Szabolcs Baktalórántházai Apagy 36 44 4 84

 

Baktalórántháza 80 53 0 133
Berkesz 14 13 0 27
Besenyőd 12 18 0 30
Laskod 14 17 0 31
Levelek 49 37 2 88
Magy 12 19 1 32
Nyíribrony 17 17 1 35
Nyírjákó 14 10 3 27
Nyírkarász 44 38 1 83
Nyírkércs 16 16 0 32
Nyírmada 87 57 4 148
Nyírtass 51 29 2 82
Nyírtét 19 11 0 30
Ófehértó 48 43 1 92
Petneháza 56 38 3 97
Pusztadobos 23 24 7 54
Ramocsaháza 34 24 1 59
Rohod 36 20 2 58

Összesen:   662 528 32 1222
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Legnagyobb  mértékű  a  pénzbeli  támogatásban  részesülők  száma.  Vakok  személyi 
járadékában  a  2005.  szeptember  havi  adatok  alapján  -  amelyet  a  18  éven  felüli  vak 
személyek  kapnak,  akikről  intézményben  nem  gondoskodnak  -  8  ezer  fő  részesül.  A 
magasabb  összegű  családi  pótlékot  -  amelyet  a  fogyatékos,  illetve  a  tartós,  krónikus 
betegségben szenvedő gyermekek és súlyosan fogyatékos fiatal felnőttek kapnak - 122 ezer 
fő  veszi  igénybe.  Mozgáskorlátozottak  közlekedési  támogatásában  -  amelyet  a  súlyos 
mozgáskorlátozott személyek kapnak, akik a tömegközlekedést nem képesek igénybe venni 
-  hozzávetőlegesen  270 ezer  fő  részesül.  A 2001-ben  bevezetett  új  pénzbeli  támogatási 
formát,  a fogyatékossági  támogatást  a 2005. szeptember havi adatok szerint 100 ezer fő 
veszi igénybe.

A  személyes  szociális  gondoskodási  szakellátások  közül  nappali  ellátás  keretében  95 
intézetben 2299 fő részére biztosítanak ellátást döntően az önkormányzatok. Az átmeneti 
elhelyezésben  részesülők,  gondozóházban  elhelyezettek  száma  igen  kevés.  Tartós 
ellátásban, ápoló-gondozó otthonokban 16 ezer fő, rehabilitációs intézményekben 5 ezer fő 
került  elhelyezésre.  A  bentlakásos  intézmények  többsége  súlyos  értelmi  fogyatékosok 
ellátását, míg a rehabilitációs intézmények főként a mozgássérült, értelmi fogyatékosok és 
vak személyek gondozását végzik.

A fogyatékos és nem fogyatékos emberek régiónkénti területi megoszlása jelentősen eltér 
egymástól. A dél-alföldi és észak-magyarországi régióban nagyobb a fogyatékos emberek 
aránya. A településtípus szerinti megoszlás adatai alapján a fogyatékos emberek magasabb 
arányban élnek a  községekben (40,3%) és kevésbé a  fővárosban (14,2%), valamint  más 
városokban (29,6%), mint a nem fogyatékos népesség, akiknek 17,6%-a él a fővárosban, 
47,2%-a egyéb városokban és csupán 35,2%-a él községekben.
További  problémaként  jelentkezik,  hogy  a  szolgáltatások  messze  vannak  a  családok 
lakóhelyétől,  sokak  számára  nem,  vagy  csak  részben  hozzáférhetőek.  Éppen  erre  jelent 
megoldást  a  helyi  szükséglethiányok  kielégítését  célzó,  tudatosan  megtervezett  támogató 
szolgáltatás további biztosítása a baktalórántházai kistérségben.

Az intézmény által ellátottak köre:
Az Európai Unió jogának való megfelelés alapján:

Nyírmada, Nyírkarász, Petneháza, Pusztadobos, Baktalórántháza, Levelek, Apagy, Berkesz, 
Besenyőd,  Laskod,  Magy,  Nyíribrony,  Nyírjákó,  Nyírkércs,  Nyírtass,  Nyírtét,  Ófehértó, 
Ramocsaháza, Rohod települések önkormányzatainak közigazgatási területén élő fogyatékos 
személyek és családtagjaik. 

A  feladatellátás  szakmai  tartalma,  módja,  a  biztosított  szolgáltatások  formái,  köre, 
rendszeressége:
A Támogató Szolgálat segítséget nyújt a mozgásukban, hallásukban, látásukban, értelmükben 
fogyatékos embereknek, tehát valamennyi típusú fogyatékkal élő személynek - az alapvető 
szükségleteinek kielégítésére, szállító szolgáltatás igénybevételére. 

A személyi  segítő  szolgálat  működtetésével  segítséget  nyújt  a fogyatékos  ember  személyi 
higiéné, életvitele, életfenntartási szükségleteinek kielégítéséhez: 

 az ellátást igénybe vevővel segítő kapcsolat kialakítása; 
 az orvos utasításának megfelelő alapvető gondozási, ápolási feladatok ellátása;
 segítségnyújtás a higiénia betartásában;
 közreműködés az ellátást igénybe vevő háztartásának vitelében;
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 segítségnyújtás  az  ellátás  igénybevevőnek  a  környezettel  való  kapcsolattartásban, 
egészségügyi - szociális ellátásokhoz való hozzájutásban;

 a veszélyhelyzet kialakulásának megelőzésében,
  a kialakult veszélyhelyzet elhárításában;
 részvétel  egyéni  és  csoportos  szabadidős  foglalkoztató  és  rehabilitációs  programok 

részvételében;
 az egyszerűsített előgondozást végző személlyel való együttműködés.

A társadalmi életbe való teljes jogú részvételhez segítséget nyújt:

- az információnyújtással, ügyintézéssel, tanácsadással, a tanácsadást követően a társadalmi 
beilleszkedést segítő szolgáltatásokhoz való hozzájárulás biztosításával. 

- Szükség szerint jelnyelvi tolmácsszolgálat elérhetőségének biztosítása. 

A szállító szolgálat lehetőséget biztosít az arra igényt tartóknak:

- az önálló munkavégzéshez,

- a tanulmányok folytatásához,

- a szociális- egészségügyi szolgáltatások,

- kulturális, művészeti, sport- szabadidős tevékenységekhez való hozzájutást. 

Fogyatékos személyek Nappali Intézménye
A  feladatellátás  szakmai  tartalma,  módja,  a  biztosított  szolgáltatások  formái,  köre, 
rendszeressége:

A  nappali  ellátást  nyújtó  intézmények  elsősorban  a  saját  otthonukban  élők  részére 
biztosítanak lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, étkezésre, társas kapcsolatokra, valamint 
alapvető higiéniai szükségletek kielégítésére.

Napközbeni tartózkodás  az intézetben,  egyszeri  meleg étkezés.  Tisztálkodási  szükségletek, 
valamint társas kapcsolatok kielégítése és megtartása. Ezen belül elsősorban a szociális és 
mentálisra szoruló, önmaguk ellátására részben képes fogyatékosok napközbeni ellátása.

Aktivitást  segítő  tevékenységeket  –  az  ellátást  igénybe  vevő közreműködésével  előre  kell 
tervezni és a megvalósítás folyamatosságát, rendszerességet biztosítani szükséges.

Az  intézményi  életformához  való  alkalmazkodás  elősegítése,  az  igénybe  vevők 
mentálhigiénés ellátásának biztosítása az intézmény valamennyi dolgozójának feladata.

A  nappali  ellátást  biztosító  intézmény  az  ellátást  igénybevevők  részére  szociális, 
egészségügyi,  mentális  állapotuknak  megfelelő  életritmust  biztosító,  közösségi 
szolgáltatásokat  szervez,  valamint  helyet  biztosít  a  közösségi  szervezésű  programoknak, 
csoportoknak. Biztosítja, hogy a szolgáltatás nyitott formában, az ellátotti kör és a lakosság 
által egyaránt elérhető módon működjön.

Az  intézmény  rendelkezik  közösségi  együttlétre,  pihenésre,  személyi  tisztálkodásra, 
személyes ruházat tisztítására, szükség esetén étel melegítésére, tálalására és elfogyasztására 
szolgáló  helyiségekkel.  Az  intézményben  többfunkciós  helyiség  is  megtalálható,  melyben 
lehetőség van a foglalkoztatás és szabadidős programok lebonyolítására.

A nappali ellátást nyújtó intézmények szolgáltatásai különösen 
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a) igény szerint meleg élelem biztosítása, kivéve időskorúak nappali ellátása esetén, 
b) szabadidős programok szervezése, 
c)  szükség  szerint  az  egészségügyi  alapellátás  megszervezése,  a  szakellátásokhoz  való 
hozzájutás segítése, 
d) hivatalos ügyek intézésének segítése, 
e) munkavégzés lehetőségének szervezése, 
f) életvitelre vonatkozó tanácsadás, életvezetés segítése, 
g) speciális önszerveződő csoportok támogatása, működésének, szervezésének segítése. 
Az igényelt napi egyszeri meleg étkezésről a 21. § (3) bekezdésében foglaltaknak megfelelően 
kell gondoskodni. 
Szabadidős  programok  szervezésének  minősül  az  is,  ha  az  intézmény  az  ellátást  igénybe 
vevők részére sajtótermékeket, könyveket, kártya- és társasjátékokat, tömegkommunikációs 
eszközöket biztosít, rendezvényeket szervez. 
 Az intézmény által  nyújtott  egészségügyi  ellátás körébe tartozik a felvilágosító előadások 
szervezése,  tanácsadás  az  egészséges  életmódról,  gyógytorna  lehetőségének  biztosítása, 
valamint a mentális gondozás. 
Ha az ellátást igénybe vevők foglalkoztatását a nappali ellátást nyújtó intézmény biztosítja, a 
foglalkoztatásból  származó,  a  ráfordítás  összegével  csökkentett  bevétel  legalább  ötven 
százalékát  az  ellátást  igénybe  vevő részére  ki  kell  adni.  A bevétel  ki  nem fizetett  részét 
közösségi célra kell felhasználni. 
Az  intézmény  vezetője  a  nappali  ellátást  nyújtó  intézményekben  a  10.  számú  melléklet 
szerinti látogatási  és eseménynaplót vezeti.  Az intézményvezető az ellátottak számát a 10. 
számú melléklet szerinti nyilvántartásban havonta és évente összesíti. Ez az összesítés képezi 
az  alapját  az  állami  normatíva  felhasználásának  és  elszámolásának,  a  mindenkori  éves 
központi költségvetésről szóló törvény figyelembevételével. 
Nappali  ellátás  esetén  az  Szt.  94/C.  § szerinti  megállapodások  száma  meghaladhatja  a 
működési engedélyben meghatározott férőhelyek számát. 
A nappali ellátásban részesülő személyre a gondozást végző személy egyéni gondozási tervet 
készít. A gondozási tervet az igénybevételt követő egy hónapon belül kell elkészíteni. Nem 
kell gondozási tervet készíteni abban az esetben, ha az ellátott kizárólag 
a) tanácsadásban, 
b) alacsonyküszöbű vagy ártalomcsökkentő szolgáltatásban, 
c) nappali melegedő szolgáltatásában 
d) klubfoglalkozásban részesül. 

Fogyatékkal  élők  nappali  ellátása  keretében  biztosított  szolgáltatások a  helyi  szükségletek 
figyelembe vételével:

Gondozás biztosítása – munkanapokon:

• Értelmi-,  látás-,  hallás-  és  mozgássérült  fiatalok  és  felnőttek  napközbeni  ellátása, 
gondozása.  Ezen  belül:  ebéd  biztosítása,  higiéniai  feltételek  biztosítása,  tanítása, 
tisztálkodás, öltözködés, szükség szerinti szállítás és kísérés megszervezése.

Fejlesztés – foglalkoztatás biztosítása folyamatosan:
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• Fejlesztő és szinten tartó, oktató programok biztosítása: önálló gondolkodást, döntést 
előkészítő programok, szocializációt,  kommunikációt,  kapcsolatépítést/ápolást segítő 
programok. Egyéni képességeket, tudást bővítő programok. Önkiszolgálás fejlesztése.

• Szabadidős  és  közösségi  programok  biztosítása:  intézményen  belüli  és  kívüli 
szabadidős  és  kulturális  programok  szervezése,  látogatása,  sport  és  mozgásos 
tevékenységek szervezése.

• Művészeti, kreatív tevékenységek: egyénre szabottan megnyilvánuló kedv és tehetség 
szerinti zenei, irodalmi és alkotói tevékenységek.

Mentális ellátás – folyamatosan:

• Az  ellátottak  közérzetének  folyamatos  figyelemmel  kísérése,  problémafeltáró 
beszélgetések  szervezése,  szükség  esetén  egyéni  beszélgetések,  pszichoterápia 
szervezése.

Életmód, életvezetés- folyamatosan:

• Egészséges életmóddal kapcsolatos ismeretek bővítése és mindezek szervezése:
• Higiénia, mozgásfejlesztés, sporttevékenységek, test-lelki egészség őrzése, betegségek 

ápolása, elsősegélynyújtás.
• Önálló  életvitelre,  döntésre  való  felkészítés:  háztartási,  életvezetési,  ügyintézési 

tudnivalók.  Problémamegoldás,  döntéshozatal,  segítségkérés  és  elutasítás,  személyi 
biztonság programja, veszélyhelyzetek felismerése és kezelése.

• Közösségi  szolgáltatások/fejlesztés:  társas  kapcsolatok  kialakítása,  beilleszkedés 
segítése, konfliktuskezelés, párkapcsolatok támogatása.

Család igényeinek számbavétele:

• Az intézmény korlátozott lehetőségein belül a családokat segítő, igényeiket számba 
vevő módon működteti a szolgáltatásokat.

• Családok, családtagok segítése, tanácsadó, ügyintéző, támogató rendszer.

Társadalmi befogadás:

• A  programok  és  az  ellátás  során  a  társadalmi  befogadás,  önrendelkezés 
szempontjainak elősegítése.

Szakmai színvonal:

• Az egyéni  gondozási,  fejlesztési,  foglalkoztatási  feladatok és  közösségi  programok 
magas szakmai színvonalú megvalósítása.

A Humán Szolgáltató Központ az ellátottak szükség szerinti étkeztetését a Nyírmada Város 
Önkormányzat  által  fenntartott  konyháról  szállított  ebéd  formájában  biztosítja.  Az 
étkeztetéssel esetenként felmerülő teendőket a fogyatékos személyek nappali intézményében 
egy fő terápiás munkatárs látja el csatolt munkakörben.
A feladatellátás módszerei:  egyéni és csoportos oktatás,  egyéni és csoportos foglalkozások, 
közösségi tevékenységek, terápiás foglalkozások, tréningek.
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A nappali ellátást nyújtó intézmény házirendje tartalmazza 
a) az intézmény nyitvatartási idejét, 
b) az intézmény által nyújtott szolgáltatások körét, 
c) étkeztetés biztosítása esetén az étkezések számát és az étkeztetés rendjét, 
d)  az  intézmény  által  szervezett  foglalkoztatásból  származó  bevétel  felhasználására  vonatkozó 
előírásokat, 
e) az intézményi jogviszony megszűnésének szabályait, 
f) az intézmény alapfeladatát meghaladó program, szolgáltatás körét és térítési díját. 

A fogyatékos személyek nappali intézményére vonatkozó különös szabályok 
Fogyatékos személyek nappali intézményében három éven aluli gyermek nem gondozható. 
Fogyatékos személyek nappali intézményében nem gondozható az a személy, aki 
a) veszélyeztető magatartást tanúsít, 
b) orvosi ellátást és állandó ápolást igényel. 

A  fentieken  túl  az  a  gyermek  sem  gondozható  fogyatékosok  nappali  intézményében,  aki 
gyógypedagógiai  nevelésre,  oktatásra  alkalmas  és  felvétele,  elhelyezése  a  korának,  állapotának 
megfelelő nevelési, oktatási intézményben biztosítható. Nem vonatkozik ez a tilalom a tanköteles és 
a tanítási év során nevelési, oktatási intézményi ellátásban részesülő fogyatékos gyermek tanítási 
szünet idején történő ellátására. 
Fogyatékos személyek intézményébe az ellátottakat csak próbaidővel lehet felvenni. A próbaidő 
tartama három hónapnál hosszabb nem lehet. 
A fogyatékos személyek nappali intézményében hat - nyolc fős gondozási csoportot kell kialakítani.  
A gondozási csoportok kialakítása során figyelemmel kell lenni az ellátást igénybe vevők életkorára 
és fejlettségi szintjére. 
A fogyatékos személyek nappali  intézménye az ellátást  igénybe vevők számára egyéni  fejlesztő 
programokra épülő gyógypedagógiai foglalkozást szervez. 

A társadalmi életbe való teljes jogú részvételhez segítséget nyújt:

-  az  információnyújtással,  ügyintézéssel,  tanácsadással,  a  tanácsadást  követően  a  társadalmi 
beilleszkedést segítő szolgáltatásokhoz való hozzájárulás biztosításával. 

- Szükség szerint jelnyelvi tolmácsszolgálat elérhetőségének biztosítása. 

A fogyatékos személyek nappali intézménye szoros együttműködésben áll a Támogató Szolgálat 
személyi szállítás szolgáltatásával, az érintett ellátottak intézménybe történő beutaztatását, illetve 
hazautaztatását illetően, hiszen az ellátási terület igen nagy területen fekszik.

A fogyatékos személyek nappali intézménye ellátásában részesülő személyre vonatkozóan egyéni 
gondozási tervet kell készíteni (kivéve, ha a szolgáltatást csak tanácsadásra veszi igénybe). 

Az egyéni gondozási feladatok megvalósítása:
Az  egyéni  bánásmód  megvalósítása  érdekében,  a  fogyatékos  személyek  nappali  intézménye 
ellátásában részesülő személyre vonatkozóan egyéni gondozási tervet kell készíteni. Amennyiben a 
háziorvos  véleménye  alapján  ápolási  feladatok  ellátása  is  szükséges,  a  gondozási  terv,  ápolási 
tervvel egészül ki.

A gondozási terv egyénre szabottan határozza meg az ellátásban részesülő állapotának megfelelő 
gondozást, ápolási, fejlesztési feladatokat és azok megvalósításának módszereit.
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A gondozási tervet az ellátás igénybevételét követően egy hónapon belül kell elkészíteni.

A  gondozási  tervet,  annak  módosítását,  az  ellátást  igénybe  vevő  személlyel,  illetve  törvényes 
képviselőjével közösen kell elkészíteni. A gondozási terv eredményességének feltétele az ellátást 
igénybevevő aktív közreműködése.

A gondozási  terv  elkészítéséről  a  gondozást  végző  személy,  az  abban  meghatározott  feladatok 
teljesítésének biztosításáról a szolgáltatás szakmai vezetője gondoskodik.

Az egyéni gondozási terv tartalmazza:

• Az ellátott személy fizikai, mentális állapotának helyzetét.
• Állapotjavulás, illetve megőrzés érdekében szükséges, illetve javasolt feladatokat, azok időbeli 

ütemezését.
• Az ellátott részére történő segítségnyújtás egyéb elemeit.
Az ellátásban részesülő személlyel  közvetlenül  foglalkozó szakember folyamatosan figyelemmel 
kíséri és elősegíti a gondozási tervben meghatározottak érvényesülését. Az egyéni gondozási tervet 
kidolgozó munkacsoport, illetve a nappali ellátások és az alapellátások esetében a gondozási tervet 
készítő személy évente – jelentős állapotváltozás esetén annak bekövetkeztekor- átfogóan értékeli 
az elért eredményeket, és ennek figyelembevételével módosítja az egyéni gondozási tervet.

A szolgáltatás igénybevételének módja, feltételei
Az ellátás igénybevétele önkéntes, az ellátást igénylő, illetve törvényes képviselője szóbeli, vagy 
írásbeli kérelmére, indítványára történik, melyet az intézmény vezetőjéhez lehet benyújtani, a 4564 
Nyírmada, Kossuth út 49. szám alatt.

Ha az ellátást igénybe vevő cselekvőképtelen, a kérelmet, illetve indítványt – az érintett személy 
véleményét  lehetőség  szerint  figyelembe  véve  –  a  törvényes  képviselője  terjeszti  elő.  A 
korlátozottan  cselekvőképes  személy  a  kérelmét,  indítványát  a  törvényes  képviselő 
beleegyezésével, vagy, ha a bíróság e tekintetben nem korlátozta, önállóan terjeszti elő.

A  fogyatékos  személyek  nappali  intézménye szolgáltatás  esetén  a  kérelem  előterjesztésekor 
mellékelni kell a  9/1999 (XI. 24.) SzCsM rendelet  az 1. számú melléklet I. része szerinti orvosi 
igazolást, továbbá nyilatkozatot arra vonatkozóan, hogy igényli-e az étkeztetést.
 A  Szt.  115/A.  §-a  vagy  a  fenntartó  döntése  alapján  térítésmentesen  biztosítandó  ellátások 
kivételével valamennyi személyes gondoskodási forma esetén a kérelem előterjesztésekor be kell 
nyújtani az 1. számú melléklet II. része szerinti jövedelemnyilatkozatot. 
A fogyatékos személyek nappali intézményében az a személy is ellátható, aki a szolgáltató vagy 
intézmény külön jogszabályban meghatározott ellátási területén tartózkodik, de ott nem rendelkezik 
bejelentett lakóhellyel vagy tartózkodási hellyel. 

Az előgondozás keretében az állami fenntartású intézménynél az intézményvezető vagy az általa 
megbízott személy, egyházi és nem állami fenntartású intézménynél a megállapodás megkötésére 
feljogosított  személy vagy az intézményfenntartó által  megbízott  más  személy (a továbbiakban: 
előgondozást végző személy) tájékozódik az intézményi ellátást igénybe vevő életkörülményeiről, 
egészségi állapotáról, szociális helyzetéről a megfelelő, személyre szabott szolgáltatás biztosítása 
érdekében, továbbá felkészíti az ellátást igénybe vevőt az intézményi elhelyezésre. 

Egyszerűsített  előgondozást kell végezni a  fogyatékos személyek nappali intézményében történő 
ellátást megelőzően.
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Egyszerűsített  előgondozás  esetén  az  előgondozást  végző  személy  a  helyszínen  tájékozódik  az 
ellátást  igénybe  vevő  életkörülményeiről,  szociális  helyzetéről,  egészségi  állapotáról,  valamint 
mérlegeli azt, hogy a szolgáltató, illetve intézmény által nyújtott szolgáltatás megfelel-e az igénybe 
vevő  állapotának  és  szükségleteinek.  Egyszerűsített  előgondozás  során  az  előgondozást  végző 
személy a fenti rendelet 4. számú melléklete szerinti adatlapot tölti ki.

A  fogyatékos  személyek  nappali  intézménye esetében  a  szolgáltatás  igénybevételére  irányuló 
kérelemhez mellékelni kell a fogyatékosság fennállását igazoló, 

• a tanulási képességet vizsgáló szakértői és rehabilitációs bizottság, illetve az országos 
szakértői és rehabilitációs tevékenységet végző bizottság szakértői véleményét, vagy

• a fogyatékosság jellege szerinti szakorvosi leletet, vagy
• a Szt. 65/C. §-ának (6) bekezdése szerinti dokumentumokat.

Ezt követően az intézményvezető értesíti az ellátottat a szolgáltatás igénybevételének kezdetéről, 
illetve annak feltételeiről. A megállapodást az intézményi  ellátás igénybevételének időpontjában, 
írásban kell megkötni. 
A megállapodás tartalmazza:
- az ellátás kezdetének időpontját, 
- az intézményi ellátás időtartamát (a határozott vagy határozatlan időtartam megjelölését), 
- az igénybevevő számára nyújtott szolgáltatások tartalmát, 
- a személyi térítési díj megállapítására, fizetésére vonatkozó szabályokat, amennyiben az ellátás 

térítésidíj-fizetési kötelezettséggel jár, 
- egyszeri hozzájárulás megfizetésének kötelezettsége esetén a hozzájárulás összegét, továbbá az 

annak beszámítására, teljes vagy részleges visszafizetésére vonatkozó szabályokat, 
- az ellátás megszüntetésének módjait. 
- az igénybevevő természetes személyazonosító adatait. 

Az ellátásért fizetendő térítési díj
Ha a törvény másképpen nem rendelkezik,  a személyes  gondoskodásért  nyújtó ellátásért  térítési 
díjat  kell fizetni.  Az ellátásért  fizetendő mindenkori intézményi  térítési  díjat a Nyírmada Városi 
Önkormányzat Képviselőtestületének a Szociális igazgatásról és a szociális ellátásokról szóló 1993. 
évi III. tv. által szabályozott pénzbeni és természetbeni ellátás helyi szabályairól  szóló és a térítési 
díjakról szóló rendelete állapítja meg.  Az intézményi ellátásért fizetendő személyi térítési díj nem 
haladhatja meg az ellátott havi jövedelmének 15%-át a nappali ellátás, 30%-át a nappali ellátás és 
ottani étkezés esetén.

Az ellátás rendszeressége:
A nappali  ellátást  nyújtó  intézmények  nyitvatartási  idejét  meg  kell  határozni,  mely  nem lehet 
kevesebb hat óránál.

A  szolgálat  igény  –  szükség  szerint  is  biztosítja  az  ellátást,  melyet  előre  egyeztetni  kell  az 
intézményvezetővel. 

A szolgáltató és az igénybe vevő közötti kapcsolattartás módja:
A szolgáltató és az igénybevevő kapcsolattartásának módja az ellátott gondozási szükségleteinek 
felmérése, szükséglet kielégítése és az élethelyzetének folyamatos figyelemmel kisérése.
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A  szociális  munka  egyik  alapvető  szemléletmódja,  hogy  az  embert  egészében,  környezetével 
kölcsönhatásban  szemléli  és  a  szociális  munka  eszközeit,  módszereit  használja  fel  a  feladat 
ellátására. 

Az ellátás jellegéből fakadóan napi személyes kapcsolat van az igénybevevő és a szolgáltató között. 

A hozzátartozóval a kapcsolattartás személyesen, távközlés útján vagy postai úton történik. 

A szolgáltatás megkezdése előtt megtett előkészítések leírása:
A  fogyatékos  személyek  nappali  intézménye  iránti  igényt  a  2005.  óta  működő  támogató 
szolgálatnál  megmutatkozó  kliensi  szükséglethiány  támasztja  alá.  Mindazonáltal  az  intézmény 
szervezeti keretei között a szolgáltatások egymásra épülése, hatékony összekapcsolódása növeli az 
ellátotti réteg elégedettségét,  a szolgáltatások minőségi biztosítását, a fogyatékkal élő személyek 
családjainak tehermentesítését, a fogyatékos személyek önálló életvitelét.

Fogyatékkal élő személyek nappali intézménye - fogadóóra:  
Az intézményvezető napi 4 órában a székhely irodájában: a 4564 Nyírmada, Kossuth út 49. szám 
alatt.

Nyitvatartási idő:
Hétfőtől- csütörtökig: reggel 7.30-tól délután 16.00-ig

Pénteken: reggel 7.30-tól délután 13.30-ig.

Az ellátottak és a szolgáltatást végzők jogainak védelmével kapcsolatos szabályok
Az  ellátottak  minden  tagja  jogosult  szociális  helyzete,  egészségi  és  mentális  állapota 
figyelembevételével az ellátás által biztosított szolgáltatásokat igénybe venni. 

Az ellátást igénybe vevők között nincs hátrányos megkülönböztetés a nemük, vallásuk, nemzeti, 
etnikai hovatartozásuk, politikai  vagy más véleményük,  koruk, cselekvőképességük hiánya vagy 
korlátozottsága,  fogyatékosságuk, születési  vagy egyéb helyzetük miatt.  Az ellátottakat megilleti 
személyes adatainak védelme, valamint a magánéletükkel kapcsolatos titokvédelem. 

Az ellátottak jövedelmi helyzetét csak a jogszabályban maghatározott estekben lehet vizsgálni. A 
szolgáltatás olyan módon van végezve, hogy maradéktalanul és teljes körűen tiszteletben tartja az 
ellátottakat megillető alkotmányos jogokat, különös tekintettel az élethez, az emberi méltóságához, 
testi épséghez, testi-lelki egészséghez való jogokra.

Az ellátott  panasza  esetén  panaszával  a  gondozójához  –  személyi  segítőjéhez,  ill.  a  Támogató 
Szolgálat vezetőjéhez, továbbá a fenntartó felé fordulhat. Az intézmény vezetője 15 napon belül 
írásban értesíti az ellátottat a panasz kivizsgálásának eredményéről.

A szociális  szolgáltatást  végzők számára biztosítani kell,  hogy a munkavégzésükhöz kapcsolódó 
megbecsülést  megkapják,  tiszteletben  tartsák  emberi  méltóságukat  és  személyes  jogaikat, 
munkájukat  elismerjék,  valamint  megfelelő  munkavégzési  körülmények  legyenek  a  számukra 
biztosítva.   

A szociális szolgáltatatást végzők részére szükség szerint, de legalább kéthetenként értekezletet – 
esetmegbeszélést - tart a Szolgálat vezetője az egységes jogszabály értelmezés illetve az általános 
tájékoztatás érdekében. 
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Ellátott  jogi  képviselő  a  személyes  gondoskodást  nyújtó  alapellátást  biztosító  intézményi 
elhelyezést  igénybe  vevő,  illetve  a  szolgáltatásban  részeső  részére  nyújt  segítséget  jogai 
gyakorlásában.

Az ellátott jogi képviselő:
 megkeresésre,  illetve  saját  kezdeményezésre  tájékoztatást  nyújthat  az  ellátottat  érintő 

legfontosabb  alapjogok  tekintetében,  az  intézmény  kötelezettségéről  és  az  ellátást  igénybe 
vevőket érintő jogikról,

 segíti  az  ellátást  igénybe  vevő,  törvényes  képviselőjét  az  ellátással  kapcsolatos  panasz 
megfogalmazásban,  kezdeményezheti  annak  kivizsgálását  az  intézmény  vezetőjénél  és  a 
fenntartónál,

 a  jogviszony  keletkezése  és  megszűnése,  továbbá  az  áthelyezés  kivételével  eljárhat   az 
intézményi  eljárással  kapcsolatosan  az  intézmény vezetőjénél  ,  fenntartójánál,  illetve  az  arra 
illetékes  hatóságnál,  és  ennek során-  írásbeli  meghatalmazás  alapján-  képviselheti  az  ellátást 
igénybe vevőt, törvényes képviselőjét,

  az  intézmény  vezetőjével  történt  előzetes  egyeztetés  alapján  tájékoztatja  a  szociális 
intézményben foglalkoztatottak az ellátottak jogairól, továbbá ezen jogok érvényesüléséről és a 
figyelembevételéről a szakmai munka során

 intézkedést kezdeményezhet a fenntartónál a jogszabálysértő gyakorlat megszüntetésére,
 észrevételt  tehet  az  intézményben  folytatott  gondozási  munkára  vonatkozóan  az  intézmény 

vezetőjénél,
 amennyiben  az  ellátottak  meghatározott  körét  érintő  jogsértés  fennállását  észleli,  intézkedés 

megtételét kezdeményezheti az illetékes hatóság felé,
 a korlátozó intézkedésre, eljárásokra vonatkozó dokumentációt megvizsgálhatja.

A gondozott  kérésére  az  ellátott  jogi  képviselő  elérhetőségét  az  intézmény dolgozói  biztosítani 
köteles.

Az  ellátott  jogi  képviselő  nevét  és  elérhetőségét  az  intézményben  jól  látható  helyen  ki  kell 
függeszteni. 

Ellátottjogi  képviselő  –  Lakatosné  Virág  Katalin  /elérhetőségei  -  telefonon:  06-20-489-9616, 
személyesen  Baktalórántháza,  Zrínyi  u.  1/b.  -   Kistérségi  Szociális  Szolgálat;  minden  hónap 
harmadik szerdáján 17-18 óra között/ a személyes gondoskodást nyújtó alap- és szakosított ellátást 
biztosító  intézményi  elhelyezést  igénybe  vevő,  illetve  a  szolgáltatásban  részesülő  részére  nyújt 
segítséget  jogai  gyakorlásában.  Működése  során  tekintettel  van  az  egészségügyi  és  a  hozzájuk 
kapcsolódó  személyes  adatok  kezeléséről  és  védelméről  szóló  1997.  évi  XLVII.  törvény 
rendelkezéseire.

A fogyatékos személyek nappali intézménye szolgáltatásairól szóló tájékoztatás helyi módjai:
A  szociális  ellátást  a  társuló  településeken  személyesen,  az  együttműködő  intézmények  útján, 
hirdetményeken-,  szórólapokon,  települési  újságokban,  például  a  Madai  Hírekben, 
rádióműsorokban,  például  Hajó  Rádió,  televíziós  műsorokban,  mint  például  a  Szamos  TV-n 
keresztül propagáljuk. 

Nagy hangsúlyt fektetünk a személyes kapcsolatfelvételre – elbeszélgetésre. 

Más intézményekkel történő együttműködés, annak módjai: 

• Helyi Önkormányzatok
 Munkaügyi Kirendeltségek
 Háziorvosi Szolgálat

 Családsegítő szolgálat
 Egyéb szociális intézmények
 Iskola, Óvoda 
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 Könyvtár  
 Művelődési Ház
 Egyesületek, Alapítványok

 Fogyatékosügyi  érdekképviseleti 
szervezetek. 

Az  intézményvezető  a  területen  dolgozó  és  az  ellátásba  bevont  személyek,  szakemberek 
részvételével kéthetente esetmegbeszélést tart.

Évente  két  alkalommal  „szociális  kerek-asztal”  megbeszélés  keretében  lehetőség  nyílik  a  helyi 
szociális  ellátórendszer  fejlesztésére,  a  helyi  szükséglethiány-változások  időbeli  észlelésére  és 
annak megfelelően a helyi közösség fejlesztésére is.

f) pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások)

A fogyatékkal  élők szociális  ellátásában mutatkozó pozitív diszkrimináció  a szolgáltatások térítésmentes  
igénybevételében nyilvánul  meg  leginkább.  Mind  a  támogató  szolgálat,  mind  pedig  a  fogyatékkal  élők 
nappali intézménye által nyújtott szolgáltatások ingyenesen igénybe vehetők.

7.4 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása

A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön

beazonosított problémák fejlesztési lehetőségek

munkanélküliség Alternatív és védett munkahelyek létrehozása
Komplex Akadálymentesítés hiánya Komplex akadálymentesítés megvalósítása az élet 

minden területén
elmagányosodás Speciális programok kialakítása, klubok, baráti 

körök szervezése
Szabadidős programok hiánya Szabadidős programok szervezése

Szociális ellátásokhoz való hozzáférési nehézségek Szociális ellátások fejlesztése, új ellátások 
bevezetése

Fogyatékos személyt gondozó családok problémái Családok tehermentesítését célzó programok

8.  Helyi  partnerség,  lakossági  önszerveződések,  civil  szervezetek  és  for-profit  szereplők 
társadalmi felelősségvállalása

a) a  3–7.  pontban  szereplő  területeket  érintő  civil,  egyházi  szolgáltató  és  érdekvédelmi  szervezetek, 
önszerveződések  feltérképezése  (pl.  közfeladatot  ellátó  szervezetek  száma  közfeladatonként  bemutatva,  
önkéntesek száma, partnerségi megállapodások száma stb.)

Közszféra funkcióinak megerősítését szolgáló tevékenységek

„Segítő Ház”– 4564 Nyírmada, Madách u. 
Cél: a  közszféra  szolgáltatások  elérhetőségének  biztosítása,  az  épület  lebontása  és  új  épület 
építése új közösségi funkciók kialakítása a helyi szociális ellátórendszer új szolgáltatáselemekkel 
történő bővítése. 
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Célcsoport, bevonandó klienskör: a városban élő deprivációval, devianciákkal küzdő személyek 
és  társas  környezetük tagjai.  A  szenvedélybetegségekkel,  pszichés,  mentális  problémákkal 
küzdő konfliktusos családokban, illetve sok esetben elmagányosodva, a perifériára szorultan élő 
személyek  halmozottan  jelentkező  komplex  problémáikkal  vehetik  igénybe  a  Segítő  Ház 
szolgáltatásait.

 Az új épület építése az alábbi célok és feladatok megvalósítását szolgálja  klub jellegű működési 
formában:
tanácsadás, felvilágosítás biztosítása a  devianciákkal küzdő személyek (alkohol, drog, egyéb 
függőség: játék, társ, internet, vásárlás) és családtagjaik, társas környezetükben élők számára 
Résztvevők száma: naponta 5-10 fő

- Prevenciós  előadások  szervezése  különböző  témákban:  drogok,  kábítószer  használat, 
dohányzás, alkoholbetegség, egyéb függőség – pl. társfüggőség, gyógyszerfüggőség. 
A program szakember és eszköz szükségletére vonatkozó adatok:
Lehetséges előadók: dr. Zacher Gábor toxikológus, dr. Bánki M. Csaba pszichiátriai főigazgató 
Nyíregyháza,  dr.  Erdélyi  Ágnes  főorvos  Nagykállói  Pszichiátriai  Szakkórház 
(szenvedélybetegségek) Résztvevők tervezett száma: 30 fő

- Személyi higiéné fontossága, a káros szenvedélyek egészségkárosító hatásairól.
A program szakember és eszköz szükségletére vonatkozó adatok:
Formája:  klubjellegű  beszélgetés,  csoportos  foglalkozások  a  helyi  szakemberek  (védőnők) 
közreműködésével. Résztvevők tervezett száma: 30 fő

- A  lelki  egészségünk  fontosságáról,  a  lelki  megújulás  lehetőségeiről:  szín-,  zene-,  aroma 
terápiák, relaxációs technikák elsajátítása.
A program szakember és eszköz szükségletére vonatkozó adatok:
Lehetséges előadók: a nagykállói Nyugalom Háza szakemberei, dr. Bagdy Emőke pszichológus 
Résztvevők tervezett száma: 30 fő

- segítő  beszélgetés igénybevételének  lehetősége,  ahol  szociális  munkás/szociálpedagógus 
biztosítja a szakmai feltételeket az „aktív hallgatás” módszerének alkalmazásával Résztvevők 
száma: naponta 1-2 fő

- segítő  kapcsolatok kialakítása  az  igénybevevő  és  a  környezetében  élő  személyek  és 
ellátásukban közreműködő intézményi ellátórendszer szakemberei között 

Rendszeressége: folyamatosan.

Mentális gondozás keretében biztosítjuk

• az egyes ellátottak személyére szabott bánásmódot
• az ellátást igénybe vevő testi-lelki aktivitása fenntartását, megőrzését
• a  konfliktushelyzetek  kialakulásának  megelőzése  érdekében  az  egyéni,  csoportos 

megbeszélést
• a szabadidő kulturált eltöltésének feltételeit
• az ellátottak családi és társadalmi kapcsolatai fenntartásának feltételeit
• a hitélet gyakorlásának lehetőségét
• támogatjuk a „Segítő Házon” belüli baráti-, társas kapcsolatok kialakulását és működését

Az  ellátás  során  az  igénybe  vevő  korának,  egészségi  állapotának,  képességeinek  és  egyéni 
adottságainak figyelembevételével szervezünk
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• aktivitást segítő fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység)
• szellemi és szórakoztató tevékenységeket (pl. előadások, olvasás, tévénézés, kártya- és 

társasjátékok, vetélkedők, zenehallgatás stb.)
• kulturális tevékenységeket (pl. rendezvények, ünnepségek, névnapok, kirándulások, 

kiállítások stb.)

egyéni  esetkezelés,  az  igénybevevő  „szociális  karrierjének”  mentorálása,  nyomon  követése, 
utókövetése Rendszeressége: folyamatosan.

A pszichiátriai  betegek és  a  szenvedélybetegek  hozzátartozói  közvetlen  környezetükbe  nehezen 
beszélnek  problémáikról,  a  társadalom  nehezen  tolerálja  e  problémát.  Míg  „inni,  férfias”, 
alkoholistának  lenni  szégyen.  A  drogbetegektől  pedig  félelemmel  húzódnak  el  az  ismerősök. 
Jogosan titkolják sokszor a hozzátartozók, mind a problémát,  mind a kezelést.  Eközben teljesen 
magukra maradnak, s sokszor a családon belül sem beszélnek nehézségeikről.

Az egyéni tanácsadás egyenértékű része módszereinknek. A problémák intimitása, a családi, baráti 
rendszerek  kohéziója  sokszor  nem  engedi  meg  csoportos  formában  a  feltárulkozást.  Ezért 
létfontosságú, hogy problémáikkal egyéni formában is megkereshessenek bennünket. 

kapcsolatépítés és kapcsolattartás az igénybevevő kezelőorvosával, hozzátartozóival, akik fontos 
szerepet töltenek be az igénybevevő életében Rendszeressége: folyamatosan.

A „Segítő Ház” a komplex rehabilitáció lehetőségét kínálja fel a gyógyulni akaró szenvedély- és 
pszichiátriai betegeknek. 

Az  egészségügyi  rehabilitáció célja:  az  egészségi  állapot  romlási  folyamatát  megállítani,  a 
folyamatot visszafordítani, egészségüket helyreállítani. 

A résztvevők,  akik  egyrészt  érzékenyebbek  bizonyos  betegségekkel  szemben,  másfelől  korábbi 
addikt életmódjuk miatt sokféle egészségügyi problémával küzdenek, igénylik a szakorvosokkal, 
háziorvossal való együttműködést (addiktológus,  pszichiáter,  háziorvos belgyógyász foglalkozás-
egészségügyi szakorvos). 

Pszichoszociális  gondozás keretében  a  szenvedélybetegeket  szakembereink  (team)  segítik  a 
gyógyulás útján, hogy visszanyerjék:

• mentális egészségüket (pl. stressz elviselése, konfliktus megoldás stb.)
• érzelmi egészségüket (hangulat, öröm, szorongás kezelése)
• fizikai állóképességüket (helyes táplálkozás, egészséges életmód, sportolás)
• szociális egészségüket (beilleszkedés egy közösségbe, kapcsolatok kialakítása)
• intellektuális egészségüket (felelősségtudat, probléma megoldás)
• spirituális egészségüket (célok, élet szeretete, értéke)

Gondozottainknak lehetőségük nyílik arra, hogy egyéni-, kis- és nagycsoportos formában történő 
foglalkozások során személyiségük fejlődjön, önértékelésük helyreálljon, társadalmi beilleszkedési 
és egyéb személyiségzavaraik megszűnjenek. 

Önsegítésre  és  öntevékenységre alapozva  a  felmerülő  igények  figyelembe  vételével  olyan 
kulturális,  szabadidős,  ártalomcsökkentő  programokat  biztosít,  melyek  elősegítik  az 
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igénybevevő  korábbi  közösségébe  történő  visszailleszkedését  Rendszeressége:  heti-havi  1-1 
alkalommal.
- hitélet gyakorlásának lehetősége havonta 2 alkalommal résztvevők: 5-10 fő
- séta a szabadban, a helyi nevezetességek megtekintése havonta 1 alkalommal résztvevők: 5-10 

fő
- szellemi  és  szórakoztató  tevékenységek:  olvasás,  Tv-nézés,  társasjátékok,  vetélkedők, 

zenehallgatás havonta 4 alkalommal résztvevők: 5-10 fő
- rendezvények, ünnepek, névnapok megtartása alkalmanként: 10-20 fő
- A kirándulások a túrázáson kívül sok közös programot, játékot, közös főzést, étkezést magában 

foglalnak.  Az  érintetteknek  lehetőségük  nyílik  arra,  hogy  megmutassa  ki  valójában, 
felvállalhatják  érzéseiket,  gondolataikat,  nehézségeiket.  A  túrázás  és  a  közös  étkezés  után, 
valamilyen őket aktuálisan érdeklő témában elbeszélgetünk. Velünk jönnek hátrányos helyzetű, 
kirekesztett, megkülönböztetett csoportok tagjai is, sokszor az ő speciális problémáikat hozzák, 
ami  a  segítségnyújtáson  túl  az  egész  csoport  számára  nevelő  hatású.  Segíti  a  társadalmi 
beilleszkedést  mindkét  oldalról.  Lehetőséget  ad  a  kisebbségi,  hátrányos  helyzetű  csoportok 
tagjainak a  közösségi  beilleszkedésre,  pozitív  tapasztalatokat  gyűjtenek,  adaptív  megküzdési 
módokat tanulhatnak meg védett környezetben, illetve a többségi rész toleranciát tanul, pozitív 
viselkedési  mintákat  tanul  a  kisebbséggel  szemben.  Mindkét  csoport  magával  viszi  pozitív 
érzéseit és viselkedési mintáit tágabb környezetébe. Havi rendszerességgel. Résztvevők száma 
alkalmanként 20 fő.

- ingyenes  internet  használatával  tájékoztató,  képzési,  átképzési,  állásközvetítő  programok 
szervezése,  a  munkaügyi  kirendeltséggel  való  közreműködés  elősegítése,  „álláskeresési 
érzékenyítő programok, találkozók” szervezése

Cél  a  fizikai  és  pszichés  állóképesség  megszerzése,  a  munkavégzésre  való  alkalmasság,  a 
szenvedélybetegség miatti leépülés folyamatának megállítása, visszafordítása.

• Foglalkoztatásra való felkészítés
• Munka-rehabilitációs foglalkoztatás
• Fejlesztő felkészítő foglakoztatás

A  foglalkoztatás  és  szakképzés  során  a  kliens  megtanulja  a  folyamatos  munkavégzést,  
beilleszkedést a munkahelyi közösségbe, és képessé válik a minőségi és mennyiségi profitorientált 
termelésre.  A szociális,  egészségügyi  és  pszichés  állapot  stabilizálása,  mentálhigiénés  gondozás 
támogatja a fejlődést.

- lakossági,  családi,  programok, találkozók szervezése,  lebonyolítása  a kapcsolatépítés  és a 
segítő társas környezet kialakítása érdekében, a  természetes támogatórendszer aktivizálása 
havi rendszerességgel. Résztvevők száma alkalmanként 20 fő.

- a  promóció  és  elsődleges  prevenció céljával  a  megelőzésre  való  figyelemfelhívás,  az 
egészséges életvitel, a társadalmi normáknak megfelelő életvezetés hangsúlyozottá tétele

- másodlagos prevenció során az életmód-váltás ösztönzése
- harmadlagos prevenció alkalmazásával az igénybevevő visszaesésének megelőzése
- komplex segítségnyújtás a  mentálisan  sérült,  addiktív-,  illetve  társas  függő helyzetben  élő, 

valamint szociális krízisben lévő személyek esetében

A szociális rehabilitáció célja, hogy ellátottaink újra a társadalom teljes értékű tagjai lehessenek, 
alkalmassá  váljanak  önálló  életvitelre  egzisztenciális  és  pszichés  vonatkozásban  egyaránt.  A 
szociális munkás és az ellátásban részesülő személlyel közvetlenül foglalkozó többi munkatárs- a 
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betegek  fizikai  és  mentális  állapotának  és  szociális  helyzetének  felmérését  követően  -  egyéni 
gondozási tervet dolgoznak ki. 

Szociális,  jogi  ügyintézés  során  segítséget  nyújtanak  az  esetlegesen  hiányzó  személyes  iratok 
beszerzésében, illetve pótlásában, a munkanélküliség regisztrálásában, a szükséges és lehetséges 
anyagi segélyezés beindításában. 

Foglalkoztatási rehabilitáció az ellátott életkorának, egészségi állapotának megfelelő, a meglévő 
képességek fejlesztését szolgáló foglalkoztatási lehetőség.

A  munkaterápiás  foglalkozásban  azon  ellátottak  vesznek  részt,  akik  aktuális  fizikai-mentális 
állapotuk miatt nem alkalmasak foglalkoztatás keretében történő munkavégzésre. 

• A  munka-rehabilitáció célja  az  ellátott  munkakészségének,  megmaradt  testi  és  szellemi 
képességek  munkavégzéssel  történő  megőrzése,  ill.  fejlesztése,  továbbá  a  fejlesztő-
felkészítő foglalkoztatásra való felkészítés.

• A fejlesztő-felkészítő foglalkoztatás célja az ellátott számára munkafolyamatok betanítása és 
foglalkoztatása révén az önálló munkavégző képesség kialakítása, helyreállítása, fejlesztése, 
és lehetőség szerinti felkészítése a nyílt munkaerőpiacon történő önálló munkavégzésre.

• A  Segítő  Ház  kertjében  konyhakert,  virágoskert  kialakítására  kerül  sor,  melyet  napi 
tevékenység  során  gondoznak  a  klienseink.  A  tevékenység  végzésével  fontosnak  érzik 
magukat,  a  betakarítások során kézzel  fogható számukra a materiális  eredmény.  Számos 
ismeretet sajátíthatnak el a földművelés, kertészkedés területén. (10-20 fő)

Kulturális  rehabilitáció részeként  törekszünk  a  szabadidő  hasznos  eltöltésének,  különböző 
kulturális  és művészeti  rendezvényeken való részvételnek szerteágazó lehetőségét  biztosítani.  A 
kiskönyvtár  használata,  a  rendszeres  sportfoglalkozások  („házibajnokságok”,  foci,  röplabda, 
asztalitenisz,  szellemi  totó)  és  kirándulások  egyaránt  alkalmasak  a  tartalmasabb  elfoglaltságok 
igényének kialakítására, az érdeklődési kör gazdagabbá tételére, a rendezett életvitel elősegítésére.

- a  programok nyitottak, bárki számára elérhetők, a szolgáltatásba bevonandó lakossági réteg 
elérésének érdekében

E  két  új  szolgáltatási  csomaggal  a  város  szociális  rehabilitációja  palettáján  olyan 
hiányterületek kerülnek előtérbe, melyekre történő megoldási lehetőséget a térségünkben sem 
találunk,  gondolva  itt  a  szenvedélybetegek  és  a  pszichiátriai  betegek  helyben  történő 
alacsonyküszöbű,  vagy  nappali  ellátására.  Várhatóan  csökkenni  fog  az  elszegényedett 
betegséggel  küzdő  emberek kihasználhatósága,  akár a hitelezés,  akár a lakásuk elvesztése 
vonatkozásában.  Megszűnnek az  ápolatlansághoz vezető  okok,  teret  kaphatnak a személyi 
higiéné karbantartására. Nagymértékben csökken a kóros alkoholfogyasztással járó tünetek 
„utcára” kerülése.  Javul  a kliensek életminősége:  családi  kapcsolatok épülnek,  erősödnek, 
teret kapnak a szabadidő hasznos eltöltésének lehetőségei is.
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Szükségletfelmérés
A családsegítő szolgálatnál a szolgáltatást igénybe vevők hozott problémái Nyírmadán

A probléma típusa 2007.év 2008.év 2009.év 2010.év 2011.év 2012.év
Életviteli 61 174 169 113 208 234

Családi-kapcsolati 78 18 17 17 22 38

Családon belüli bántalmazás 4 2 2 0 0 0

Lelki-mentális 91 28 31 13 25 66

Gyermeknevelési 8 39 32 10 28 19

Anyagi 4 69 69 901 104 108

Foglalkoztatással kapcsolatos 12 34 29 151 82 97

Egészségkárosodás következménye 7 18 16 36 29 67

Ügyintézéshez segítségkérés 122 98 105 994 313 342

Információkérés 52 84 81 200 261 197

Egyéb 3 3 2 0 0 0

Összesen 442 567 553 2435 1072 1168

Több probléma együttes előfordulása 400 482 497 1982 821 1110

krízishelyzet 2 1 3 0 0 0

Forrás: Szociális Támogató, Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat

b) önkormányzati, nemzetiségi önkormányzati, egyházi és civil szektor közötti partnerség bemutatása
A  partnerség  egy-egy  jeles  rendezvény  lebonyolításában  valósul  meg,  pl.:  városavató,  városnap, 
gyermeknap,  illetve pályázati  programok megvalósításában,  mint  például  a gyerekház,  a segítő ház és a 
szolgáltató ház jövőbeli kialakításában.

c) önkormányzatok közötti, illetve térségi, területi társulásokkal való partnerség
2005. május hó 31. napján a helyi önkormányzatok társulásairól szóló 1997. évi CXXXV. törvény 8. §-ában, 
és a települési önkormányzatok többcélú kistérségi társulásairól szóló 2004. évi CVII. törvényben foglaltak 
alapján

 Nyírkarász Község Önkormányzata 4544 Nyírkarász, Fő u. 21. sz.
 Nyírmada Nagyközség Önkormányzata 4564 Nyírmada, Ady E. u. 16. sz.
 Petneháza Község Önkormányzata 4542 Petneháza, Magyar u. 2. sz.
 Pusztadobos Község Önkormányzata, 4565 Pusztadobos, Petőfi u. 4. sz.

önkéntes és szabad elhatározásukból, egyenjogúságuk tiszteletben tartásával, a kölcsönös előnyök és arányos  
teherviselés alapján, a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvényben foglalt  
közös  támogató  szolgálat  és  családsegítő  szolgálat,  valamint  a  gyermekek  védelméről  és  a  gyámügyi  
igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvényben foglaltaknak megfelelő gyermekjóléti feladatok ellátására 
közös  intézményt  hoztak  létre  –  melynek  keretében-  egybehangzó  minősített  többséggel  elfogadott  
határozataikkal megállapodtak ezen intézmény közös fenntartásában. 

Fenti társulási megállapodást a 2008. év augusztus hó 28. napján kelt és 2009. január 01. napján hatályba 
lépő  társulási  megállapodás-  A  Szociális  Támogató  Szolgálat  közös  megvalósításáról  módosította  a  
következők szerint: 
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Baktalórántháza  Város  Önkormányzata  4561.  Baktalórántháza, Köztársaság  tér  8.  Apagy  Község 
Önkormányzata 4553. Apagy, Kossuth út 145 Berkesz Község Önkormányzata 4521. Berkesz, Rákóczi út 7. 
Besenyőd  Község  Önkormányzata  4557.  Besenyőd,  Fő  út  26.  Laskod  Község  Önkormányzata  4543. 
Laskod, Kossuth út 59. Levelek Nagyközség Önkormányzata 4555.  Levelek, Rákóczi út 2. Magy Község 
Önkormányzata 4556.  Magy  Hősök tere 4. Nyírmada Nagyközség Önkormányzata 4564.  Nyírmada Ady 
16. Nyíribrony Község Önkormányzata 4535. Nyíribrony, Fő út 84. Nyírjákó Község Önkormányzata 4541. 
Nyírjákó, Szabadság  út  1.  Nyírkarász  Község  Önkormányzata  4544.  Nyírkarász, Fő  út  21.  Nyírkércs 
Község Önkormányzata 4537. Nyírkércs, Fő út 96/b. Nyírtass Község Önkormányzata 4522. Nyírtass Tass 
vezér u. 1. Nyírtét Község önkormányzata, 4554.  Nyírtét, Petőfi út 3. Ófehértó Község Önkormányzata, 
4558.  Ófehértó, Alkotmány  út  54.  Petneháza  Község  Önkormányzata  4542.  Petneháza,  Magyar  út  2. 
Pusztadobos  Község  Önkormányzata,  4565.  Pusztadobos, Petőfi  út  4.  Ramocsaháza  Község 
Önkormányzata, 4536. Ramocsaháza, Tanács tér 1. Rohod Község Önkormányzata, 4563. Rohod Kossuth 
út 14. 

A korábban már 2005. évtől működő három támogató szolgálat összevonásával közös támogató szolgálatot  
hoztak létre Nyírmada Nagyközség gesztorságával 2009. január 01. napjával. 

2010. szeptember hó 30. napján kelt  Petneháza Község Önkormányzati  Képviselő-testületének 237/2010.  
(IX. 30.) számú határozatában tájékoztatta a társult településeket a következő változásokról: „Kijelenti, hogy 
2010.  december  31.  napjával  kiválik  a  családsegítő  és  gyermekjóléti  szolgáltatást  érintően  a  Szociális  
Támogató, Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat (4564 Nyírmada, Kossuth L. u. 49.) társulásból.”

2011. január hó 01. napjával a társulási megállapodás a következőképpen módosult, a családsegítő szolgálat 
és a gyermekjóléti szolgálat vonatkozásában, a támogató szolgálatra vonatkozó részek változatlan formában 
történő alkalmazásával:

A  helyi  önkormányzatok  társulásairól  szóló  1997.  évi  CXXXV.  törvény  8.  §-ában,  és  a  települési  
önkormányzatok többcélú kistérségi társulásairól szóló 2004. évi CVII. törvényben foglaltak alapján

 Nyírmada Város Önkormányzata 4564 Nyírmada, Ady E. u. 16. sz.
 Nyírkarász Község Önkormányzata 4544 Nyírkarász, Fő u. 21. sz.
 Pusztadobos Község Önkormányzata, 4565 Pusztadobos, Petőfi u. 4. sz.

önkéntes és szabad elhatározásukból, egyenjogúságuk tiszteletben tartásával, a kölcsönös előnyök és arányos  
teherviselés alapján, a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvényben foglalt  
közös családsegítő szolgálat, valamint a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi 
XXXI. törvényben foglaltaknak megfelelő gyermekjóléti feladatok ellátására közös intézményt hoznak létre  
– melynek  keretében- egybehangzó minősített  többséggel  elfogadott  határozataikkal  megállapodnak ezen 
intézmény közös fenntartásában. 

2012. december 01. napjával a jelenleg hatályban lévő társulási megállapodás a következőképpen módosul:

A családsegítő szolgálat, a gyermekjóléti szolgálat és a támogató szolgálatra vonatkozó részek változatlan  
formában történő alkalmazásával kibővül új szolgáltatás bevezetésével: 

• fogyatékos személyek nappali intézménye 

alapszolgáltatási ellátással.

Fenti társulási megállapodás 2012. december 01. napján hatályba lépő társulási megállapodás- a fogyatékos 
személyek  nappali  intézménye  szolgáltatás  vonatkozásában  a  Humán  Szolgáltató  Központ  közös 
megvalósításáról módosította a következők szerint: 
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A  helyi  önkormányzatok  társulásairól  szóló  1997.  évi  CXXXV.  törvény  8.  §-ában,  és  a  települési  
önkormányzatok többcélú kistérségi társulásairól szóló 2004. évi CVII. törvényben foglaltak alapján

Baktalórántháza  Város  Önkormányzata  4561.  Baktalórántháza, Köztársaság  tér  8.  Apagy  Község 
Önkormányzata 4553. Apagy, Kossuth út 145 Berkesz Község Önkormányzata 4521. Berkesz, Rákóczi út 7. 
Besenyőd  Község  Önkormányzata  4557.  Besenyőd,  Fő  út  26.  Laskod  Község  Önkormányzata  4543. 
Laskod, Kossuth út 59. Levelek Nagyközség Önkormányzata 4555.  Levelek, Rákóczi út 2. Magy Község 
Önkormányzata 4556.  Magy  Hősök tere 4. Nyírmada Nagyközség Önkormányzata 4564.  Nyírmada Ady 
16. Nyíribrony Község Önkormányzata 4535. Nyíribrony, Fő út 84. Nyírjákó Község Önkormányzata 4541. 
Nyírjákó, Szabadság  út  1.  Nyírkarász  Község  Önkormányzata  4544.  Nyírkarász, Fő  út  21.  Nyírkércs 
Község Önkormányzata 4537. Nyírkércs, Fő út 96/b. Nyírtass Község Önkormányzata 4522. Nyírtass Tass 
vezér u. 1. Nyírtét Község önkormányzata, 4554.  Nyírtét, Petőfi út 3. Ófehértó Község Önkormányzata, 
4558.  Ófehértó, Alkotmány  út  54.  Petneháza  Község  Önkormányzata  4542.  Petneháza,  Magyar  út  2. 
Pusztadobos  Község  Önkormányzata,  4565.  Pusztadobos, Petőfi  út  4.  Ramocsaháza  Község 
Önkormányzata, 4536. Ramocsaháza, Tanács tér 1. Rohod Község Önkormányzata, 4563. Rohod Kossuth 
út 14.

önkéntes és szabad elhatározásukból, egyenjogúságuk tiszteletben tartásával, a kölcsönös előnyök és arányos  
teherviselés alapján, a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvényben foglalt -  
fogyatékos személyek nappali intézménye  - szolgáltatások vonatkozásában közös intézményt hoznak létre –  
melynek  keretében-  egybehangzó  minősített  többséggel  elfogadott  határozataikkal  megállapodnak  ezen 
intézmény közös fenntartásában. Az intézmény neve is módosul: Humán Szolgáltató Központ elnevezésre. A 
Humán Szolgáltató Központ által biztosított  ellátások a következők: gyermekjóléti szolgáltatás, támogató  
szolgáltatás, családsegítés, fogyatékos személyek nappali ellátása. 

Jelen megállapodás aláírásával a társuló önkormányzatok, mint Felek (a továbbiakban: Felek) kinyilvánítják,  
hogy településükön a gyermekjóléti alapellátások és a szociális alapellátási feladatok biztosítása, szociális  
biztonság  megteremtése  és  megőrzése,  a  fogyatékos  személyek  lakókörnyezetben  és  nappali  intézményi  
formában történő ellátása érdekében szükségessé vált egy integrált szociális segítő intézmény létrehozása. A 
felek közös érdeke ezen intézmény hatékony és eredményes működtetése.

d) a nemzetiségi önkormányzatok célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi tevékenysége
A  roma  nemzetiségi  önkormányzat  a  hátrányos  helyzetű  nagycsaládosok,  a  fogyatékkal  és  súlyos  
betegséggel  küzdő gyermekek  megsegítése  érdekében minden évben adományokkal,  jótékonysági  bállal, 
kirándulások szervezésével igyekszik kedveskedni

e) civil szervezetek célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi tevékenysége
A „Mi kis falunk Egyesület” a helyi nők és a beteg gyermekek esélyegyenlőségéért tevékenykedő 
civil szervezet. Tagjai minden héten közös rendezvényeket tartanak, illetve a helyi jeles 
eseményeken képviseltetik magukat. A beteg gyermekeket gyerekünnepek alkalmával ajándékokkal 
és élményteli kirándulásokkal lepik meg.

Közösségi funkciókat szolgáló tevékenységek

„Régi Görög iskola”– Nonprofit Közösségi Szolgáltató Ház 
4564 Nyírmada, Ady u. 110.

Cél: Nyírmada  város  helyi  identitásának  erősítése,  a  helyi  közösségfejlesztő,  közösségépítő 
tevékenységek számára helyszín biztosítása,  az akcióterületen élő – különösen a szegregátumok 
területén  élő lakosság helyi  szociális,  társadalmi  integrációjának elősegítése,  a deprivált  rétegek 
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leszakadásának megelőzése, valamint az összlakosság szociális érzékenyítése, a szociális kohézió 
megerősítése. A program megvalósítása során a helyi  lakosság a szolgáltatások iránt nyitottabbá 
válik, könnyebben fordulnak embertársaik felé, empatikus készségük pozitív irányú elmozdulását 
eredményezi. 

A külső felújítás és belső átalakítás az alábbi célok és feladatok megvalósítását szolgálja:

- az  akcióterület  szociális  kohéziójának  és  társadalmi  kapcsolatainak  erősítése  érdekében 
nonprofit  információs  iroda működtetése  szakképzett  munkatárs alkalmazásával,  mely 
szoros  együttműködésben  áll  a  helyi  szociális  ellátórendszer  intézményeivel:  Szociális 
Támogató,  Családsegítő  és  Gyermekjóléti  Szolgálattal,  Szociális  Ápolási  -  Gondozási 
Központtal.  Az  információ  birtoklása  nagyon  fontos  tényező  a  mindennapi  életünkben,  a 
leghátrányosabb  helyzetben  élők  esetében  legtöbbször  az  egyedüli  kapaszkodót  jelenti  a 
létfenntartás  szempontjából,  hiszen  az  ellátási  formák  igénybevételének  lehetőségeit, 
jogszabályi feltételrendszerét nem ismerve, pénzbeli és természetbeli ellátásoktól eshetnek el az 
érintettek. Ezért is nagyon fontos, hogy olyan információs iroda működhessen, ahol nemcsak a 
fent említett ellátási formákról, hanem az élet valamennyi problémájával kapcsolatban hasznos 
tanácsokat kaphatnak a Házba betérők. Az egyes intézményekkel és bekapcsolódó segítőkkel a 
közös együttműködést havonta egy alkalommal megrendezésre kerülő szakmai megbeszélésen 
kerül sor.

- kapcsolatépítő  helyiségeket működtet,  ahol  a  helyi  közösségek,  civil  szervezetek 
közösségépítő,  -fejlesztő  programokat  működtetnek  a  leszakadó  deprivált  rétegek  szociális 
felzárkóztatása  érdekében  A  helyi  civil  szervezetek  közül  a  „Mi  kis  falunk”  Egyesület 
szervezésében  és  megvalósításában  a  következő  programok  kerülnek  megrendezésre  heti 
rendszerességgel:

- kézműves foglalkozások: népi hagyományok művelése, ápolása, kifejezetten a természetben is 
megtalálható alapanyagok felhasználásával,  pl:  csuhé–baba készítés, tobozkoszorú, fafaragás. 
Résztvevők száma alkalmanként 5-10 fő

- olvasókör:  a  szolgáltatóházban  összegyűjtött  könyvekből  érdeklődés  szerint  lehetőség  nyílik 
kölcsönzésre,  a  megunt  könyvek  behozatalára,  a  látogatók  érdeklődési  körének megfelelően 
felolvasásra.

- „tanuló-sarok”  működtetése: különböző interaktív módszerek alkalmazásával cél a minél több 
érzékszervi  érzékelés  bekapcsolása  a  tanulási  folyamatba,  interaktív  tábla  használatának 
segítségével.  Cél  az  írás,  olvasás  készségének  javítása,  a  mindennapi  élet  során  előforduló 
helyzetekben  az  egyéni  boldogulás  elősegítése:  újságot,  hirdetést  legyen  képes  elolvasni,  a 
boltban  legyen  fogalma  a mennyiségi  tényezőkkel,  a  nevét  legyen  képes  aláírni,  különböző 
nyomtatványokat,  postán  például  készpénzes  utalványt  legyen  képes  értelmezni,  kitölteni. 
Résztvevők  száma  alkalmanként  5  fő,  elsősorban  8  általános  iskolai  végzettséggel  nem 
rendelkező,  vagy  szakképesítéssel  nem  rendelkező  célcsoport  tagjai.  A  foglalkozás 
rendszeressége heti két alkalom, az egyéni igények figyelembe vételével.

- a nonprofit szolgáltatóház térítésmentesen biztosít mosási, tisztálkodási lehetőséget, továbbá 
ingyenes internet használattal lehetőséget biztosít a munkaerő-piaci reintegrációra A mosási, 
tisztálkodási lehetőség a nyitva tartás teljes időtartama alatt igénybe vehető, melyhez tisztító- és 
tisztálkodó szereket biztosít  a program. Célcsoportba azon személyek tartoznak,  akik anyagi 
helyzetük,  szociális  állapotuk,  idős  koruk,  vagy  egészségügyi  állapotuk  miatt  nem képesek 
otthonukban a fenti  tevékenységeket megoldani.  Az ingyenes  internet  használatát  elsősorban 
azon személyek figyelmébe ajánljuk, akik egyébként nem ismerik a számítógép használatát, így 
az alapvető ismereteket a szolgáltatóházban el tudják sajátítani. Résztvevők száma hetente 5 fő.
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- teret  nyújt  különböző  kulturális  programok részére,  melyek  hatékonyan  hozzájárulnak  a 
szabadidő  hasznos  eltöltéséhez  A  kulturális  programok  közül  kirándulások  szervezése, 
népművészeti  bemutatók,  előadások  lebonyolítása  az  érdeklődésnek  megfelelő  témákban: 
egészséges  életmód,  táplálkozási  szokásokról  kultúráktól  függően,  vetítések  pl.  régi  magyar 
filmek, ismeretterjesztő filmek megtekintése.

- ifjúsági  klubok kialakítása  és  működtetése  a  civil  szervezetek koordinálásával  Táncház 
működtetése a helyi fiatalok körében az egyes kultúráknak megfelelően, zenehallgatás, zenélés 
népi hangszereken, pl. citera, pengető, csörgődob. Éneklés, népdalkörök kialakítása, népi kórus 
kialakításával,  figyelembe  véve  a  népi  hagyományokat.  Vallási  órák  tartása  heti 
rendszerességgel  a felekezetek szokásainak figyelembe vételével,  az  egyházak képviselőinek 
közreműködésével. Résztvevők száma alkalmanként: 5-10 fő.

- közösségeket  aktiváló  akció-programok szervezése,  mely  hatékonyan  előmozdítja  az 
akcióterületen  élők  lakókörnyezetének  „lakhatóvá”  tételét,  szemléletformálás a  helyi 
lakóközösségek  körében:  virágoskertek,  „tiszta  udvar  rendes  ház”-  akciók,  virágos  utca 
mozgalmak  népszerűsítése  A  szolgáltatóház  udvarán  virágoskert  kialakítása,  konyhakerti 
növények  termesztése,  saját  használatra.  A  kiskertek  művelését  a  szolgáltatásokat  igénybe 
vevők végzik, természetesen a civil szféra tagjainak segítségével. A betakarítás, és az azt követő 
raktározási,  felhasználási  lehetőségek gyakorlatias megismerése: fagyasztás,  befőzés, aszalás, 
vermelés, savanyítás stb. Cél: a takarékos háztartásvezetési modell otthoni alkalmazása, a saját 
életvitelbe történő átemelése. Résztvevők: 10 fő.

- a különböző programokban a helyi civil szervezetek aktív részvétele Valamennyi programban 
a  civil  szervezetek  aktív  szerepet  kapnak,  hiszen  az  első  közösséget  formáló  erők  is  az  ő 
soraikból indultak el. 

f) for-profit szereplők részvétele a helyi esélyegyenlőségi feladatok ellátásában.

Nem releváns Nyírmadára vonatkozóan.

9. A helyi esélyegyenlőségi program nyilvánossága

a) a  helyzetelemzésben  meghatározott  esélyegyenlőségi problémák  kapcsán  érintett  nemzetiségi 
önkormányzatok,  egyéb partnerek (állami  vagy önkormányzati  intézmények,  egyházak,  civil  szervezetek,  
stb.) bevonásának eszközei és eljárásai a helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének folyamatába
A  Nyírmada  Város  Esélyegyenlőségi  Programjának  kidolgozása  során  valamennyi  esélyegyenlőségi 
problémák  kapcsán  érintett  nemzetiségi  önkormányzatok,  egyéb  partnerek  (állami  vagy  önkormányzati  
intézmények,  egyházak,  civil  szervezetek,  stb.)  részvételével  egyeztető  kerekasztal  megbeszéléseket 
tartottunk. 

b) az a) pont szerinti szervezetek és a lakosság végrehajtással kapcsolatos észrevételeinek visszacsatolását  
szolgáló eszközök bemutatása.
A HEP társadalmasítása során a fenti szervezetek és a lakosság észrevételeit megteheti a helyi  
esélyegyenlőségi szakértő dr. Horváth Andrea felé intézett szóbeli, illetve írásbeli formában, az  
alábbi címen: 4564 Nyírmada, Ady u. 16. tel: 06-45/492-100, email: pmhny@freemail.hu 
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A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT)

1. A HEP IT részletei

A helyzetelemzés megállapításainak összegzése

Célcsoport
Következtetések

problémák beazonosítása 
rövid megnevezéssel

fejlesztési lehetőségek meghatározása 
rövid címmel

Romák 
és/vagy 
mélyszegény-
ségben élők

Aluliskolázottság, 
Szakmai képzetlenség, 
munkanélküliség, 

Gyermekek

Idősek

Nők

Fogyatékkal 
élők

A beavatkozások megvalósítói

Célcsoport
Következtetésben megjelölt 

beavatkozási terület, mint
  intézkedés címe, megnevezése

Az intézkedésbe bevont 
aktorok és partnerek 
– kiemelve a felelőst

Romák 
és/vagy 
mélyszegény-
ségben élők

Gyermekek

Idősek

Nők

Fogyatékkal 
élők
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Jövőképünk

Olyan  településen  kívánunk  élni,  ahol  a  romák  a  társadalom aktív  tagjai,  mely  egy  sikeres  társadalmi  
integráció  eredményeképpen  értelmezendő.  Ehhez  elengedhetetlenül  szükséges  az,  hogy  a  cigány 
származású szülők és az iskola kapcsolata erősödjön, szélesedjen, hiszen a jelenlegi helyzetből a tanulással  
sikerülhet a pozitív irányú változás elérése. 
Fontos számunkra, hogy a mélyszegénységben élők életminősége javuljon, a számukra rendelkezésre álló 
forrásokhoz hozzájuthassanak. Különböző lehetőségekkel élve képzésekkel, átképzésekkel a munkaerő piaci 
integrációjukat  elősegítve,  a  mélyszegénység  újratermelődősének  megakadályozásában  vállalunk  aktív 
szerepet.
Kiemelt  területnek  tartjuk  a  gyerekek  életkörülményeinek  javítását,  a  gyermekek  jólétének  biztosítását.  
Minden  lehetséges  eszközzel  azon  dolgozunk,  hogy  a  leghátrányosabb  helyzetben  élő  gyermekek  és 
családjaik szociális integrációját előmozdítsuk.
Folyamatosan odafigyelünk az idősek helyzetére, különösen az egyedül élő, önmaguk ellátására nem, vagy 
csak  korlátozottan  képes  idős  emberek  mindennapjait  tekintjük  igen  fontosnak.  Erősítjük  a  szociális 
ellátórendszer  hálózatát,  a  jelzőrendszer  hatékony  működését,  ugyanakkor  nagyon  fontosnak  tartjuk  az  
idősek  esetében a  természetes  támogatórendszer  erősítését,  mint  a  rokoni  kapcsolatok  és  a  jószomszédi 
viszonyok felélesztését.
Elengedhetetlennek tartjuk a nők esetében anyai szerepükből eredő „többfunkciós” mivoltuknál fogva való 
tiszteletüket,  megbecsülésüket,  a  munkaerőpiacon  való  elhelyezkedésük  elősegítését,  a  családbarát  
munkahelyek kialakítását, az alternatív munkavégzés lehetőségeinek bevezetését.
Különös figyelmet fordítunk a fogyatékkal élők speciális helyzetére, melynek során biztosítjuk számukra az 
önálló életvitel  kialakítását,  mindennapjaikban az  egyes  élethelyzetekhez igazodó speciális  ellátásukat,  a  
szociális ellátórendszer további fejlesztését, a fogyatékkal élő gyermeket  nevelő szülők tehermentesítését,  
megsegítését,  speciális  szabadidős  programokat.  Minden  eszközzel  azon  dolgozunk,  hogy  a  helyi  
fogyatékkal élő fiatalok a társadalom hasznos tagjaiként élhessék meg mindennapjaikat.

Az intézkedési területek részletes kifejtése

Intézkedés címe:

Feltárt probléma
(kiinduló értékekkel)
Célok - 
Általános 
megfogalmazás és 
rövid-, közép- és 
hosszútávú 
időegységekre 
bontásban
Tevékenységek
(a beavatkozás 
tartalma) pontokba 
szedve
Résztvevők és
felelős

Partnerek
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Határidő(k) pontokba 
szedve
Eredményességi 
mutatók és annak 
dokumentáltsága, 
forrása
(rövid, közép és 
hosszútávon), 
valamint 
fenntarthatósága
Kockázatok 
és csökkentésük 
eszközei

Szükséges erőforrások
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2. Összegző táblázat - A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT)
3. melléklet a 2/2012. (VI. 5.) EMMI rendelethez

  A B C D E F G H I J 

Intézkedés 
sorszáma 

Az intézkedés címe, 
megnevezése 

A helyzetelemzés 
következtetéseiben feltárt 
esélyegyenlőségi probléma 

megnevezése 

Az intézkedéssel elérni 
kívánt cél 

A célkitűzés 
összhangja egyéb 

stratégiai 
dokumentumokkal 

Az intézkedés tartalma Az intézkedés 
felelőse 

Az intézkedés 
megvalósításának 

határideje 

Az intézkedés 
eredményességét 

mérő indikátor(ok) 

Az intézkedés 
megvalósításához 

szükséges 
erőforrások (humán, 
pénzügyi, technikai) 

Az intézkedés 
eredményeinek 

fenntarthatósága 

I. A mélyszegénységben élők és a romák esélyegyenlősége 

1

A mélyszegénységben 
élők és romák lakhatási 
feltételeinek javítása 
Nyírmadán

A település szegregátumaiban, 
illetve a város marginalizált 
területein élő halmozottan 
hátrányos helyzetű, leromlott 
állapotú, komfort nélküli 
lakásokban élő családok 
lakhatási feltételeinek javítása, 
képzési-, átképzési 
programokban való részvételük 
elősegítése, szociális 
bérlakásokban való 
integrációjuk segítése. Az 
akcióterület szilárd 
burkolatainak, utak, járdák 
állapotának javítása, közösségi 
terek, szolgáltató házak 
kialakítása (settlement-ház. A 
közösségi programokon való 
részvétel erősítése.

A szegregátumokban élő 
családok sikeres lakhatási 
integrációja oly módon, hogy 
szociális bérlakásokba való 
költözésükkel, illetve 
különböző soft-elemekkel 
történő megsegítésekkel 
(képzés, foglalkoztatás), 
szociális munkás általi 
mentorálásukkal a minőségi 
lakhatási feltételek biztosítása 
a cél.

A célkitűzés teljes 
összhangban van a 
város IVS-
programjával.

4db lakás megvásárlása, ebből 
2db lebontása, 2db 
funkcióváltással történő 
átalakítása közösségi szolgáltató 
házzá, illetve hozzávetőlegesen 
10 család mobilizálása a 
szegregátumból a település más 
részeire. Képzés és foglalkoztatás 
elősegítése. Közösségi 
programok szervezése, a 
szegregátum lakókörnyezetének 
lakhatóvá tétele.

dr. Horváth 
Andrea Judit - 
jegyző, 
Kálmán Béla - 
polgármester

2015.12.31.

mobilizált családok 
száma 
szolgáltatóházak 
száma szociális 
bérlakások száma 
felújított lakások 
száma közösségi 
programok száma a 
szegregátumok 
lakókörnyezetének 
minőségi változása 
programba bevont 
személyek száma 
képzésekben, 
foglakoztatásban 
résztvevők száma

pénzügyi: pályázati 
forrás humán: 
szociális TEAM 
tagjai: pmh, 
Nyírmadai Humán 
Szolgáltató Központ, 
Roma Nemzetiségi 
Önkormányzat

Szociális munkások 
utókövetést végeznek, 
segítő programokkal, 
tanácsadásokkal 
elősegítve az 
integrációs folyamatot. 
A szociális bérlakások 
fenntarthatóságáról az 
önkormányzat 
gondoskodik a 
szerződő féllel kötött 
megállapodásnak 
megfelelően.

2

Nyírmada Város 
Szociális rehabilitációja a 
mélyszegénységben élők 
és romák szociális 
hátrányainak csökkentése

A település szociális irányú 
fejlesztése, új szolgáltatások 
bevezetése, segítő ház és 
szolgáltató ház létrehozása, a 
marginalizált csoportok 
bevonása programokba.

szociális szolgálatásfejlesztés 
és új szolgáltatások 
bevezetése, a célcsoportok 
életminőségének, 
életesélyeinek növelése

Nyírmada Város IVS 
Szociális 
Szolgáltatásfejlesztési 
Koincepció

Szolgáltató ház létrehozása: 
mosókonyha, kézműves 
programok, civil szervezetek 
programjai, klubok működtetése, 
olvasókörök, vallásgyakorlás 
Segítő Ház kialakítása: 
pszichiátriai és 
szenvedélybetegségekkel küzdők 
részére programok szervezése, 
önsegítő klubok kialakítása, 
támogató csoportok létrehozása, 
szabadidős programok

dr. Horváth 
Andrea jegyző, 
Kálmán Béla 
polgármester

2015.12.31.

bevont személyek 
száma megvalósított 
programok száma 
létrehozott 
szolgáltatások száma 

pénzügyi forrás: 
pályázatból humán 
erőforrás: pmh, civil 
szervezetek, 
egyházak, roma 
nemzetiségi 
önkormányzat, 
Nyírmadai Humán 
Szolgáltató Központ

A pályázat lejárta után 
a fenntarthatóságot új 
szociális 
szolgáltatásként állami 
normatívából kívánjuk 
működtetni.

3 Mocorgó Gyerekház - 
Szülőkre irányuló 
komplex segítő 
szolgáltatások 

A szülők számára biztosítunk 
különböző beszélgetéseket, 
fórumokat a Gyerekház 
dolgozóival és a Gyerekházat 
látogató szakemberekkel. Szülők 
számára szervezett 
tevékenységek: Gyerekház 
segítő fórum. Családsegítés 
körében tanácsadás, 
Gyermekjóléti szolgáltatás 
körében tanácsadás, Támogató 
szolgáltatás körében tanácsadás, 
Adósságkezelési tanácsadás. 

A gyerekházba járó gyermekek 
szüleinek körében tartott 
Gyerekházi Segítő Fórumok 
csoportban kerültek 
megrendezésre, különösen a 
gyakorlatias 
csoportfoglalkozások keltették 
fel a szülők figyelmét, és 
motivációját. Célunk az önálló 
életviteli kompetenciák 
erősítése, a családtervezés, a 
gyermeknevelés, a 
háztartásvezetés különböző 
területein, továbbá a 
kötelességtudat és 
felelősségérzés erősítése, 
elmélyítése. A prevenció 
különböző fokain megvalósult 

Nyírmada Város IVS 
Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

A csoportmunka során 
kifejezetten az egyéni készségek, 
képességek és problémamegoldó 
képességek, egyéni megküzdési 
stratégiák fejlesztése valósult 
meg. Mindezek mellett olyan 
családtervezési, pszichológiai, 
egészségügyi, mentálhigiénés és 
a káros szenvedélyek 
megelőzését célzó tanácsadásban 
is részesültek a szülők, mely a 
mindennapi életvitelükben is 
hasznosíthatók. A csoportokban 
végzett foglalkozások mellett 
lehetőség nyílt a 
kapcsolatteremtési nehézségek, 
egyéni életvezetési problémák, 
családtervezéssel kapcsolatos 

Buza Andrea 
gyerekház 
vezető, 
Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelent szülők 
száma

pénzügyi: feladat 
alapú finanszírozás 
humán: gyerekház 
munkatársai, 
jelzőrendszer tagjai: 
családsegítő szolgálat, 
gyermekjóléti 
szolgálat, védőnői 
szolgálat, támogató 
szolgálat, roma 
nemzetiségi 
önkormányzat tagjai

Folyamatos 
finanszírozás esetén az 
eredmények 
hosszútávon 
fenntarthatóvá válnak.



  A B C D E F G H I J 

Intézkedés 
sorszáma 

Az intézkedés címe, 
megnevezése 

A helyzetelemzés 
következtetéseiben feltárt 
esélyegyenlőségi probléma 

megnevezése 

Az intézkedéssel elérni 
kívánt cél 

A célkitűzés 
összhangja egyéb 

stratégiai 
dokumentumokkal 

Az intézkedés tartalma Az intézkedés 
felelőse 

Az intézkedés 
megvalósításának 

határideje 

Az intézkedés 
eredményességét 

mérő indikátor(ok) 

Az intézkedés 
megvalósításához 

szükséges 
erőforrások (humán, 
pénzügyi, technikai) 

Az intézkedés 
eredményeinek 

fenntarthatósága 

programokkal a családi 
kapcsolatokat támogató, 
társadalmi beilleszkedést 
elősegítő: egészséges életmód, 
táplálkozás, szabadidő hasznos 
eltöltése, sport és játék - 
közösségi életet formáló 
szerepe is előtérbe került. 

nehézségek, gyermeknevelési 
helyzetek, háztartási, 
gazdálkodási ismeretek 
négyszemközti megbeszélésére 
is. A segítő kapcsolatban a 
megfelelő bizalmi háttér könnyen 
kialakult, mivel a személyes 
ismeretség a helyi 
ellátórendszerrel való 
kapcsolatból adott volt. 

4

Mocorgó Gyerekház - 
"adósságcsapda" - 
Adósságkezelési 
tanácsadás

A hatékony háztartás-szervezés 
egyik fontos eleme a háztartási 
napló vezetése, amely a 
bevételek és kiadások mérlege. 

Előadások célja a racionális 
háztartás-gazdálkodás 
kialakítása, és a résztvevők 
pénzügyi kultúrájának 
fejlesztése.

Nyírmada Város IVS 
Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

A lakhatással összefüggő 
eladósodás elsősorban a 
közüzemi díjhátralékokból, 
illetve a rossz pénzügyi döntések 
életre szóló terhes 
következményeiből alakul ki. 
Ennek kapcsán 
információnyújtás történik a 
közüzemi díjhátralékosság 
kialakulásának megelőzéséről, és 
a hitelek kockázatairól, a 
kialakult adósság 
megszüntetésének lehetőségeiről. 
Csak megfelelő 
pénzgazdálkodási ismeretek 
birtokában várható el felelős 
fogyasztói magatartás. A 
résztvevők „Szociopoly – 
gazdálkodj, ahogy tudsz!” című 
asztali társasjáték segítségével 
megtapasztalhatják, mennyire 
működik a takarékosság és az 
ésszerűség logikája a hátrányos 
helyzetű, tartósan 
munkanélküliek élethelyzetében.

Buza Andrea 
gyerekház 
vezető, 
Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. résztvevő szülők 
száma

pénzügyi: 
feladatalapú 
finanszírozás humán: 
gyerekház 
munkatársai és az 
adósságkezelési 
tanácsadó

A finanszírozás 
folyamatossága esetén 
az elért eredmények 
hosszútávon 
fenntarthatóvá válnak.

5

Mocorgó Gyerekházi 
prevenciós team program 
sz egészségi állapot 
javítására

A gyerekházi team tagjai a 
rendszeresen együttműködő 
szakemberek :gyermekorvos, 
gyermek pszichológus, felnőtt 
pszichológus, logopédus, 
védőnő, családsegítő, 
családgondozó, gyerekjóléti 
családgondozó, támogató 
szolgálat munkatársai. 

A szolgáltatások család 
közelibbé tétele, az egyes 
felmerülő problémák komplex 
team általi megoldása, A 
hátrányos helyzetű lakosság 
egészségi állapotának javítása.

Nyírmada Város IVS 
Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

A szülők a szakembereket 
személyesen is ismerik, ezáltal a 
megfelelő bizalmi háttér könnyen 
kialakul. Közös 
családlátogatásokat is 
szervezünk. A Nyírmadai Humán 
Szolgáltató Központ és a 
Mocorgó Gyerekház kapcsolata 
nagyon jó, részt veszünk egymás 
megbeszélésein, programjain, 
rendezvényein. A szűrőnapokat 
közösen szervezzük és 
bonyolítjuk.

Buza Andrea 
gyerekház 
vezető, 
Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző 

2015.12.31.

megjelent 
szakemberek száma a 
szűréseken 
megjelentek száma

humán: a 
jelzőrendszer tagjai

A jelzőrendszer 
folyamatos és magas 
szakmai színvonalú 
működése hosszú távon 
biztosítja a program 
hatékony működtetését.

6 Mocorgó Gyerekház - 
közösségi programok - 
egészséges életmód

Változatos projektek során a 
gyerekek és szülők megismerik 
a népi szokásokat, 
hagyományokat, tárgyi 
eszközeit, alkalmuk nyílik 

A projekt fő célja: 
közösségfejlesztés, 
közösségépítés, 
együttműködésre nevelés, 
egészséges életmódra nevelés

Nyírmada Város IVS 
Szociális 
Szolgáltatásfejlesztési 
Koncepció

Egy nyári program leírása: A 
Mocorgó Gyerekházban nyáron 
is jól érzik a gyerekek magukat, 
igyekszünk minél több időt a 
szabadban tölteni. Egy szabadtéri 

Buza Andrea 
gyerekház 
vezető, 
Kálmán Béla 
polgármester, 

2015.12.31. megjelent szülők 
száma megjelent 
gyermekek száma

pénzügyi: 
feladatalapú 
finanszírozás humán: 
a gyerekházi team 
tagjai

A finanszírozás 
folyamatossága esetén 
az elért eredmények 
hatása hosszútávon 
érezhető.



  A B C D E F G H I J 

Intézkedés 
sorszáma 

Az intézkedés címe, 
megnevezése 

A helyzetelemzés 
következtetéseiben feltárt 
esélyegyenlőségi probléma 

megnevezése 

Az intézkedéssel elérni 
kívánt cél 

A célkitűzés 
összhangja egyéb 

stratégiai 
dokumentumokkal 

Az intézkedés tartalma Az intézkedés 
felelőse 

Az intézkedés 
megvalósításának 

határideje 

Az intézkedés 
eredményességét 

mérő indikátor(ok) 

Az intézkedés 
megvalósításához 

szükséges 
erőforrások (humán, 
pénzügyi, technikai) 

Az intézkedés 
eredményeinek 

fenntarthatósága 

közösségformáló 
tevékenységekre. A közös 
programok erősítik a szeretet 
érzését, egymás elfogadását, a 
gyermek személyiségének 
fejlődését.

program keretében remekül 
sikerült a póni lovaglással 
egybekötött bográcsozás. Amíg a 
bográcsban készült a finom 
gulyásleves, addig a gyerekek 
pónilovon lovagolhattak, és 
önfeledten játszhattak a kültéri 
játékokkal. Egyre több segítséget 
és támogatást kapunk a város 
lakóitól, akik szívesen segítettek 
és segítenek a megvalósításban. 
A gyerekekről pónilovas 
fényképet készítettünk, aminek a 
szülők nagyon örültek. 

dr. Horváth 
Andrea jegyző

7

Foglalkoztatási 
programok Nyírmadán - a 
munkanélküliség 
kezelése a romák és a 
hátrányos helyzetben élők 
részére

A jogszabály adta lehetőségek 
között törekszünk a 
foglalkoztatottság nevelésére 
pl.:közmunkaprogramon 
keresztül

A leghátrányosabb helyzetben 
élő lakosság 
foglalkoztatottsági arányának 
növelése

Nyírmada Város IVS 
Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

Munkaprogramokon keresztül a 
foglalkoztatottság növelés: park 
gondozás, csatornázás, öntözés, 
erdő rikítás, szemét gyűjtés stb. 

dr. Horváth 
Andrea Judit 
jegyző, 
Kálmán Béla 
polgármester

2015.12.31. A foglalkoztatottak 
száma

pénzügyi: pályázati 
forrás humán: Mada 
Komm Nonprofit Kft 
munkatársai

Finanszírozás esetén az 
eredmények hosszú 
távon érezhetők

8
Mocorgó Gyerekház - 
egészséges táplálkozásra 
nevelés

A Mocorgó Gyerekház által 
biztosított "főzőcske napi" 
programok

A gyermekszegénység 
csökkentése és az egészséges 
táplálkozás és egészséges 
életmód népszerűsítése 
Nyírmadán

Nyírmada Város IVS 
Szociális Szolgáltatás 
tervezési Koncepciója

A biztosított program: főzőcske 
napi rendezvények, közös sütés-
főzés, gyermek étkezés, 
barangoló, ( kirándulások)játékos 
foglalkozások

dr. Horváth 
Andrea Judit 
jegyző, 
Kálmán Béla 
polgármester

2015.12.31.
megjelent gyermekek 
száma megjelent 
szülők száma 

pénzügyi: 
feladatalapú 
finanszírozás humán 
erőforrás: gyerekház 
munkatársai

folyamatos 
finanszírozás esetén a 
fenntarthatóság 
megoldható

9
Segítő -házi programok 
szenvedélybetegek 
részére

Komplex segítő programok a 
szenvedélybetegséggel küzdő 
személyek és családjaik részére.

A szenvedélybetegséggel élők 
életminőségének javítása

IVS Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

Komplex programok (tanácsadás, 
segítő beszélgetés, szabadidős 
programok, mentorálás...)a 
szenvedélybetegségekkel küzdők 
és családtagjaik részére, az önálló 
életvitelük helyreállítása és a 
szociális rehabilitációjuk 
érdekében.

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelentek száma
pénzügyi: pályázati 
forrás humán: 
szociális munkások

finanszírozás mellett 
fenntartható

10
Segítő-házi programok 
pszichiátriai betegek 
részére

Komplex segítségnyújtás 
pszichiátriai betegek és 
családtagjaik számára

A pszichiátriai betegségekkel 
küzdő személyek 
életminőségének javítása

IVS Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

Tanácsadás, segítő beszélgetés, 
önsegítő klubok létrehozása, 
szabadidős programok 
segítségével a pszichiátriai 
betegek és családtagjaik szociális 
hátrányai csökkenthetők, 
életminőségük javítható.

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelentek száma
pénzügyi: pályázati 
finanszírozás humán: 
szociális munkások

finanszírozottság 
mellett fenntartható

11 A Szolgáltató házban 
életviteli tanácsadás

A Szolgáltató házban működő 
információs irodában életviteli 
tanácsadás

Anyagi problémák és 
megélhetési nehézségek 
kezelése

IVS Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

Tanácsadással az anyagi és 
megélhetési problémákra 
megoldáskeresés, segítő 
beszélgetés során.

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelentek száma

pénzügyi: pályázati 
finanszírozás Humán: 
szociális munkás, 
szociális segítő

finanszírozás mellett 
fenntartható

12 Munkahelyteremtés és 
innováció

Hátrányos helyzetű emberek 
képzése és foglalkoztatása

Hátrányos helyzetű emberek 
képzése, átképzése és 
foglalkoztatásának elősegítése

IVS Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

Felzárkóztató és átképző 
programokkal a munkavégzésre 
képessé tevő technikákkal a 
foglalkoztatottság elősegítése.

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2013.12.31. résztvevők száma pénzügyi: pályázati 
finanszírozás 

finanszírozás mellett 
fenntartható

II. A gyermekek esélyegyenlősége 
1 Nyírmada Város 

Szociális rehabilitációja - 
a gyermekek 

A település szociális irányú 
fejlesztése, új szolgáltatások 
bevezetése, létrehozása, a 

szociális szolgálatatás 
fejlesztés és új szolgáltatások 
bevezetése a családok 

Nyírmada Város IVS 
Szociális 
Szolgáltatásfejlesztési 

Szociális Szolgáltató ház 
létrehozása: mosókonyha, 
kézműves programok, 

dr. Horváth 
Andrea Judit 
jegyző, 

2015.12.31. bevont személyek 
száma megvalósított 
programok száma 

pénzügyi forrás: 
pályázatból humán 
erőforrás: pmh, civil 

A pályázat lejárta után 
a fenntarthatóságot új 
szociális 



  A B C D E F G H I J 

Intézkedés 
sorszáma 

Az intézkedés címe, 
megnevezése 

A helyzetelemzés 
következtetéseiben feltárt 
esélyegyenlőségi probléma 

megnevezése 

Az intézkedéssel elérni 
kívánt cél 

A célkitűzés 
összhangja egyéb 

stratégiai 
dokumentumokkal 

Az intézkedés tartalma Az intézkedés 
felelőse 

Az intézkedés 
megvalósításának 

határideje 

Az intézkedés 
eredményességét 

mérő indikátor(ok) 

Az intézkedés 
megvalósításához 

szükséges 
erőforrások (humán, 
pénzügyi, technikai) 

Az intézkedés 
eredményeinek 

fenntarthatósága 

esélyegyenlőségének 
növelése, szemlyi higiéné 
fontossága

marginalizált csoportok 
bevonása a programokba életesélyeinek növelése Koncepció

működtetése, olvasókörök, 
vallásgyakorlás Segítő Ház 
kialakítása: pszichiátriai és 
szenvedélybetegségekkel küzdők 
számára önsegítő klubok 
kialakítása, támogató csoportok 
létrehozása 

Kálmán Béla 
polgármester

létrehozott 
szolgáltatások száma

szervezetek, 
egyházak, roma 
nemzetiségi 
önkormányzat, 
Humán Szolgáltató 
Központ

szolgáltatásokat 
működtetni.

2 Mocorgó Gyerekház - 
Komplex 
gyerekszegénység elleni 
program-Gyerekekre 
irányuló szolgáltatások

A Mocorgó Gyerekház 
alaptevékenysége a gyerekekkel 
való rendszeres foglalkozás a 
szülő bevonásával. A 
gyerekeknek a már megszokott 
foglalkozásokat biztosítjuk 
napról napra: mondókázás, 
meseolvasás, zenés foglalkozás, 
torna, kreatív tevékenységek. 
Ezektől eltérhetünk mivel 
változó lehet az aznapi 
korosztály, a gyerekek 
hangulata, kedve. A 
játéktevékenységeket előre 
elkészített heti munkaterv 
alapján szervezzük. A 
rendszeres foglalkozások közben 
nyomon követjük a gyerekek 
fejlődését, ki tudjuk szűrni az 
esetleges fejlődési 
elmaradásokat, ha szükséges 
fejlesztő szakemberhez juttatjuk 
ezeket a gyerekeket. Minden 
gyerekre-egyénre szabott 
fejlesztési tervet készítünk. 
Nehézséget jelent a fejlesztési 
terv megvalósítása azon 
gyerekeknél, akik időközönként 
el – elmaradoznak. Ezeket a 
családokat többször felkeressük. 
Feljegyzéseket készítünk, a 
szükséges információkat a 
dokumentációs rendszerben 
rögzítjük. Állapot felméréseink 
azt bizonyítják, hogy 
megnyitásunk óta minden 
gyereknél fejlődés tapasztalható: 
gondozás, érzelmi, értelmi, 
szociális téren. 

Feladatunk, hogy az eltérő 
szocializációs háttérrel 
rendelkező gyerekeket egyéni 
foglalkoztatással és a szülők 
bevonásával készítsük fel a 
sikeres óvodakezdésre, a 
rendszeres óvodába járásra. 
Alapvető feladatunk a szülő- 
gyermek kapcsolat erősítése. 
Újabb tíz gyerek kezdte meg 
az óvodás éveit szeptemberben 
ezek között volt olyan gyerek, 
aki rendszeresen és volt olyan, 
aki alkalmanként látogatta a 
házat. Az óvodától minden 
évben pozitív visszajelzést 
kapunk a gyerekek 
beilleszkedését illetően. A 
településen a Napsugár 
Óvodával való kapcsolat 
nagyon sikeresnek értékelhető. 
Meghívást kapunk különböző 
rendezvényeikre, ahol részt 
veszünk a Gyerekházas 
szülőkkel és gyerekekkel. 
Közösségi rendelvényeink az 
aktuális ünnepek köré tevődik.

Nyírmada Város IVS 
Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció GYEP

A Mocorgó Gyerekház 
célcsoportját a hátrányos 
helyzetű családok és a 0 – 5 éves 
korú gyermekeik alkotják. Ők 
azok a családok, akik 
korlátozottan vagy egyáltalán 
nem férnek hozzá a jó minőségű 
szolgáltatásokhoz, napközbeni 
ellátáshoz. A Mocorgó 
Gyerekház esélyt ad arra, hogy a 
településen szegénységben élő 
gyermekek is a lehető legkorábbi 
életkorban megkapják azt a 
támogatást, ami segíti 
képességeik optimális 
kibontakozását és megalapozza 
sikeres iskolai pályafutásukat A 
gyerekházi közösség lehetőséget 
nyújt minden kisgyermek 
számára, hogy olyan dolgokkal 
ismerkedjenek meg, amelyek a 
későbbiekben segítik őket abban, 
hogy megtalálják helyüket az 
óvodai közösségben. A program 
elsősorban 5 évesnél kisebb, 
hátrányos helyzetű családban 
nevelkedő gyermekek korai 
fejlesztését, felzárkóztatását tűzte 
ki célul. Segít az esélyegyenlőség 
megteremtésében, hozzájárulva a 
kisgyerekek későbbi óvodai, 
iskolai sikerességéhez. A 
Gyerekház minden kisgyerek 
számára nyitott, ahova szüleikkel 
együtt várjuk őket. A kicsik 
velük együtt próbálhatják ki a 
jobbnál-jobb játékokat. Játék 
közben a szülők sok mindent 
meg tudnak beszélni egymással; 
pl. a gyermekeiket érintő hasonló 
problémákat és azok 
megoldásait. Közösségben a 
gyerekek egymást megfigyelve, 
sok mindent hamarabb 
kipróbálnak: új ételt, ismeretlen 
játékot, vagy könnyebben 

Buza Andrea 
gyerekház 
vezető Kálmán 
Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. bevont gyermekek 
száma rendszeresen 
járó gyermekek száma

pénzügyi: feladat 
finanszírozás humán: 
BK Mocorgó 
Gyerekház 
munkatársai, illetve a 
team és a 
jelzőrendszer tagjai

A finanszírozás 
megoldásával az 
eredmények 
hosszútávon 
fenntarthatóvá válnak.



  A B C D E F G H I J 

Intézkedés 
sorszáma 

Az intézkedés címe, 
megnevezése 

A helyzetelemzés 
következtetéseiben feltárt 
esélyegyenlőségi probléma 

megnevezése 

Az intézkedéssel elérni 
kívánt cél 

A célkitűzés 
összhangja egyéb 

stratégiai 
dokumentumokkal 

Az intézkedés tartalma Az intézkedés 
felelőse 

Az intézkedés 
megvalósításának 

határideje 

Az intézkedés 
eredményességét 

mérő indikátor(ok) 

Az intézkedés 
megvalósításához 

szükséges 
erőforrások (humán, 
pénzügyi, technikai) 

Az intézkedés 
eredményeinek 

fenntarthatósága 

megtanulnak pohárból inni, 
bilizni stb. A Gyerekház minden 
nap ingyenes tízóraival várja a 
gyerekeket, akik így megtanulják 
a közös étkezések szokásait, 
szabályait és az óvodába 
kerüléskor már nem lesz új 
dolog. Nyitva tartás: hétfőtől 
péntekig, 8-12 óráig. Átlagosan 
naponta 8-10 gyerek látogatja a 
házat. A szülők számára is 
biztosítunk programokat, 
fórumokat, beszélgető köröket, 
főzőcske napot is tartunk minden 
szerdán. Emellett mosási, 
tisztálkodási lehetőséget is 
biztosítunk azon családok 
számára, akik körülményeik 
miatt erre rászorulnak. A 
gyerekházas közösségünk 
állandó mozgásban van. 
Bővülünk, alakulunk, de mindig 
marad egy pici mag, akik 
segítségével az új családok is 
befogadó szeretetteljes 
közösségre találnak. 
Gyerekházunkban megfordulnak 
magyar családok, de a többség 
roma származású. Sikernek 
könyvelhető el, hogy az idejáró 
családok elfogadják egymást és 
szívesen meghallgatják egymás 
kultúrájából hozott 
tapasztalatokat 

3

Mocorgó Gyerekház - 
Gyermekjóléti 
szolgáltatás körében 
tanácsadás - Magatartási 
problémák

A beszélgetések alkalmával a 
résztvevő szülők 
megismerhették a gyermekjóléti 
szolgálat működését, az általa 
nyújtott szolgáltatásokat.

Egy-egy előadás során előtérbe 
kerültek a gyermekek 
megfelelő testi, lelki, értelmi, 
érzelmi, erkölcsi fejlődésének 
biztosítása.

Nyírmada Város IVS 
Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

Felvilágosítást kaphatnak az 
iskolai-óvodai hiányzás 
jogkövetkezményeiről, a 
különböző gyermekvédelmi 
ellátások igénylésének módjáról 
és feltételeiről. Alternatív 
lehetőségekről kapnak 
tájékoztatást a szabadidő hasznos 
eltöltéséhez, és ezen belül 
mennyire fontos a tévé és internet 
használatának ellenőrzése. 
Beszélgetünk a korai 
gyermekvállalás nehézségeiről, 
következményeiről is. 

Buza Andrea 
gyerekház 
vezető, 
Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelent szülők 
száma

pénzügyi: feladat 
alapú finanszírozás 
humán: gyerekház és 
a gyermekjóléti 
szolgálat munkatársai

Folyamatos 
finanszírozás esetén az 
eredmények hosszú 
távon fenntarthatókká 
válnak.

4 Mocorgó Gyerekház - 
Fiatalkori 
gyermekvállalás - 
Védőnői tanácsadás 

A leghátrányosabb helyzetben 
élő családok részére az 
információk átadása, a bizalmi 
kapcsolat kiépítése sokkal 
könnyebbé válik, hiszen van 

A kötelező védőnői 
tanácsadáson túlmenően a 
védőnői ellátás család-
közelibbé tétele. 

Nyírmada Város IVS 
Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

Lehetőség nyílik a gyermek 
fejlődésének megfigyelésére, az 
anya-gyermek kapcsolat 
erősítésére, a szakember 
meglátásainak átbeszélésére. 

Buza Andrea 
gyerekház 
vezető, 
Kálmán Béla 
polgármester, 

2015.12.31. megjelent szülők 
száma

pénzügyi: feladat 
alapú finanszírozás 
humán: gyerekház 
munkatársai, védőnők

A folyamatos 
finanszírozás esetén az 
elért eredmények 
hosszútávon 
fenntarthatóvá válnak.



  A B C D E F G H I J 

Intézkedés 
sorszáma 

Az intézkedés címe, 
megnevezése 

A helyzetelemzés 
következtetéseiben feltárt 
esélyegyenlőségi probléma 

megnevezése 

Az intézkedéssel elérni 
kívánt cél 

A célkitűzés 
összhangja egyéb 

stratégiai 
dokumentumokkal 

Az intézkedés tartalma Az intézkedés 
felelőse 

Az intézkedés 
megvalósításának 

határideje 

Az intézkedés 
eredményességét 

mérő indikátor(ok) 

Az intézkedés 
megvalósításához 

szükséges 
erőforrások (humán, 
pénzügyi, technikai) 

Az intézkedés 
eredményeinek 

fenntarthatósága 

olyan tér, ahol a családok 
gyermekeikkel és a védőnő 
közösen, egy reakciótérben 
működik. 

Végső soron tevékeny és igazán 
hatékony interaktív kapcsolat 
épül ki a szakember részéről a 
szülővel és gyermekével 
egyaránt.

dr. Horváth 
Andrea jegyző

5

Mocorgó Gyerekház - 
Mocorgó Makk Marci - 
sporttevékenységek 
népszerűsítése

mozgásfejlesztő eszközzel 
(labda, csőben-mászó, 
egyensúlyozó tölcsér, színes 
ejtőernyő) varázsoljuk el a 
gyermekeket

elősegítik a nagy mozgások 
elsajátítását (kúszások, 
mászások, járások, ugrások), a 
beszédfejlődést, (a saját test 
észlelését), a testséma 
elsajátítását, a szem-kéz, szem-
láb koordinációt, a 
térérzékelést, az egyensúly 
érzékelést. 

Nyírmada Város IVS 
Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

A játékos torna során a 
gyermekek különböző 
mozgásformákkal 
ismerkedhetnek meg.

Buza Andrea 
gyerekház 
vezető, 
Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea

2015.12.31.
megjelent gyermekek 
száma megjelent 
szülők száma

pénzügyi: 
feladatalapú 
finanszírozás humán: 
gyerekház 
munkatársai

Finanszírozás 
folyamatossága esetén 
az eredmények 
hosszútávon 
fenntarthatók.

6

Mocorgó Gyerekházi 
Pöttöm Kezek - 
Szabadidős programok 
(hiányzások kezelésére)

Kézműves foglakozások, a 
szabadidő hasznos eltöltése

Célja: fejleszti a finom 
mozgást, nagy mozgást, szem-
kéz koordinációt, kreativitást, 
gondolkodást, szókincset, segít 
alkalmazkodni a közösséghez, 
a közös játék, közös élmény 
mélyebbé teszi az érzelmi 
kötődést, a szabadidő hasznos 
eltöltését szolgálja, melynek 
hatása van a későbbiekben az 
iskolai hiányzás csökkentésére 
is.

Nyírmada Város IVS 
Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

gyurmázás, festés, tépés, 
ragasztás, vágás, gyöngyfűzés

Buza Andrea 
gyerekház 
vezető, 
Kálmán Béla 
polgármester, 
dr,. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31.
megjelent gyermekek 
száma megjelent 
szülők száma

pénzügyi: 
feladatalapú 
finanszírozás humán: 
gyerekház 
munkatársai

A finanszírozás 
folyamatossága esetén 
az eredmények 
hosszútávon 
fenntarthatók.

7 GYEA étkeztetés 
Nyírmadán

A Gyermek Étkeztetési 
Alapítvány által meghirdetett 
programon való részvétel

A biztosított adományokkal a 
gyermekek hétvégi étkeztetése 
megoldottá vált a településen, 
a hiányos vagy elégtelen 
táplálkozást minőségi ételek 
váltják fel

Nyírmada Város IVS 
Szociális Szolgáltatás 
Tervezési Koncepció

A hétvégékre és az iskolai 
szünetek idejére egyszeri meleg 
étel biztosítása

dr. Horváth 
Andrea Judit 
jegyző, 
Kálmán Béla 
polgármester

2013.06.30. étkeztetett gyermekek 
száma

pénzügyi forrás: 
pályázati forrás 
humán erőforrás: 
Humán Szolgáltató 
Központ munkatársai

Az adomány pályázat 
eredményétől függ.

8 Egészséges táplálkozásra 
nevelés Nyírmadán

A gyermekeket fogadó 
intézmények és szolgáltatások 
kiemelt helyen kezelik a 
gyermekek egészséges 
táplálkozásra való nevelését

Egészséges táplálkozás 
kialakítása kora 
gyermekkorban

Nyírmada Város IVS 
Szociális Szolgáltatás 
tervezési Koncepció

Nagyon fontos, hogy már kora 
gyermekkorban tudatosítsuk az 
egészséges táplálkozás 
alapelveit: napi 5X étkezés, 
kulturált étkezési szokások, 
egészséges táplálkozás( zöldség 
gyümölcs)

dr. Horváth 
Andrea Judit 
jegyző, 
Kálmán Béla 
polgármester

2015.12.31. Étkeztetett gyermekek 
száma

pénzügyi forrás: 
normatív 
finanszírozás humán 
erőforrás: 
gyermekeket ellátó 
intézmények 
munkatársai 

finanszírozás esetén az 
eredmények hosszú 
távon fenntarthatóak

9 Ruhaadományok gyűjtése 
Nyírmadán

A Nyírmadai Humán Szolgáltató 
Központ és a Patay István 
Általános Iskola minden évben 
szervez ruhagyűjtést, majd azt 
követően adományozást.

A leghátrányosabb helyzetből 
érkező gyermekek évszaknak 
megfelelő ruhaneművel történő 
ellátása.

IVS Nyírmada 
Szociális 
Szolgáltatásfejlesztési 
Koncepció

Évente megrendezésre kerül a 
ruhagyűjtési program, amely 
során karácsony előtt és tavasszal 
kiosztásra kerülnek az 
adományok, ruhabörze 
keretében.

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megsegített családok 
száma Nem releváns

Önkéntességen alapuló 
tevékenység hosszú 
távon fenntartható.

10 Agresszió kezelése

A jövőben létrehozandó Segítő-
házban konfliktuskezelési 
technikák elsajátítására lesz 
lehetőség.

A gyermekek agressziójának 
csökkentése, mind az 
iskolában mind pedig a 
családon belül.

Nyírmada IVS 
Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

A Segítő Házban vendégelőadók 
és szociális munkások 
segítségével kiscsoportos 
formában konfliktuskezelési 
technikák elsajátítása, szituációs 
gyakorlatok.

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelent gyerekek 
száma

pénzügyi: pályázati 
forrás humán: 
szociális munkások

Finanszírozás mellett 
fenntartható.

11 Bűnmegelőzési A rendőrség által végzett A fiatalkori bűnelkövetés és IVS Szociális Évente megrendezésre kerül a Kálmán Béla 2015.12.31. megjelent gyerekek rendőrség által folyamatosan 



  A B C D E F G H I J 

Intézkedés 
sorszáma 

Az intézkedés címe, 
megnevezése 

A helyzetelemzés 
következtetéseiben feltárt 
esélyegyenlőségi probléma 

megnevezése 

Az intézkedéssel elérni 
kívánt cél 

A célkitűzés 
összhangja egyéb 

stratégiai 
dokumentumokkal 

Az intézkedés tartalma Az intézkedés 
felelőse 

Az intézkedés 
megvalósításának 

határideje 

Az intézkedés 
eredményességét 

mérő indikátor(ok) 

Az intézkedés 
megvalósításához 

szükséges 
erőforrások (humán, 
pénzügyi, technikai) 

Az intézkedés 
eredményeinek 

fenntarthatósága 

programok az iskolában bűnmegelőzési és 
drogprevenciós programok. droghasználat megelőzése Szolgáltatástervezési 

Koncepció

rendőrség munkatársai által az 
iskolai bűnmegelőzési program. 
Ezen túlmenően a gyereknapi 
rendezvényeken különböző 
demonstrációs anyag is 
bemutatásra kerül.

polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

száma biztosított. fenntartható.

III. A nők esélyegyenlősége 

1

Nyírmada Város 
Szociális rehabilitációja - 
a nők 
esélyegyenlőségének 
növelése

A település szociális arányú 
fejlesztése, új szolgáltatások 
bevezetése, létrehozása, a 
marginalizált csoportok 
bevonása a programokba.

szociális szolgáltatásfejlesztés 
és új szolgáltatások 
bevezetése, a családok 
esélyegyenlőségeinek növelése

Nyírmada Város IVS 
Szociális 
Szolgáltatásfejlesztési 
Koncepció

Szolgáltató Ház 
létrehozása:mosókonyha, 
kézműves programok 
működtetése, olvasókörök, 
vallásgyakorlás Segítő Ház 
kialakítása: pszichiátriai és 
szenvedélybetegségekkel küzdők 
számára önsegítő klubok 
kialakítása, támogató csoportok 
létrehozása

 2015.12.31.

bevont személyek 
száma megvalósított 
programok száma 
létrehozott 
szolgáltatások száma

pénzügyi forrás: 
pályázatból humán 
erőforrás: pmh, civil 
szervezetek, 
egyházak, roma 
nemzetiségi 
önkormányzat, 
Nyírmadai Humán 
Szolgáltató Központ 

A pályázat lejárata után 
a fenntarthatóságot új 
szociális 
szolgáltatókkal 
működtetni.

2

Mocorgó Gyerekház - 
Családtervezési 
problémák - 
Családsegítés körében 
tanácsadás

A résztvevők a foglalkozások 
alkalmával saját élményeiket, 
gyermekükkel, mindennapi 
életükkel kapcsolatos aktuális 
problémáikat, kérdéseiket, 
dilemmáikat oszthatták meg. 
Ezeket megbeszélve, átgondolva 
rájöttek arra, hogy 
problémáikkal nincsenek 
egyedül.

A foglalkozások során a szülők 
megértéssel találkoztak, 
konkrét útmutatókkal, 
javaslatokkal lettek 
gazdagabbak. Ezzel elősegítve 
probléma megoldóképességük 
kialakulását, fejlődését így 
sikeresebb a családban 
keletkező működési zavarok, 
konfliktusok megoldása. 
Tájékoztatást kaptak továbbá a 
szociális, családtámogatási és 
társadalombiztosítási ellátások 
formáiról, szolgáltatásokhoz és 
az ellátásokhoz való hozzájutás 
módjáról. 

Nyírmada Város IVS 
Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

Tájékoztatást kaptak továbbá a 
szociális, családtámogatási és 
társadalombiztosítási ellátások 
formáiról, szolgáltatásokhoz és 
az ellátásokhoz való hozzájutás 
módjáról. 

Buza Andrea 
gyerekház 
vezető, 
Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelenő szülők 
száma

pénzügyi: feladat 
alapú finanszírozás 
humán: gyerekház és 
a családsegítő 
szolgálat munkatársai

Folyamatos 
finanszírozás esetén az 
eredmények 
hosszútávon 
fenntarthatók.

3
Nők foglakoztatása a 
települési 
ellátórendszerben

A település intézményeiben nők 
foglalkoztatása

A női foglalkoztatottság 
növelése

IVS Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

Az intézményeknél szükséges női 
munkaerő alkalmazása a 
jogszabályi kereteknek 
megfelelően.

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. foglalkoztatottak 
száma

pénzügyi: központi 
finanszírozás

finanszírozás mellett 
fenntartható

4 Nők képzése, átképzése
A Mocorgó Gyerekházban 
foglakoztatást elősegítő 
tréningek szervezése.

A nők elhelyezkedési 
esélyeinek növelése

IVS 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

Álláskeresési tréningen való 
részvétel

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. résztvevők száma
pénzügyi:pályázati 
finanszírozás humán: 
szociális szakemberek

finanszírozás mellett 
fenntartható

5 A nők áldozattá 
válásának megelőzése

A családon belüli erőszakkal 
veszélyeztetett családok számára 
tanácsadás a gyermekjóléti 
szolgálat által.

A nők áldozattá válásának 
csökkentése, megelőzése

IVS Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

Egyéni és csoportos esetkezelési 
technikák segítségével a családon 
belüli erőszakkal veszélyeztetett 
családok számára tanácsadás.

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelentek száma
pénzügyi: Központi 
finanszírozás humán: 
szociális szakemberek

finanszírozás mellett 
fenntartható

6 Egészségnevelő 
programok Nyírmadán

A különböző sport 
tevékenységek népszerűsítése, 
sportrendezvények szervezése

A női sportok népszerűsítése
IVS Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

A különböző sport 
tevékenységek népszerűsítése, 
sportrendezvények szervezése

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelentek száma pénzügyi: pályázati 
finanszírozás

pályázati finanszírozás 
mellett fenntartható

IV. Az idősek esélyegyenlősége 
1 Nyírmada Város A település szociális irányú szociális szolgáltatás fejlesztés Nyírmada Város IVS Szolgáltató Ház létrehozása: dr. Horváth 2015.12.31. bevont személyek pénzügyi forrás: A pályázat lejárata után 



  A B C D E F G H I J 

Intézkedés 
sorszáma 

Az intézkedés címe, 
megnevezése 

A helyzetelemzés 
következtetéseiben feltárt 
esélyegyenlőségi probléma 

megnevezése 

Az intézkedéssel elérni 
kívánt cél 

A célkitűzés 
összhangja egyéb 

stratégiai 
dokumentumokkal 

Az intézkedés tartalma Az intézkedés 
felelőse 

Az intézkedés 
megvalósításának 

határideje 

Az intézkedés 
eredményességét 

mérő indikátor(ok) 

Az intézkedés 
megvalósításához 

szükséges 
erőforrások (humán, 
pénzügyi, technikai) 

Az intézkedés 
eredményeinek 

fenntarthatósága 

Szociális rehabilitációja - 
az idősek 
esélyegyenlőségének 
növelése

fejlesztése, új szolgáltatások 
bevezetése, létrehozása, a 
marginalizált csoportok 
bevonása a programokba.

és új szolgáltatások 
bevezetése, a családok 
esélyegyenlőségeinek növelése

Szociális 
Szolgáltatásfejlesztési 
Koncepció

mosókonyha, kézműves 
programok működtetése, 
olvasókörök, vallásgyakorlás 
Segítő Ház kialakítása: 
pszichiátriai és 
szenvedélybetegségekkel küzdők 
számára önsegítő klubok 
kialakítása, támogató csoportok 
létrehozása

Andrea Judit 
Kálmán Béla 
polgármester

száma megvalósított 
programok száma 
létrehozott 
szolgáltatások száma

pályázatból humán 
erőforrás: pmh, civil 
szerveztek, egyházak, 
roma nemzetiségi 
önkormányzat, 
Humán Szolgáltató 
Központ

a fenntarthatóságot új 
szociális 
szolgáltatókkal 
működtetni.

2 Idősek prevenciós 
programjai

Az idősek elmagányosodásának 
elkerülésére preventív 
programok szervezése az 
Ápolási-Gondozási Központban

Az idősek 
elmagányosodásának 
elkerülése

IVS Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

A helyi idős otthon 
szervezésében idősek 
akadémiáján való részvétel, 
játékos vetélkedők, közösségi 
programok lebonyolítása.

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelentek száma
pénzügyi: központi 
finanszírozás humán: 
szociális szakemberek

finanszírozás mellett 
fenntartható

3
Preventív 
szűrőprogramok 
időseknek

A Szociális Ápolási-Gondozási 
Központ által szűrőprogramok 
szervezése időseknek

idősek egészségvédelme

IVS Idősügyi Stratégia 
Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

Az idős korosztályban 
vérnyomás, vércukorszint, 
testtömeg-idex mérése.

KÁlmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelentek száma

pénzügyi: központi 
finanszírozás humán: 
szociális és 
egészségügyi 
szakemberek

Folyamatosan 
fenntartható

4 Időstorna
Az idős otthon szervezésében az 
idősek klubjában torna 
szervezése

idősek mozgásszervi 
problémáinak javítása

IVS Idősügyi Stratégia 
Szociális 
szolgáltatástervezési 
Koncepció

rendszeres időközönként frissítő 
torna végzése a mentálhigiénés 
szakember közreműködésével

KÁlmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelentek száma

pénzügyi: központi 
finanszírozás humán: 
mentálhigiénés 
szakember

finanszírozás mellett 
fenntartható

5
Idősek önellátó 
képességének javítását 
célzó programok

A gondozási központ által 
szervezett programok, 
szolgáltatások az idősek önellátó 
képességének megtartását 
szolgálják

Az idős korosztály önellátó 
képességének megőrzése, 
javítása

IVS Idősügyi Stratégia 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

A szolgáltatások 
szükséglethiányra épülő 
biztosítása az idős ember önellátó 
képességének, meglévő 
funkcióinak, önrendelkezésének 
megőrzése mellett. Együtt végzik 
a feladatokat, nem helyette!

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelentek száma
pénzügyi: központi 
finanszírozás humán: 
szociális szakemberek

finanszírozás mellett 
fenntartható

6
Idősek 
biztonságérzetének 
javítása

A helyi rendőrség és az idős 
otthon közös program keretében 
programot működtet az idősek 
közbiztonságának fejlesztésére, 
a Szomszédok Egymásért 
Mozgalom népszerűsítésére.

az idősek közbiztonságának 
fejlesztése, a Szomszédok 
Egymásért Mozgalom 
népszerűsítése

IVS szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

A jószomszédi kapcsolatok 
erősítése, a segítő hálózat 
kiépítése, az idősek áldozattá 
válásának megakadályozása 
tanácsadással.

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelentek száma

pénzügyi: központi 
finanszírozás humán: 
szociális 
szakemberek, 
rendőrség 
szakemberei

finanszírozás mellett 
fenntartható

V. A fogyatékkal élők esélyegyenlősége 

1

Nyírmada Város 
Szociális rehabilitációja - 
a fogyatékkal, 
szenvedélybetegséggel, 
pszichiátriai betegséggel 
küzdők 
esélyegyenlőségének 
növelése

A település szociális irányú 
fejlesztése, új szolgáltatások 
bevezetése, létrehozása, a 
marginalizált csoportok 
bevonása a programokba.

szociális szolgáltatásfejlesztés 
és új szolgáltatások 
bevezetése, a családok 
életesélyeinek növelése

Nyírmada Város IVS 
Szociális 
Szolgáltatásfejlesztési 
Koncepció

Szociális Szolgáltató Ház 
létrehozása: mosókonyha, 
kézműves programok 
működtetése, olvasókörök, 
vallásgyakorlás Segítő Ház 
kialakítása: pszichiátriai és 
szenvedélybetegséggel küzdők 
számára önsegítő klubok 
kialakítása, támogató csoportok 
létrehozása

dr. Horváth 
Andrea Judit 
jegyző, 
Kálmán Béla 
polgármester

2015.12.31.

bevont személyek 
száma megvalósított 
programok száma 
létrehozott 
szolgáltatások száma

pénzügyi forrás: 
pályázatból humán 
erőforrás: pmh, civil 
szervezetek, 
egyházak, roma 
nemzetiségi 
önkormányzat, 
Humán Szolgáltató 
Központ

A pályázat lejárata után 
a fenntarthatóságot új 
szociális 
szolgáltatókkal 
működtetni.

2 Mocorgó Gyerekház - A 
fogyatékos személyt 
gondozó családok 
problémái - Támogató 
szolgáltatás körében 

A foglalkozások alkalmával a 
fogyatékos gyermeket nevelő 
szülők tájékoztatást kaptak a 
gyermekek neveléséről, 
oktatásáról, valamint az őket 

A beszélgetések alkalmával 
legtöbbször felmerült 
probléma a fogyatékos 
gyermekkel való bánásmód, és 
a társadalommal való 

Nyírmada Város IVS 
Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

A fogyatékkal élő gyermekek 
nevelését, oktatását a 
fogyatékosság típusának 
megfelelő képesítésű 
gyógypedagógus végezze. Ez a 

Buza Andrea 
gyerekház 
vezető, 
Kálmán Béla 
polgármester, 

2015.12.31. résztvevő szülők 
száma

pénzügyi: 
feladatalapú 
finanszírozás humán: 
a gyerekház és a 
támogató szolgálat 

A finanszírozás 
folyamatosságával az 
elért eredmények 
hosszútávon 
fenntarthatók.



  A B C D E F G H I J 

Intézkedés 
sorszáma 

Az intézkedés címe, 
megnevezése 

A helyzetelemzés 
következtetéseiben feltárt 
esélyegyenlőségi probléma 

megnevezése 

Az intézkedéssel elérni 
kívánt cél 

A célkitűzés 
összhangja egyéb 

stratégiai 
dokumentumokkal 

Az intézkedés tartalma Az intézkedés 
felelőse 

Az intézkedés 
megvalósításának 

határideje 

Az intézkedés 
eredményességét 

mérő indikátor(ok) 

Az intézkedés 
megvalósításához 

szükséges 
erőforrások (humán, 
pénzügyi, technikai) 

Az intézkedés 
eredményeinek 

fenntarthatósága 

tanácsadás
megillető támogatások 
elérhetőségének feltételeiről és 
lehetőségeiről.

elfogadtatásuk. E nehézségek 
megoldására szakszerű 
tanácsadásban részesülhetnek a 
szülők. 

korai fejlesztés és gondozás, 
mely elengedhetetlen a 
fogyatékos gyermek 
nevelésében.A helyben és a 
környéken elérhető szociális 
szolgáltatásokról – úgymint 
támogató szolgáltatás, fogyatékos 
nappali ellátás – is felvilágosítást 
kaphatnak a résztvevők. 

dr. Horváth 
Andrea jegyző munkatársai

3

Fogyatékkal élők 
komplex ellátása 
Nyírmadán- 
akadálymentesítés

A Nyírmadai Humán Szolgáltató 
Központ épületének bővítésével 
a helyi fogyatékos ellátás 
székhelyének komplex 
akadálymenetesítése valósult 
meg 

A fogyatékkal élő társadalom 
környezeti 
akadályozottságának 
megszüntetése

Nyírmada Város IVS 
Szociális szolgáltatás 
fejlesztési koncepció

Az épületben nemcsak a 
környezeti akadálymentesítés 
történt meg hanem a beépített 
info - komunikációs eszközök 
( indukciós hurok) kialakítása is 
megtörtént

dr. Horváth 
Andrea Judit 
jegyző, 
Kálmám Béla 
polgármester

2013.12.31.

Az akadálymentesített 
épületet használó 
fogyatékkal élők 
száma

pénzügyi forrás: 
pályázati 
finanszírozás 

Folyamatos 
karbantartással 
komplex 
akadálymentesítés 
biztosított a jövőben

4

Csökkent 
munkaképességűek 
foglalkoztatása 
Nyírmadán

A megváltozott, csökkent 
munkaképességű személyek 
foglalkoztatása az önkormányzat 
különböző intézményeiben, 
munkaprogram keretében.

A megváltozott, csökkent 
munkaképességű személyek 
foglalkoztatásának elősegítése.

IVS Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

A megváltozott, csökkent 
munkaképességű személyek 
foglalkoztatása az önkormányzat 
különböző intézményeiben, 
részmunkaidőben, vagy a 
munkavégzés egyéb alternatív 
formájában munkaprogram 
keretében, tekintettel a 
jogszabályi előírásokra.

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. foglalkoztatottak 
száma

pénzügyi: központi 
finanszírozás

központi finanszírozás 
mellett fnntartható

5 Fogyatékkal élők klubja a 
nappali ellátásban

A Nyírmadai Humán Szolgáltató 
Központ fogyatékkal élők 
nappali ellátó intézményében 
klub létrehozása

Elmagányosodás megelőzése.
IVS 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

Speciális programok kialakítása, 
klubok, baráti körök szervezése

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelentek száma

pénzügyi: központi 
finanszírozás humán: 
szociális munkások és 
gondozók

Folyamatos 
finanszírozás mellett 
fenntartható

6
Szabadidős programok 
szervezése fogyatékkal 
élők részére

A Nyírmadai Humán Szolgáltató 
Központban a fogyatékkal élő 
ellátottak részére szabadidős 
programok és kirándulások 
szervezése.

A fogyatékkal élők szabadidős 
programokba való 
bekapcsolása, az aktív 
részvétel növelése a 
mindennapi életben

IVS Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

Kézműves foglalkozások, 
csoportban végezhető játékos 
tevékenységek, kirándulások, 
programokon való részvétel 
megvalósítása fogyatékkal élő 
személyek részére.

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelentek száma

pénzügyi: központi 
finanszírozás humán: 
szociális munkások, 
segítők, gondozók

finanszírozás mellett 
fenntartható

7
Fogyatékkal élő 
személyek nappali 
ellátása

A fogyatékkal élők nappali 
intézménye a látás-, hallás-, 
értelmi-, mozgásfogyatékkal 
élők, halmozottan fogyatékos 
személyek, illetve autisták 
részére - megfelelő 
szakemberekből álló team 
közreműködésével színvonalas 
szolgáltatást biztosít.

Egészségügyi alapellátás 
megszervezése, a 
szakellátásokhoz való 
hozzájutás segítése, hivatalos 
ügyintézésben segítségnyújtás, 
munkavégzés lehetőségének 
szervezése, mozgásfejlesztés, 
mozgásszervi rehabilitáció. 
Mindezen szolgáltatások 
mellett kiemelten 
hangsúlyozott szerep jut a 
sérült személyek családjainak, 
hiszen a nappali intézmény 
igénybevételével a családok 
tehermentesítése is kiemelt cél.

IVS Szociális 
Szolgáltatástervezési 
Koncepció

A fogyatékos személyek nappali 
intézményében a hajléktalan 
személyek és elsősorban a saját 
otthonukban élő, harmadik 
életévüket betöltött, 
önkiszolgálásra részben képes 
vagy önellátásra nem képes, de 
felügyeletre szoruló fogyatékos, 
illetve autista személyek részére 
biztosít lehetőséget a napközbeni 
tartózkodásra, társas 
kapcsolatokra, valamint az 
alapvető higiéniai szükségleteik 
kielégítésére, továbbá igény 
szerint megszervezi a fogyatékos 
személyek napközbeni 
étkeztetését. 

Kálmán Béla 
polgármester, 
dr. Horváth 
Andrea jegyző

2015.12.31. megjelentek száma
pénzügyi: központi 
finanszírozás humán: 
szociális szakemberek

finanszírozás mellett 
fenntartható
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3. Megvalósítás

A megvalósítás előkészítése

Önkormányzatunk  az általa  fenntartott  intézmények  vezetői  számára  feladatul  adja  és  ellenőrzi,  a 
településen  működő  nem önkormányzati  fenntartású  intézmények  vezetőit  pedig  partneri  viszony 
során kéri, hogy a Helyi Esélyegyenlőségi Programot valósítsák meg, illetve támogassák. 

Önkormányzatunk  azt  is  kéri  intézményeitől  és  partnereitől,  hogy  vizsgálják  meg,  és  a  program 
elfogadását  követően  biztosítsák,  hogy  az  intézményük  működését  érintő,  és  az  esélyegyenlőség 
szempontjából  fontos  egyéb  közszolgáltatásokat  meghatározó  stratégiai  dokumentumokba  és 
iránymutatásokba  épüljenek  be  és  érvényesüljenek  az  egyenlő  bánásmódra  és  esélyegyenlőségre 
vonatkozó  azon  kötelezettségek,  melyek  az  önkormányzat  Helyi  Esélyegyenlőségi  Programjában 
részletes leírásra kerültek. 

Önkormányzatunk elvárja, hogy intézményei a Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Tervében 
szereplő vállalásokról, az őket érintő konkrét feladatokról intézményi szintű akcióterveket és évente  
cselekvési ütemterveket készítsenek. 

Önkormányzatunk a HEP kidolgozására és megvalósítására, továbbá értékelésére, ellenőrzésére és az 
ennek  során  nyert  információk  visszacsatolására,  valamint  a  programba  történő  beépítésének 
garantálására Helyi Esélyegyenlőségi Programért Felelős Fórumot hoz létre és működtet. 

A  fentiekkel  kívánjuk  biztosítani,  hogy  az  HEP  IT-ben  vállalt  feladatok  településünkön 
maradéktalanul megvalósuljanak.

A megvalósítás folyamata

A Helyi Esélyegyenlőségi Programban foglaltak végrehajtásának ellenőrzése érdekében HEP Fórumot 
hozunk létre. 

A HEP Fórum feladatai:
-  az  HEP  IT  megvalósulásának  figyelemmel  kísérése,  a  kötelezettségek  teljesítésének  nyomon 
követése, dokumentálása, és mindezekről a település képviselő-testületének rendszeres tájékoztatása,
- annak figyelemmel kísérése, hogy a megelőző időszakban végrehajtott intézkedések elősegítették-e a  
kitűzött  célok  megvalósulását,  és  az  ezen  tapasztalatok  alapján  esetleges  új  beavatkozások 
meghatározása
-  a  HEP  IT-ben  lefektetett  célok  megvalósulásához  szükséges  beavatkozások  évenkénti  
felülvizsgálata, a HEP IT aktualizálása, 
- az esetleges változások beépítése a HEP IT-be, a módosított HEP IT előkészítése képviselő-testületi  
döntésre
- az esélyegyenlőséggel összefüggő problémák megvitatása
- a HEP IT és az elért eredmények nyilvánosság elé tárása, kommunikálása

Az esélyegyenlőség  fókuszban lévő célcsoportjaihoz és/vagy kiemelt  problématerületekre  a terület 
aktorainak  részvételével  tematikus  munkacsoportokat  alakítunk  az  adott  területen  kitűzött  célok 
megvalósítása érdekében. A munkacsoportok vezetői egyben tagjai az Esélyegyenlőségi Fórumnak is, 
a  munkacsoportok rendszeresen (minimum évente) beszámolnak munkájukról  az  Esélyegyenlőségi 
Fórum számára. A munkacsoportok éves munkatervvel rendelkeznek.
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A HEP Fórum működése:

A Fórum legalább évente, de szükség esetén ennél gyakrabban ülésezik.
A Fórum működését megfelelően dokumentálja, üléseiről jegyzőkönyv készül.
A  Fórum  javaslatot  tesz  az  HEP  IT  megvalósulásáról  készített  beszámoló  elfogadására,  vagy 
átdolgoztatására, valamint szükség szerinti módosítására.
A HEP Fórum egy-egy beavatkozási  terület  végrehajtására felelőst  jelölhet  ki  tagjai  közül,  illetve  
újabb munkacsoportokat hozhat létre.

Monitoring és visszacsatolás

A  Helyi  Esélyegyenlőségi  Program  megvalósulását,  végrehajtását  a  HEP  Fórum  ellenőrzi,  és 
javaslatot készít a HEP szükség szerinti aktualizálására az egyes beavatkozási területek felelőseinek,  
illetve a létrehozott munkacsoportok beszámolóinak alapján.

Fogyatékkal élők 
esély-

egyenlőségével 
foglalkozó 

munkacsoport

Nők esély-
egyenlőségével 

foglalkozó 
munkacsoport

Gyerekek esély-
egyenlőségével 

foglalkozó 
munkacsoport

Idősek esély-
egyenlőségével 

foglalkozó 
munkacsoport

Romák/ mély-
szegénységben élők 

esély-egyenlőségével 
foglalkozó 

munkacsoport

HEP Fórum 
tagjai: 

munkacsoportok 
vezetői, önkormányzat, 
képviselője, partnerek 

képviselője
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Nyilvánosság

A  program  elfogadását  megelőzően,  a  véleménynyilvánítás  lehetőségének  biztosítása  érdekében 
nyilvános fórumot hívunk össze. 

A  véleményformálás  lehetőségét  biztosítja  az  Helyi  Esélyegyenlőségi  Program  nyilvánosságra 
hozatala is, valamint a megvalósítás folyamatát koordináló HEP Fórum első ülésének mihamarabbi 
összehívása. 

A nyilvánosság folyamatos biztosítására legalább évente tájékoztatjuk a program megvalósításában 
elért  eredményekről,  a  monitoring  eredményeiről  a  település  döntéshozóit,  tisztségviselőit,  az 
intézményeket és az együttműködő szakmai és társadalmi partnerek képviselőit.

A  HEP  Fórum  által  végzett  éves  monitoring  vizsgálatok  eredményeit  nyilvánosságra  hozzuk  a 
személyes  adatok  védelmének  biztosítása  mellett.  A  nyilvánosság  biztosítására  az  önkormányzat 
honlapja, a helyi média áll rendelkezésre. Az eredményekre felhívjuk a figyelmet az önkormányzat és 
intézményeinek  különböző  rendezvényein,  beépítjük  kiadványainkba,  a  tolerancia,  a  befogadás,  a 
hátrányos  helyzetűek  támogatásának fontosságát  igyekszünk  megértetni  a  lakossággal,  a  támogató 
szakmai és társadalmi környezet kialakítása érdekében.

Kötelezettségek és felelősség

Az esélyegyenlőséggel összefüggő feladatokért az alábbi személyek/csoportok felelősek:

A Helyi Esélyegyenlőségi Program végrehajtásáért az önkormányzat részéről dr. Horváth Andrea  
jegyző felel.: 

- Az ő feladata és felelőssége a HEP Fórum létrejöttének szervezése, működésének sokoldalú 
támogatása, az önkormányzat és a HEP Fórum közötti kapcsolat biztosítása.

- Folyamatosan együttműködik a HEP Fórum vezetőjével.
- Felelősségi körébe tartozó, az alábbiakban felsorolt tevékenységeit a HEP Fórum vagy annak 

valamely munkacsoportjának bevonásával és támogatásával végzi. Így 
o Felel  azért,  hogy  a  település  minden  lakója  és  az  érintett  szakmai  és  társadalmi 

partnerek számára elérhető legyen a Helyi Esélyegyenlőségi Program. 
o Figyelemmel  kíséri  azt,  hogy  az  önkormányzat  döntéshozói,  tisztségviselői  és 

intézményeinek dolgozói megismerik és követik a HEP-ben foglaltakat. 
o Támogatnia  kell,  hogy  az  önkormányzat,  illetve  intézményeinek  vezetői  minden 

ponton megkapják a szükséges felkészítést és segítséget a HEP végrehajtásához. 
o Kötelessége  az  egyenlő  bánásmód  elvét  sértő  esetekben  meg  tennie  a  szükséges 

lépéseket, vizsgálatot kezdeményezni, és a jogsértés következményeinek elhárításáról 
intézkedni 

A HEP Fórum vezetőjének feladata és felelőssége:
- a  HEP  IT  megvalósításának  koordinálása  (a  HEP  IT-ben  érintett  felek  tevékenységének 

összehangolása, instruálása), 
- a HEP IT végrehajtásának nyomon követése, 
- az esélyegyenlőség  sérülésére vonatkozó esetleges  panaszok kivizsgálása  az önkormányzat 

felelősével közösen
- a HEP Fórum összehívása és működtetése.

A település vezetése, az önkormányzat tisztségviselői és a települési intézmények vezetői 
- felelősek azért, hogy ismerjék az egyenlő bánásmódra és esélyegyenlőségre vonatkozó jogi  

előírásokat,  biztosítsák  a  diszkriminációmentes  intézményi  szolgáltatásokat,  a  befogadó és 
toleráns légkört, és megragadjanak minden alkalmat, hogy az esélyegyenlőséggel kapcsolatos 
ismereteiket bővítő képzésen, egyéb programon részt vegyenek. 
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- Felelősségük továbbá, hogy ismerjék a HEP IT-ben foglaltakat és közreműködjenek annak 
megvalósításában.

- Az esélyegyenlőség sérülése esetén hivatalosan jelezzék azt a HEP IT kijelölt irányítóinak.
- Az  önkormányzati  intézmények  vezetői  intézményi  akciótervben  gondoskodjanak  az 

Esélyegyenlőségi  Programban  foglaltaknak  az  intézményükben  történő  maradéktalan 
érvényesüléséről.

Minden,  az  önkormányzattal  és  annak  intézményeivel  szerződéses  viszonyban  álló,  számukra 
szolgáltatást nyújtó fél felelőssége, hogy megismerje a HEP IT-t, magára nézve kötelezőként kövesse 
azt,  és  megfeleljen  az  elvárásainak,  amelyre  vonatkozó  passzust  a  jövőben  bele  kell  foglalni  a  
szerződésbe.  Szükséges  továbbá,  hogy a  jogszabály által  előírt  feladat-megosztás,  együttműködési 
kötelezettség alapján a  települési  önkormányzattal  kapcsolatban álló  szereplők ismerjék a  HEP-ot,  
annak megvalósításában aktív szerepet vállaljanak. (Ld. pl. a köznevelési intézmények fenntartása és 
működtetése.)

Érvényesülés, módosítás

Amennyiben a kétévente előírt – de ennél gyakrabban, pl. évente is elvégezhető -  felülvizsgálat során 
kiderül,  hogy a  HEP IT-ben vállalt  célokat  nem sikerül  teljesíteni,  a  HEP Fórum 30 napon belül 
jelentést  kér  a  beavatkozási  terület  felelősétől,  amelyben  bemutatja  az  indikátorok  teljesülése 
elmaradásának  okait,  és  a  beavatkozási  tevékenységek  korrekciójára,  kiegészítésére  vonatkozó 
intézkedési  tervjavaslatát  annak érdekében,  hogy a  célok  teljesíthetők legyenek.  A HEP Fórum a 
beszámolót a benyújtástól számított 30 napon belül megtárgyalja és javaslatot tesz az önkormányzat  
képviselőtestületének a szükséges intézkedésekre.
A program szándékos mulasztásból fakadó nem teljesülése esetén az HEP IT végrehajtásáért felelős  
személy intézkedik a felelős(ök) meghatározásáról, és – szükség esetén – felelősségre vonásáról.
Az egyenlő bánásmód elvét sértő esetekben az HEP IT végrehajtásáért felelős személy megteszi a  
szükséges  lépéseket,  vizsgálatot  kezdeményez,  és  intézkedik  a  jogsértés  következményeinek 
elhárításáról.
Az HEP IT-t mindenképp módosítani szükséges, ha megállapításaiban lényeges változás következik 
be, illetve amennyiben a tervezett beavatkozások nem elegendő módon járulnak hozzá a kitűzött célok 
megvalósításához.
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4. Elfogadás módja és dátuma

I. A Nyírmada város Helyi Esélyegyenlőségi Programjának szakmai és társadalmi vitája megtörtént. 
Az itt született észrevételeket a megvitatást követően a HEP Intézkedési Tervébe beépítettük.

II. Ezt követően Nyírmada város képviselő-testülete a Helyi  Esélyegyenlőségi Programot (melynek  
része az Intézkedési Terv) megvitatta és ………………………… számú határozatával elfogadta.

Mellékletek: 

Dátum Aláírás

A Nyírmada Város Önkormányzat  Helyi  Esélyegyenlőségi  Programjának partnerei ismerik a Helyi 
Esélyegyenlőségi Programot, és annak megvalósításában tevékenyen részt kívánnak venni.

Dátum Partner aláírás

Dátum Partner aláírás

Dátum Partner aláírás
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HEP elkészítési jegyzék2

NÉV3 HEP részei4 Aláírás5

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Haklik 
Attiláné R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Benkőné 
Kompanek 
Erzsébet

R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Csonkáné 
Balogh 
Lívia

R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

István 
Zoltánné R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Takács 
Bettina R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Vezse 
László 
Zoltán

R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Szűcsné 
Mátyus 

Judit
R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

2 Ez a jegyzék –  mint a HEP melléklete –  szakmailag is bizonyítja, hogy a HEP széleskörű egyetértésen és közös munkán alapul, és nem kizárólagosan egy „partneri aláírással”  igazolt 
dokumentum
3 A jegyzék soronként jelöli a HEP elkészítési folyamatban résztvevő személyeket, intézményeket, partnereket. 
4 A jegyzék oszlopaiba kerülnek a HEP egyes tartalmi részei, ahol az adott betű karikázásával jelezni lehet, hogy az adott személy, intézmény, partner az elkészítésben részt vett, 
észrevételezett, támogatta, ellenezte. 
R= részt vett, É= észrevételezte, T=támogatta, E= ellenezte.
5 Az adott partner aláírásával hitelesíti a sorban jelölt részvételét a HEP elkészítési folyamatban.
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NÉV6 HEP részei7 Aláírás8

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Tóth Judit R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Kovács 
Tibor R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Tóthné 
Szűcs Éva R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Jóni 
Bertalan R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Búza 
Andrea R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Cseszlainé 
Szabó 

Katalin
R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Poórné 
Fodor 

Erzsébet
R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

6 A jegyzék soronként jelöli a HEP elkészítési folyamatban résztvevő személyeket, intézményeket, partnereket. 
7 A jegyzék oszlopaiba kerülnek a HEP egyes tartalmi részei, ahol az adott betű karikázásával jelezni lehet, hogy az adott személy, intézmény, partner az elkészítésben részt vett, 
észrevételezett, támogatta, ellenezte. 
R= részt vett, É= észrevételezte, T=támogatta, E= ellenezte.
8 Az adott partner aláírásával hitelesíti a sorban jelölt részvételét a HEP elkészítési folyamatban.
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NÉV9 HEP részei10 Aláírás11

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Szojma 
Péter R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Lászlóné 
dr. Jónás 
Tímea

R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Valóczki 
Irén R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Kovács 
Zoltán R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Takács 
Sándor R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Estefán 
László R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

dr. 
Horváth 
Andrea

R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

Kálmán 
Béla R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E R É T E

9 A jegyzék soronként jelöli a HEP elkészítési folyamatban résztvevő személyeket, intézményeket, partnereket. 
10 A jegyzék oszlopaiba kerülnek a HEP egyes tartalmi részei, ahol az adott betű karikázásával jelezni lehet, hogy az adott személy, intézmény, partner az elkészítésben részt vett, 
észrevételezett, támogatta, ellenezte. 
R= részt vett, É= észrevételezte, T=támogatta, E= ellenezte.
11 Az adott partner aláírásával hitelesíti a sorban jelölt részvételét a HEP elkészítési folyamatban.
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