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INTEZMENYUNK FILOZOFIAJA
Intézményiink a preventiv és korrektiv rendszerszemléletii szocialis munka
keretében komplex segitséget nyujt az intézmény szolgaltatasait igénybevevok onallo
életvitelének és készségének megorzéséhez, erdsitéséhez. A munkank soran
kulcsfontossagu a szocialis munka mddszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval a
kliensek szegénysége és tarsadalmi kirekesztédése elleni kiizdelem, valamint az egyének,

csaladok, kozosségek tarsadalmi helyzetének javitasa.

Alapelviink az emberi méltdsag tisztelete, az Onkéntesség az egyiittmiikodésen alapuld
személyes szolgaltatds, a szolgaltatdsokhoz vald egyenld hozzaférés, az egyén sziikségleteire
szabott holisztikus szemléletli segitségnyujtas, valamint az egyént koriilvevo természetes és

mesterséges erdforrasok kozotti hatékony, egymast segitd, épitd jellegli egylittmiikodés.



Munkanknak iranyt ad a szocialis munka etikai kdédexe. Munkankat nemre, korra,
tarsadalmi és etnikai hovatartozasra, vallasi és vilagnézeti meggy6zOdésre, nemi
iranyultsagra, fogyatékossagra és egészségi allapotra valo tekintet nélkiil, valamint barmely
egyéb hatranyos megkiilonboztetés kizarasdval végezziik. Szakmai tevékenységilink soran a
titoktartast és az informaciok felelds kezelését biztositjuk. Alkalmazzuk a megvaldsithato

innovaciokat, toreksziink 10j, hatékony eljarasok kidolgozasara és bevezetésére.

Munkénk sordn tudatosan vallaljuk:

# aszocialis munka harmas eszkoztaranak

- ismereteinknek, készségeinknek és értékrendiinknek - folyamatos fejlesztését,
a szocialis munka etikai kodexében rogzitett normak betartasat,

Onismeretiink, és a személyiségiink folyamatos fejlesztését

szakmai tuddsunk folyamatos gyarapitdsat,

a kliensek problémamegoldo kapacitdsanak fejlesztését,

a hatranyos helyzetliek és kisebbségben €10k tarsadalmi képviseletét,

a tarsadalmi normak, értékek kozvetitését a kliensek felé,
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a tarsadalmi szolidaritas erdsitését.

wA gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specidlis személyes szocialis
szolgdltatas, amely a szocidlis munka mddszereinek és eszkozeinek felhaszndldsdval
szolgdlija a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténé nevelkedésének
elosegitését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt

gyermek visszahelyezését.”

A Gyermekjoléti Szolgélat feladatai kdz¢ tartoznak:

& a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd nevelésének érdekében

& a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd tamogatasokrol vald
tajékoztatas, a tamogatasokhoz vald hozzajutas segitése

& csaladtervezési, pszichologiai, nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés és a
karos szenvedélyek megeldzését célzd tanacsadas

& szociadlis valsaghelyzetben 1évé varanddés anya tamogatasa, segitése,
tanacsokkal valo ellatasa

& hivatalos ligyek intézésének segitése



1. agyermek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében

&  jelzOrendszer miikodtetése

# a veszélyeztetettséget el6idézd okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat
készitése

® a jelzérendszer és az 1997.¢vi XXXI. torvény 17.§ (1.) bekezdésében
meghatarozott  személyekkel ¢és intézményekkel valdo  egyiittmiikddés

megszervezése, tevékenységiik dsszehangolasa

2. amar kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében
& csaladgondozassal a gyermek problémainak részletezése, a zavarok ellenstlyozasa
& a csaladi konfliktusok megoldasanak elésegitése
- valas
- gyermekelhelyezés
- kapcsolattartas
& sziikség esetén hatosagi beavatkozas kezdeményezése
# javaslat készitése a gyermek csaladbdl torténd kiemelésére, a leendd gondozasi

helyére vagy annak megvaltoztatasara

3. acsaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében
& csaladgondozas biztositasa

& utdgondozas biztositasa

A fentebb leirt feladatokon tul
& folyamatosan figyelemmel kisérjiik a telepiilésen ¢é16 gyermekek szocialis helyzetét,
veszélyeztetettségét,
& meghallgatjuk a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megtessziik a

szlikséges intézkedéseket, javaslatokat,

&

elkészitjiik a védelembe vett gyermek egyéni gondozasi- nevelési tervét,

&

elkészitjiik az 6tven orat meghalado igazolatlan iskolai hidnyzast kovetd védelembe

vételhez sziikséges pénzfelhasznalasi tervet

&

az el6zoek alapjan eseti gondnok személyére tesziink javaslatot

&

segitjiik a koznevelési intézmények gyermekvédelmi feladatainak ellatasat,

&

felkérésre kornyezettanulmanyt készitlink,



# a terlileti gyermekvédelmi szakszolgalat felkérésének megfeleléen vizsgaljuk és

feltarjuk az 6rokbe fogadni szandékozok koriilményeit,

A Gvermekijoléti Szolgalat személvi feltételeirol

2005. augusztus 1-jét6l a Gyermekjoléti Szolgalat Nyirmadan részben ©nallo
intézményként mikodik, kordbban Szocialis Tamogatd, Csaladsegité ¢és Gyermekjoléti
Szolgéalat néven, 2013. augusztus 1-jét6l Nyirmadai Huméan Szolgaltatdé Kozpont. A
szolgaltatas ellatasi teriileteihez tartozik Nyirmada kozigazgatasi teriilete mellett a tarsulasi
szerzOdésben foglaltak alapjan Pusztadobos és Nyirkardsz kozségek kozigazgatasi teriilete is,
mely tarsulasban Nyirmada, mint gesztortelepiilés vesz részt.

A személyi feltételeket 2013. évben Csonkané Balogh Livia, Németh Bettina, Istvan
Zoltanné és Vezse Laszlo Zoltan csaladgondozok biztositottdk Nyirmadan. 2012. februarban a
Kormanyhivatal Szocidlis és Gyamhivatala altal végzett ellendrzés soran megallapitasra
keriilt, hogy az esetszamok miatt a hatdrozatlan mikodési engedély személyi feltétele 9,5 6
alkalmazasa, hatarozott ideji engedélyhez legalabb 6 f6 foglalkoztatasa sziikséges. A

gyermekjoléti szolgalat 2015. december 31. napjaig rendelkezik mikodési engedéllyel.
A Gyermekjoléti Szolgalat targyi feltételeirol

A szolgélat telephelyének cime és kozponti irod4ja Nyirmada, Kossuth u. 49. szdm alatt
talalhatd. 2012. majusatol 2013. augusztusaig a székhely épiilet atépitése és feltjitasa
id6tartamara a Patay Istvan Altalanos Iskola épiiletében alakitottunk ki teriileti irodakat. 2013.
augusztus 1-jét8l atkoltozhettiink a felujitott és kibovitett épiiletiinkbe. Uj szolgaltatassal is
béviilt az intézményiink a fogyatékosok nappali intézményével, ezzel egy iddben szolgélatunk
neve is megvaltozott — Nyirmadai Humén Szolgéltatdo Kozpont.

Az 1j épiiletben tovabbra is 4 iroddban miikddik a tamogato, csalddsegitd €s gyermekjoléti
Szolgalat. Az 1j épiiletszarnyban a fogyatékosok nappali intézménye kapott helyet. Az irodak
butorzata tokéletesen felszerelt, sokoldaltian kialakitott szamitastechnikai felszereltségiinket
illetben elmondhatjuk, hogy kizardlagos haszndlattal az intézmény dolgozoi szdméra 5
szamitogép, egy nyomtatd, egy telefon faxszal, fénymasolo késziilék, televizid ¢s DVD

lejatszo all rendelkezésre. A kliensek fogaddsahoz megfelelden felszerelt fogadoszobaval



rendelkeziink, az esetmegbeszélések ¢és munkaértekezletek lebonyolitasara pedig kisebb
méretl targyaldszobat alakitottunk ki.

Munkank sordn gyalogosan és kerékparral kézlekediink.

A Gyermekjoléti Szolgalat munkajanak elemzése, értékelése

Prioritdsok
Jogszabalyoknak megfeleld szocialis, gyermekjoléti szolgaltatasi rendszer kialakitasa.
Helyi igényekhez kapcsolodo szolgaltatasok kialakitasa, fejlesztése, ellatasi mutatok javitasa.
Human eréforras fejlesztése, képesitési, tovabbképzési eldirasok teljesitése.
A szolgalat miikodése nem hatosdgi, hanem szolgéltatd jellegli. Az egylittmiikddés elvére
épiil, igyekezve ezzel megeldzni a hatosagi intézkedést.
Valtoz6 gazdasagi és tarsadalmi vildgunk a kedvezd tendencidk (demokratikus jogallam,
piacgazdasag) mellett a tarsadalom egy részének negativ életkoriilményeket is hozott.
A réaszorulokrol valé gondoskodds eszkdzrendszerébdl intézményiink a szocidlis
alapszolgaltatasok koziil a gyermekjoléti szolgaltatés, csalddsegitd szolgaltatast és a tamogatd
szolgéaltatast biztositja.
Csaladgondozast végziink a csaladban jelentkez6 miikodési zavarok megoldasa érdekében. A
segitségnyujtds fobb formdi kozott informéacio kozvetités, tanacsadds, iigyintézés,
érdekvédelem, mentalis gondozas, életviteli tanacsadas szerepel.

Mint ez idaig minden évben, igy az elmult évben is folyamatosan figyelemmel kisértiik a
telepiilésiinkon €16 gyermekek Iétszamanak alakuldsat, melyet az alabbi tablazat alapjan

szemléltetink.

1. tablazat: Nyirmada lakossaganak megoszldasa a 18 éven aluliak vonatkozasaban

Lakosok szama 0- 18 évesek 0- 4 évesek
2002. év 4918 1345 275
2003. év 4926 1339 280
2004. év 4946 1343 327
2005. év 5010 1421 326
2006. év 5036 1425 390
2008. év 5039 1365 304
2009. év 5034 1443 404
2010. év 5027 1447 388
2011. év 4986 1401 364
2012. év 4986 1401 364
2013. év 5030 1418 338




Nyirmada allandé lakossaganak korcsoportos megoszlasa
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Az elmult évben a munkank nagy részét a csaladgondozasi feladatok, a csaladlatogatasok

tették ki. Rendszeres latogatasokat tettlink nemcsak a fent emlitett korosztalyhoz tartozo

gyermekek csalddjainal, hanem az dket koznevelési intézményekben is.

Szinte napi kapcsolatban allunk a Jarasi Gyamhivatal, a Védéndi Szolgalat szakembereivel és

a helyi Napsugar Ovoda, a Patay Istvan Altalanos Iskola intézményvezetSivel, gyermek- és

ifjasagvédelmi feleldseivel, illetve a helyi Renddérséggel.

2. tablazat: Gondozasok szama az elmult években

Védelembe vételi |Alapellatasok szama Magantanulok
gondozasok szama
2003. év 13 27 16
2004. év 26 58 26
2005. év 24 79 22
2006. év 12 121 22
2007. év 24 94 21
2008. év 31 62 18
2009. év 33 50 15
2010. év 45 102 14
2011. év 77 104 11
2012. év 63 127 15
2013. év 94 127 7
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Gondozasi tevékenységek 2003-2013 kozott
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Az elmult évben védelembe vétel ideje alatti csaladgondozasban 67 csaladbol 94 gyerek
részesiilt, ami a tavalyi évhez képest tobb csaladot, és tobb gyereket érintett. Alapellatasos
gondozas keretében 88 csaladbol 127 gyerek részesiilt gondozasban, ami a tavalyi évhez
képest stagnalt, Osszetételét tekintve annyiban valtozott, hogy tobb csaladot érintett. 15
esetben vettiink részt védelembe vételi feliilvizsgalati targyalason, ami 33 gyermeket érintett.

A magantanulok szdma a 2012/2013-es tanévben az 4ltaldnos iskoldban 4 {6, a

kozépiskolaban 3 6.

3. tablazat: Magdantanulok szamanak alakuldsa

Altalanos iskola Kozépiskola
2003/2004-es tanév 9 6 7 16
2004/2005-6s tanév 916 17 16
2005/2006-0s tanév 4 16 18 16
2006/2007-es tanév 8 16 14 16
2007/2008-as tanév 7 16 14 16
2008/2009-es tanév 6 6 13 16
2009/2010-es tanév 516 9 16
2010/2011-es tanév 316 8 16
2011/2012-es tanév 10 6 516
2012/2013-as tanév 4 16 316
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A szamokbdl lesziirhetd fobb kovetkeztetések:

A gyermekjoléti szolgaltatast foként anyagi, megélhetési gondokkal kiiszkodok veszik
igénybe, masként fogalmazva a kliensek ezt hozzdk eredendd problémaként, anyagi
gondjaikkal magyarazzak életviteli problémajukat. Segitségként szinte kizardlag az egyszeri
nagyobb 0sszegli anyagi hozzajarulast értékelnék, erre a szolgalatnak nincs lehetésége. Meg
kell értetni az tigyféllel, hogy gondjai masként hogyan orvosolhatéak, ha orvosolhatoak.
Anyagi segitségként a szolgalat kizarolag hasznaltcikk kozvetitéssel foglalkozik: foként ruhat,
jatékot, konyvet, tanszereket gylijt €s oszt szét a raszoruld iigyfelei kozott tovabbra is.
Megfigyelhetd, hogy tovabb romlottak az iligyfelek életkoriilményei, egyre nehezebben ¢€lnek
a csaladok. A sziil6k igyekeznek alkalmi munkat vallalni, ennek kdvetkeztében a gyerekekre
kevesebb figyelem jut. Gyakran hajnalban elutaznak a sziilok egy-egy munka reményében és
csak késo este érnek haza.

Ez is lehet egyik oka annak, hogy nyilvantartdsunk szerint hihetetlen mértékben megugrott az
iskolai hidnyzasok szama. Mar nemcsak kamaszkori probléma, hogy néha-néha probalnak a
fiatalok mulasztani az iskolabdl, hanem a tudas értéktelenedett el. A sziil6ket és gyermekeiket
nem riasztja vissza sem a szabdlysértési biintetés, sem, a gyermekvédelmi intézkedés
lehetdsége a nagymértékii iskolai hidnyzastol. A probléma megolddsa tovabbra is kozdos
feladat a jelzérendszer tagjaival.

A masik jelentds problémacsoport az életviteli, életvezetési gondok Osszefoglalod elnevezés
alatt értelmezhetd. Ezeken a problémakon fOként életvezetési tandcsadassal, pszichologiai

eszkozokkel lehet segiteni. A csaladok egyre nehezebben fogadjak ezt a segitséget, mivel a



lakhatasi, fitési problémdk szdmukra kézzelfoghatobbak, siirgetobbek. Sok csalddnak
hatalmas adossaga szaporodott fel. A torlesztések mellett nem marad megélhetésre csak
minimalis Gsszeg.
Novekedett a sokproblémas csaladok szadma és évrél évre ndvekvd tendencidt mutat a
problémak sulyossaga is. NOtt a védelembe vételek szama, pedig a szolgaltatas elsddlegesen
csaladgondozéssal igyekszik a problémékat kezelni, és foként megeldzni, védelembe vételre
csak rendkiviil indokolt esetben kertil sor.
Kiemelt figyelmet fordit a szolgéltatds a roma gyerekek beilleszkedésére ¢és iskolai
teljesitményére. Pontos szamadat nem all a rendelkezésiinkre, adatvédelmi okokbdl (szenzitiv
adatot a gyermekjoléti szolgalat nem kezelhet), de tény, hogy a roma gyerekek iskolai
hidnyzéasa kiemelked6en magas o6raszamot mutat és megfigyelheté az is, hogy folyamatosak
ezek a hidnyzasok, amelynek kovetkeztében nagy Osszefiiggd anyagrészek maradnak ki,
amely kés6bb nem poétolhatd. A szolgaltatas felé jelzett iskolai hidnyzasok érintettje kb. 80%-
ban roma gyermek. Gyakran a hidnyzasok miatt lesz a gyermek évismétld, az also tagozatban
a legnagyobb probléma ez, hiszen ha nem tanul meg olvasni a gyermek egész életében
hatranyban lesz. Az okok kozott a leggyakoribb, hogy a sziildnek nem fontos a tudas, hiszen 6
is iskolazatlan, egy-két osztalyt végzett, gyakorlatilag analfabéta, a masik ok specidlisan a
kultarabol vezethetd le, 16 év koriili gyerekek mar anya, ill. apa szerepben vannak és gyakran
valoban, gyereket nevelnek, 10-12 éves gyerekek a kisebb testvérekre vigyaznak, ezért nem
mennek iskolaba, a sziil6 hallgatdlagos beleegyezésével.
Az igazolatlan iskolai hianyzasok szamanak emelkedése kiemelkedo problémat jelent.
A csaladok tamogatasardl szolo 1998. évi LXXXIV. torvényt, valamint a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvényt a tankotelezettség
teljesitésével 0sszefliggésben modositdo 2012. évi CXVIIIL. Torvény mddositotta, amely 2012
szeptember 1-jét6l megvaltoztatta az iskoldztatdsi tamogatds felfiiggesztésével ¢és
szlinetelésével 1illetve a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitasaval
kapcsolatos jogszabalyi hatteret. Az Uj jogintézmény célja a tankotelezettség teljesitésének,
ezaltal a gyermek helyes iranyu fejlddésének eldsegitése.

2012. évi CXVIII. Torvény 17. § alapjan:

A Gyvt. 68/A. §-a helyébe a kévetkezo rendelkezés lép:

"68/4. § (1) A gyamhatosdag a Cst. 15. § (1) bekezdés b) pontja szerinti esetben kezdemé-
nyezi a kincstarnal az iskolaztatasi tamogatas sziineteltetését és elrendeli a 16. életévét be

nem toltott, védelembe vétel hatalya alatt nem allo gyermek védelembe vételét.

(2) A gyamhatosag az iskolaztatasi tamogatas sziineteltetésének sziikségességet
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a) harom tanitasi honapot magaban foglalo idészakonkent, és

b) a tanitasi év lezarasat koveto 15 napon beliil, feltéve, hogy az iskolaztatasi tamogatas
sziineteltetésének kezdo idopontja vagy az utolso feliilvizsgalat ota legalabb egy honap eltelt

feliilvizsgalja.

(3) A gyamhatosag a (2) bekezdés szerinti feliilvizsgalati eljaras eredményeként, ha a gyer-
mek (fiatal felnott) a feliilvizsgalattal erintett idoszakban otnél tobb kotelezo tanorai foglalko-
zast igazolatlanul

a) mulasztott, megallapitia, hogy az iskolaztatasi tamogatas sziineteltetése megsziintetése-
hez sziikséges feltétel nem all fenn,

b) nem mulasztott, kezdeményezi a kincstarnal az iskolaztatasi tamogatas sziineteltetésének
megsziintetéset.

(4) A gyamhatosag a (3) bekezdés b) pontjaban foglaltakon tul kezdeményezi a kincstarnal
az iskolaztatasi tamogatas sziineteltetésének megsziintetését, ha a gyermek (fiatal felnott) ne-
velbsziilonél, hivatasos neveldsziilonél, gyermekotthonban, szocialis intézményben torténo el-
helyezésere keriilt sor, vagy a gyermekvédelmi gondoskodas alatt allo gyermek (fiatal felnott)
Javitointézetbe, biintetés-végrehajtasi intézetbe keriilt.

(5) A gvamhatosagnak a (3) bekezdés b) pontja és (4) bekezdés szerinti intézkedése ellen

nincs helye fellebbezésnek."”

A jelzérendszer miikodése

A Gyvt. 17. § (1) 17. § (1) Az e torvényben szabalyozott gyermekvédelmi rendszerhez
kapcsolodo feladatot latnak el - a gyermek csaladban torténé nevelkedésének eldsegitése, a
gvermek veszélyeztetettségének megelozése és megsziintetése érdekében - a térvényben
meghatarozott alaptevékenység keretében

a) az egeészsegiigyi szolgaltatast nyujtok, igy kiilonésen a védondi szolgalat, a haziorvos, a
hazi gyermekorvos,

b) a személyes gondoskoddst nyujto szolgaltatok, igy kiilonosen a csaladsegito szolgalat, a
csaladsegito kozpont,

¢) a koznevelési intézmények,

d) a rendorseég,

e) az iigyészség,

f) a birosag,

g) a partfogo feliigyeldi szolgdlat,

h) az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellato szervezetek,

i) a menekiilteket befogado allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,

J) az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

k) a munkaiigyi hatosag.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott intézmények és személyek kotelesek
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a) jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgalatnal,

b) hatosagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve sulyos elhanyagolasa
vagy egyeéb mas, sulyos veszélyezteto ok fennallasa, tovabba a gyermek onmaga altal eldide-
zett sulyos veszélyezteto magatartdsa esetén.

Ilyen jelzéssel és kezdeményezéssel barmely allampolgar és a gyermekek érdekeit képvise-

16 tarsadalmi szervezet is élhet.

4. tablazat: Jelzések megoszldsa a jelzorendszer tagjai szerint Nyirmada vdarosban

Jelzérendszer tagja Jelzések szama
Egészségiigyi szolgaltatd 2
Védéno 13
Személyes gondoskodast nyu;jtéd szocialis szolgalat 0
Ko6zoktatasi intézmény 247
Rendorség 27
Ugyészség 0
Tarsadalmi szervezet, egyhaz, alapitvany 0
Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellato szervezet 0
Allampolgar 0
Onkormanyzat, jegyz6, gyamhivatal 49
Partfogo feliigyelet 24

Folyamatos kapcsolatban allunk a Szabolcs — Szatmar - Bereg megyei Kormanyhivatal
Igazsagiigyi szolgéalat Fiatalkorti biinelkovetok Partfogd Feliigyeléi Osztalya hivatasos
partfogd felligyeldjével, a fiatalkoraak gondozasat Gajdos Gyula latta el, akivel jo

munkakapcsolatot sikeriilt kialakitanunk. Az elmult évben nyilvantartasunk szerint 17 kiskora
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allt partfogoi feliigyelet alatt, a partfogdi gondozasuk helyszine, mint iigyfélfogaddsdnak
helye a helyi renddrérsre keriilt, tekintettel arra, hogy a feln6tt kortiak partfogoéi feliigyeletét is
0 latja el.

2013-ban 2 gyermek kiemelése valt sziikségessé 1 csaladbol. A csaladban stlyos
vesz€lyeztetd koriilmények ¢és sziildi elhanyagolas vezetett a gyermekek elhelyezéséhez,
mindkét gyermek neveldsziilonél kapott elhelyezést.

Az elmult évben 13 gyermek volt atmeneti neveltként nyilvantartva a Szolgalatnal, mely 7
csaladot érint. Tartés nevelésben 2 gyermek volt. Az elmult évek tapasztalatait figyelembe
véve egyre nagyobb problémat és gyakori eseteket figyelhetiink meg az elvalt sziilok ¢s
csaladjaik  kozott, illetve csaladjaikban, gyermekeikben keletkezd fesziiltségeket,
konfliktusokat illetdéen. Mindezen problémak megoldasahoz, a gyermekkel vald
kapcsolattartas megfeleld lebonyolitasahoz, a gyermek atadasa- atvételéhez egyre gyakrabban
kérik a Gyermekjoléti Szolgalat segitségét, melyet a Gyamhivatal megkereséseivel is
alatdmaszt. Fiatalkortiak hazassagkotésének engedélyezése ligyében 2 esetben kereste meg a
Gyamhivatal a Gyermekjoléti Szolgalatot kornyezettanulmany készitése és egyéb informaciok
megkiildése végett. Jelentds és alapvetd problémat jelent telepiilésiinkon az egyre inkébb
elmélyiild szegénység, a dijhatralékossag, a munkanélkiiliség. Mindezek a problémak erdsitik
a deprivacios jelenségeket, mely nemcsak a tarsadalmi kirekesztettségben, hanem bizonyos
javaktol, szolgaltatasoktdl (példaul E-On, Tigaz tartozéas) vald megfosztottsaghoz is vezet.
Ezen deprivaltsdg elmélyiilése visszafordithatatlan folyamat, melybdl az érintett csaladok
anyagi segitség hidnydban képtelenek kitorni. Ezen folyamatok megelézésében, illetve
kezelésében nagy feladatot vallal magara az intézményiink, tovabba az évekre visszanyulo
multtal rendelkez6 gyakori adomanyosztasainkkal is igyeksziink a sziikséglethianyokat
enyhiteni. A Gyermekétkeztetési Alapitvany jelenleg 30 kisiskolds és dvodas gyermek részére
heti két alkalommal élelmiszert, melyet a Szolgalat munkatérsai osztanak ki. Ev végén, az
évkozben felajanlott ruhakat osztjuk szét a rdszoruld csaladok kozott, melynek a raszorultak
nagyon Oriiltek, és a kozeljovOben is szeretnénk ezt a tevékenységet folytatni.

Szabadidds tevékenységek korében szerepet vallaltunk a telepiilésen megszervezett
rendezvények lebonyolitasaban. Ezek kozott szerepelt a Gyermeknap, valamint a Varosnap-
sziireti felvonulasban is aktivan részt vettiink.2008-ban a ,,Mocorg6é Gyerekhaz” 1étrehozéasara
péalyazatot nyujtottunk be a TAMOP 5.2.2. program keretén belill, ami kozel 47 milli6
forintos Eurdpai Unids tdmogatast foglalt magaba. A gyerekhaz dolgozo6i 2009. oktoberétdl
latjak el a feladataikat, melyhez hozzatartozik olyan csaladok felkutatdsa is, amelyeknél 0-5

éves koru gyermekek nevelkednek. Havonta szakmakozi team iiléseken vesziink részt és igen
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mozgalmasnak mondhato a két szolgaltatas kozotti informécidaramlés. A kornyezo telepiilések
koziil kiilonésen a vasdrosnaményi, baktaloranthdzi Gyermekjoléti Szolgalattal, Magyar
Voroskereszttel és a Jarasi Gyamhivatallal sikeriilt nagyon jo6 munkakapcsolatot kiépiteniink.
Sikeresen egyiittmiikodtiink tovabba a teriileti gyermekvédelmi kozponttal is.

A feladatok jobb ellatasa érdekében rendszeresen jelentkeziink tovabbképzésekre, informacios
napokra.

Az éves munkankat osszegezve ugy gondoljuk, hogy sikeriilt a jelzorendszeri tagokkal jo
munkakapcsolatot, és folyamatos, szoros egyiittmiikodést kialakitanunk az elozo évekhez
hasonloan, melyet a gyakori esetmegbeszéléseink is alatamasztanak. Az olyan problémak,
mint a magantanulok, a fiatal biinelkovetok, az ovodai-, iskolai igazolatlan mulasztasok

megoldasaban csak egyiittes erovel tudunk hatékony megoldast taldlni.

CSALADSEGITO SZOLGALAT BESZAMOLOJA

A csaldadsegités a szocidlis vagy mentdlhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorulo személyek, csaladok szamdra az ilyen helyzethez vezeto okok megeldzése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megorzése céljabol nyujtott
szolgdltatas.
A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzérendszer
muikodik. A jegyzO, tovabba a szocidlis, egészségiigyi szolgéltatd intézmény, valamint a
partfogoi feliigyeldi és a jogi segitségnytjtoi szolgalat jelzi, a tarsadalmi szervezetek,
egyhazak ¢és maganszemélyek jelezhetik a csaladsegitést nyujtd szolgaltatonak, intézménynek,
ha segitségre szorul6 csaladrol, személyrdl szereznek tudomast.
A kapott jelzés alapjan a csaladsegitést nyajtd szolgaltatd intézmény feltérképezi az ellatasi
tertileten €16 szocidlis €s mentalhigiénés problémakkal kiizdé csaladok, személyek korét, és
személyesen felkeresve tajékoztatja dket a csaladsegités céljardl, tartalmarol.
A csaladsegités keretében biztositani kell:
* az anyagi nehézségekkel kiizdOk szamara a pénzbeli, természetbeni, ellatasokhoz, to-
vabba a szocialis szolgaltatdsokhoz valo hozzajutds megszervezését,
* aszocialis, életvezetési €s mentalhigiénés tanacsadast,
* acsalddgondozast, igy a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitését,

*  kozosségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos terdpias programok szervezését,
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e a tartdos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a szenvedélybe-
tegek, a pszichiatriai betegek, a kdbitoszer-problémaval kiizdok, illetve egyéb szocia-
lisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tandcsadas nyuajtasat,

* acsaladokon beliili kapcsolaterdsitést szolgalo kozosségépitd, csaladterapias, konflik-
tuskezeld, mediacids programokat és szolgaltatasokat, valamint a nehéz élethelyzet-

ben ¢l6 csaladtagokat segitd szolgaltatasokat.

A csaladsegités keretében végzett tevékenységnek — a szolgaltatast igénybe vevo érdekében,
masok személyiségi jogainak sérelme nélkiill — a sziikséges mértékig ki kell terjednie az
igénybe vevo kornyezetére, kiillondsen csaladjanak tagjaira. Kiskoru személyre a csaladsegités

akkor terjedhet ki, ha
» akiskort csaladtagjanak ellatasa a csaladsegités keretében indult, és
» akiskort érdekei — a gyermekjoléti szolgaltatas igénybevétele nélkiil — e szolgaltatas kere-

tében is megfelelden biztosithatok.

A fentebb leirt feladatokon tul:

» kliensek meghallgatasa, tajékoztatasa fogadoora kertében

* kliensek részére ligyintézés, tanacsadas (egyéni igények és szilikségletek szerint)

» csaladlatogatas, csaladgondozas,

» sziikség esetén a kliensek szakellatasra, illetve szakértohoz iranyitasa,

* hatosagi dontéshozatal elokészitése (véleményezés, javaslattétel, kornyezettanulmany ké-
szitése)

* tarsintézményekkel kapcsolattartas, megbeszéléseken részvétel,

tevékenységérdl évente a fenntartd dnkormanyzat részére beszamolot készit.

A csaladsegito szolgdlat személyi feltételeirol

2005. augusztus 1-jét6]l miikddik a Csaladsegité Szolgalat Nyirmadan, 2013. augusztus 1-jétdl
Nyirmadai Human Szolgaltaté néven. A szolgéltatas ellatasi teriileteihez tartozott Nyirmada
kozigazgatéasi teriilete mellett a tarsuldsi szerzédésben foglaltak alapjan Pusztadobos és
Nyirkarasz kozségek kozigazgatdsi teriilete is, mely tarsulasban Nyirmada telepiilés, mint

gesztortelepiilés vesz részt.
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A személyi feltételeket Benkdné Kompanek Erzsébet csaladgondozéd biztositotta 2005. év
augusztus 1-jétél 2010. december 31-ig Nyirmada és Pusztadobos telepiiléseken, 2011. januar
1-t8] jelenleg is Nyirmada telepiilésen, a pusztadobosi és a nyirkaraszi feladatellatast Haldsz

Renata csaladgondozo végzi.

A csaladsegitt szolgalat targyi feltételérdl

A szolgélat kozponti iroddja Nyirmada, Kossuth u. 49. szam alatt talalhat6. 2012.
majusatol 2013. augusztusdig az épiilet atépitése és feltjitdsa idStartamara a Patay Istvan
Altalanos Iskola épiiletében alakitottunk ki teriileti irodakat. 2013. augusztus 1-jétdl
atkoltozhettiink a felajitott és kibdvitett épiiletinkbe. Uj szolgaltatdssal is béviilt az
intézménylink a fogyatékosok nappali intézményével, ezzel egy idoben szolgalatunk neve is
megvaltozott — Nyirmadai Human Szolgaltaté Kézpont.

Az 1j épiiletben tovabbra is 4 iroddban mikodik a tamogatd, csaladsegitd és gyermekjoléti
Szolgélat. Az 1j épiiletszarnyban a fogyatékosok nappali intézménye kapott helyet. Az irodak
butorzata tokéletesen felszerelt, sokoldaltian kialakitott szamitastechnikai felszereltségilinket
illetéen elmondhatjuk, hogy kizarolagos haszndlattal az intézmény dolgozoi szdméra 5
szamitogép, egy nyomtatd, egy telefon faxszal, fénymdsold késziilék, televizido és DVD
lejatszd all rendelkezésre. A kliensek fogaddsahoz megfelelden felszerelt fogaddszobaval
rendelkeziink, az esetmegbeszélések ¢€s munkaértekezletek lebonyolitdsara pedig kisebb
méretli targyaloszobat alakitottunk ki.

Munkank soran gyalogosan és kerékparral kozlekediink.

Munkank sordn tapasztaltak értékelése, elemzése

A csaladsegitésnek, mint szocidlis alapszolgéltatasnak el kell érnie azokat a csoportokat, €s
kozosségeket is, akik a tarsadalom peremén élnek, a tarsadalom vesztesei, kirekesztettei.

Ezért munkank sordn megprobaljuk ezeket a rétegeket megcélozni csaladlatogatasok és
csaladgondozésok alkalmaval.

A 2013-as év folyaman a szolgélatnal az éves forgalom 2801 db kapcsolatfelvétel (probléma

tipusa szerint: ¢€letviteli 680, csaladi-kapcsolati 64, lelki-mentalis 84, gyermeknevelési 42,
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anyagi 589, foglalkoztatdssal kapcsolatos 178, egészségkarosodas kovetkezménye 83,

igyintézéshez segitségkérés 601, informaciokérés 480) volt az ellatott telepiiléseken dsszesen.

A szolgaltatast igénybe vevd 826 f6 koziil munkanélkiili 266 f6; 284 f6 inaktiv kereso tehat

Gyes-bdl, Gyet-bdl vagy nyugdijbol /69 {6/ ¢1; 158 f6 aktiv keresd, 118 {6 pedig eltartott

vagyis semmilyen jovedelemmel nem rendelkezik.

2. tablazat A szolgadltatast igénybe vevok szama gazdasagi aktivitds szerint

Sorszam Gazdasagi aktivitas Fo
1. Aktiv keres6 158
2. Munkanélkiili 266
3. Inaktiv 284
4. ebbdl nyugdijas 69
5. Eltartott 118
7. Osszes igénybe vevd 826

Szolgaltatas igénybe vevék szama gazdasagi aktivitas szerint
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Térségiinkben, ¢és igy telepiilésiinkon is €getd probléma a munkanélkiiliek (a tartds és fiatal
munkanélkiiliek) tigye — varosunkban 427 {6 részesiilt 2013. december 31-én foglalkoztatast
helyettesitd tdmogatasban, rendszeres szocidlis segélyben min. 50 %-os munkaképesség
csokkentek 20 f6, RSZS-ck 14 {6, 6sszesen 34 0 részesiil.

Ennek a bolcsdje az alacsony iskolazottsdg-, és alacsony szocio-kultaralis szint.

A szolgélatnal megfordult kliensek (826 f0) nagyobb szamban (743f6) csak altalanos iskola
nyolc osztalyaval, vagy attdl is kevesebb végzettséggel rendelkeznek, munkank soran
tobbszor talalkozunk irdstudatlansaggal, s6t amit a legrémisztébbnek tartunk az az, hogy az
analfabetizmus a fiatal felnéttek korében is nagymértékben jelen van, ez munkavallaldsukat
hatraltatja, sot szinte ellehetetleniti. A gazdasagi folyamatok kdvetkezményei miatt egyre tobb
esetben fordulnak hozzank szakmai végzettséggel és kvalifikacidval rendelkezd személyek:
szakmunkasképzot, szakiskolat végzettek 49 {0, szakkozépiskolat végzettek 24 f£06,

gimnaziumot végzettek 9 6, fels6foku végzettséggel rendelkezdk koziil 1 £6.

Nem tartjuk megoldasnak a devidns viselkedéssel kiizdé gyermekek magantanuloi statuszba
valo helyezését, mivel a tal sok kotetlen szabadidd hatranyosan hat a gyermek egyébként is
veszélyeztetett helyzetére. Sajnos ezeket a gyermekeket sziileik nem tanitjdk meg
szabadidejiik tartalmas eltoltésére, leginkabb csavargéssal, rossz barati tarsasagban valo

1dotoltéssel mulasztjak idejiiket. Ez melegagya a késObbi blindz6vé valasuknak.

Napjainkban szadmtalan olyan gazdasdgi és tarsadalmi koriilmény van, amely mindenki
szamara gondot okoz. Vannak olyan egyének, csalddok, akik olyan krizis és valsagos
helyzetbe sodrodnak, amelyeknek onmagukban nem taldljak a megoldasat, nem talaljak a
kivezetd utat. Orszdgosan sajnos egyre elkeseritdbb képet lathatunk, hiszen egyre tobb a
hatranyos ¢és nehéz szocidlis koriilmények kozott €16 gyermek, csalad és idds ember, amihez
gyakran tarsul depressziv mentalis allapot is. Egyre nagyobb kihivast jelent a tarsadalom
szamara, hogy az elesettek részére lehetdséget tudjon adni arra, hogy helyzetiiktol fliggetlentil
megorizhessék emberi méltosagukat.

Legtobb problémat - anyagi jellegli problémdkon beliil -, a kdzlizemi dij hatralékkal és
lakashitel beddléssel kapcsolatos segitségkérés jelenti. Koziizemi dij tartozasnal fontos, hogy
a fogyasztd védendd fogyasztoi statusz jelentdségével tisztaban legyen és €ljen is e statusz
nyUjtotta lehetdségekkel. Folyamatos felvilagositassal és tanacsadassal probaljuk tigyfeleinket
az ugynevezett “kamatos pénz” igénybevételérdl lebeszélni, ami tovabbi életét

megnyomoritana.
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A kiilonbozd segélyekre épiild megélhetés, a GYES- ért, csaladi-potlékért vallalt gyermekek
szama €évrdl évre nagyobb mértéket 6lt. El kellene érniink azt, hogy az egyén felismerje, az
¢let nemcsak létezés, hanem tartalmas, boldog valosag, azt hogy ennek érdekében neki is
tennie kell valamit, részt kell vallalnia élete jobba tételében.

Sajatos ¢letviteliikkel, mentalitdsukkal rossz példat mutatnak gyermekeiknek, akik ebbe a
milidbe illeszkednek be, konformizalédnak. Ezzel a szegénység, a nyomor tartdéssa valik az
ordogi kor bezarul, mivel 6k is ezeket az ,értékeket” fogjak kozvetiteni gyermekeik felé.
Sajnos egyre tobb kiskoru esik teherbe, vallal gyermekfejjel gyermeket nem gondolva bele
ennek egészségiigyi veszélyeibe, €s tobbek kozott abba sem hogy hol és mibdl fogja
felnevelni. Az ilyen fiatal korban kialakult kapcsolatok sajnos a gyermekaldas ellenére is kis
szdmban vallnak tartdssa és ezt, a semmirdl sem tehetd pici gyermek szenvedi meg.
Sziikségesnek tartjuk a fogamzasgatlassal kapcsolatos felvilagositasokat, gyermekgondozasi
tanacsadast, egészséges ¢letmodra vald nevelést.

A foglalkoztatassal kapcsolatos probléma mellett leginkabb ¢letviteli, mentalis ¢&s

tigyintézéshez kapcsolodo esetekkel kerestek meg a kliensek.

Egyéb tevékenységeink

* A segitdként bekapcsolddtunk a 2003-ban ttnak induld ,,Biztos Kezdet” elnevezésii prog-
ramba, mely toretlen sikereket ért el az elmult években s a program folytatdsa a Mocorgd
Gyerekhazkeént miikodik tovabb. A program azokat a gyerekeket célozza meg, akik nem
részeslilnek napkozbeni ellatdsban, nem jarnak bolcsodébe, dvodaba, kizardlag a védondi
¢és gyermekorvosi, azaz gyermek-egészségiigyi ellatassal keriilnek kapcsolatba. A program
esélyteremtd hatdsa abban rejlik, hogy egyrészt biztositja, 6sszehangolja a 0-5 éves korosz-
taly optimalis ellatasdhoz sziikséges szolgaltatasokat, beilleszti azokat a helyben elérhetd
ellatasok rendszerébe, masrészt olyan helyi kozosségeket épit, amelyek tamogatd kornye-
zetet nyqjtanak a sziilok gyermeknevelési kompetencidjadnak erdsitéséhez. Ezekre, a helyi
kozosségekre szamos Uj szolgaltatas képes raépiilni illetve egy €16 dinamikus k6zosség fej-
lesztleg hat a meglévd ellatasok kihasznaltsagéra, ismertségére.

* A ,,Gyermekétkeztetési Alapitvany” 30 {6 6vodas és iskolaskort gyermek szaméara biztosit
heti két alkalommal élelmiszert, melyet a szolgalat munkatarsai péntekenként osztottak ki.

* Az év folyaman tobbszor szerveztliink ruha- és jatékgyljtést, melyet a raszoruld csaladok

részére osztottunk ki.
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* Aktivan részt vettiink a telepiilésen szervezett rendezvények lebonyolitasaban.

Kapcsolataink a jelzérendszer tagjaival

Az éves munkankat Osszegezve Ugy gondoljuk, hogy sikeriilt a jelzérendszeri tagokkal jo
munkakapcsolatot, és folyamatos, szoros egyiittmiikddést kialakitani melyet a gyakori
esetmegbeszélések is aldtdmasztanak. Tovabbiakban is sziikségesnek tartjuk az egészségligyi
és szocialis intézményekkel, szolgaltatokkal kialakitott szoros kapcsolaton til a human jellegii
civil kezdeményezésekkel ¢€s torténelmi egyhazakkal wval6 kapcsolatfelvételt és
kapcsolatépitést, valamint hossza tavi egyiittmitkodés alapjainak kidolgozasat.

Jovére vonatkozd elképzelések, probléma-megoldasi lehetdségek

Az egyéni esetkezelések soran a csalddsegitonek ¢épitenie kell az egyénben rejld
problémakezelést eldsegité pozitiv motivaciokra. Az esetek kapcsan a szocidlis munkasnak
,csodavaronak” kell lennie, mindent megmozgatni annak érdekében, hogy segiteni tudjon
persze figyelembe véve az egyén probléma megoldasi képességét, azt hogy az egyén szembe

tud, és szembe akar nézni a probléméaval (sajnos sok esetben az utdbbival van probléma).
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A TAMOGATO SZOLGALAT BESZAMOLOJA

A helyi Onkorményzatok tarsulasairol szold 1997. évi CXXXV. torvény 8.§-aban és a
telepiilési dnkormanyzatok tobbcélu tarsuldsairdl szolo 2004. évi CVIL. térvényben foglaltak
alapjan:

Nyirmada Nagykozség-, Baktaloranthdza Viaros-, Levelek Kozség-, Petnehdza Kozség-,
Nyirkarasz Kozség-, Pusztadobos Kozség-, Berkesz Kozség-, Besenydd Kozség-, Laskod
Kozség-, Nyiribrony Kozség-, Nyirjaké Kozség-, Nyirkércs Kozség-, Nyirtass Kozség-,
Nyirtét Kozség-, Ofchértd Kozség-, Magy Kozség-, Apagy Kozség-, Rohod Kozség-,
Ramocsahiza Kozség Onkormanyzatai (6nkéntes és szabad elhatarozasukbol) a kordbban mar
2005. évtol mikodd harom tamogatd szolgalat Gsszevonasaval — k6zos tdmogatod szolgalatot

hozott 1étre Nyirmada Nagykozség gesztorsagaval 2009. januar 01. napjaval.

Fenti dontést a 191/2009. (VIL.30.) ,, A tdmogatd szolgaltatas és a kozosségi ellatdsok
finanszirozasanak rendjérdl” Kormanyrendeletben foglaltak indokoltak, kiilondsen a
szolgaltatds hatékonysdganak novelése, fenntarthatosaga, valamint a teljesitményalapu
finanszirozas bevezetése. A fent emlitett telepiilések onkorményzatainak tarsulasa a Kozép
Nyirségi Tobbeélu Kistérségi Tarsulds, mely az orszag legkeletibb megyéjében, Szabolcs-

Szatmar- Bereg megyében helyezkedik el.
A tamogatd szolgalat a fogyatékossaggal ¢lok 0Onallo életvitelét eldsegitd, specialis

alapellatasi forma, amely az elmult id6szakban egyértelmilien bebizonyitotta sziikségességeét.

A szolgaltatds, a fogyatékos emberek szamara képes megnyitni a mindennapi élethez és
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életvitelhez kapcsolodd kozszolgaltatasok, egészségiigyi, szocialis, oktatdsi intézmények

elérését és teljes jogu hasznalatat.

A fogyatékos személyt megilleti a rehabiliticiohoz, az akadalymentes kornyezethez, a
szdmara érzékelheté kommunikdcidhoz, a biztonsdgos kozlekedéshez, valamint
sziikségleteinek megteleld Tamogatd szolgalat altal nyqjtott segitséghez valod jog.

Az ellatast igénybe vevOk kozott nincs hatranyos megkiilonboztetés a nemiik, vallasuk,
nemzeti, etnikai hovatartozasuk, politikai vagy mas véleményiik, koruk, cselekvéképességiik

hianya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaguk, sziiletési vagy egyéb helyzetiik miatt.

I. A tamogato szolgalat célja:

A személyes gondoskodast nyujtod szocidlis intézmények szakmai feladatairol és mitkddésiik
feltételeirdl szolo 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet alapjan miikédnek Magyarorszagon a
tamogatd szolgalatok, mint alapellatasi forma, nem kotelezd dnkormanyzati feladat 10 ezer

lakossagszam alatti telepiiléseken.

A tamogat6 szolgalatok specialis alapellatasi feladatokat latnak el, melyek célja, a specidlis
segitségnyujtas, mindezek segitségével az esélyegyenldség biztositasa. A szolgalat azoknak a
velesziiletett, vagy szerzett fogyatékossdgban szenvedd embereknek ¢és hozzatartozdiknak

kivan segitséget nyujtani, akik kozosségben élnek, és a szolgaltatast igénybe kivanjak venni.

Alapelv: nem az igénybe vevd helyett végezziik el a feladatokat, hanem vele kozosen
kialakitott és megvalositott rend szerint, s tligyfeliink aktivan koézremiikddik a feladatok

megvalositasaban.

A szolgélat célja, hogy szolgaltatdsai révén elOsegitse a fogyatékos emberek tarsadalmi
beilleszkedését, hozzajaruljon az egyenrangu dallampolgari 1ét megvalosuldsdhoz, az
onrendelkezd, fiiggetlen életvitel megismertetéséhez, elfogaddsdhoz, -elterjesztéséhez. A
szolgalat tevékenységének célja modell értékii szolgaltatasok kidolgozasa, megvalositésa,

miukodtetése széles korben valdo megismertetése, modszereinek atadasa.

I1. A tamogato szolgalat feladatai:
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A tamogatd szolgalat feladata (a Szt. 65/C. §-anak (3) bekezdésében meghatarozottak
érdekében):
- kiilondsen a személyi segitd szolgalat miikddtetése, amely (a fogyatékos személy aktiv
kozremiikodésével) segitséget nyujt,
- a fogyatékos ember személyi (higiénés, életviteli, €letfenntartdsi) sziikségleteinek ki-
elégitése,
- tarsadalmi életben valo teljes jogu részvétel,
- az 6nalldo munkavégzés, tanulmanyok folytatasa,
- szocialis és egészségligyi szolgaltatasok igénybevétele,
- kulturalis, mlivészeti, sport, szabadidds tevékenységek végzése,
- valamint a szallitd szolgalat miikodtetése, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd
szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatdsokhoz vald hozzajutés biztositasa érdekében,
- informacidnyujtas, ligyintézés, tanacsadas (a tandcsadast kdvetden a tarsadalmi beil-
leszkedést segitd szolgaltatasokhoz valo hozzajutas biztositasa),
- jelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetdségeinek biztositasa,
- segitségnyujtds a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitdsdhoz, csaladi

kapcsolatok erdsitéséhez, specialis, onsegitd csoportokban vald részvételiikkhoz.

I11. A tamogatoé szolgalaton beliil nyujtott szolgaltatasok:
- személyi segitd szolgaltatas,
- szallito szolgaltatas,

- informacionyu;jtas.

IV. Személyi segito szolgaltatas:

A személyi segitd és a fogyatékkal €16 személy kapcsolatanak alapvetd feltétele a kolesonds
bizalom és tisztelet.

A fogyatékos ember személyi higiénias, életviteli, életfenntartasi sziikségleteinek
kielégitésében segitséget nyujt (tevékenységi kodok).

Mentdalis gondozas keretei kozott segitséget nyljt a krizishelyzet kialakuldsdnak

megeldzésében, valamint a kornyezettel valo kapcsolattartasban €s az izolacio elkeriilésében.

Fizikai gondozas keretei kozott az aktivitdst segitd fizikai tevékenységekben (séta,
levegdztetés, torna) segédkezik.

A személyi segit6 kivalasztasaban az ellatott is érvényesitheti igényeit.
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A személyi segitséget igénylok esetében az ellatottakkal kozdsen egyéni gondozasi terv
késziil, amit az ellatott is jovahagy (11/7.). Ezt egy honapon beliil kell elkésziteni.

A szolgaltatas igénybevétele folyaman a segitett alairasaval igazolja a I1I/8. szamu (gondozési
naplo) formanyomtatvanyon a szolgaltatasok elvégzését, és ezek alapjan a tdmogatd szolgalat

vezetdje napi, havi elszamolast készit a 11/9. szamu nyomtatvanyon.

V. Szallito6 szolgaltatas:
A szallitd szolgalat lehetdséget biztosit az arra igényt tartonak, hogy eljusson a kiilonb6zd
helyekre, kulturalis, miivészeti, sport-, szabadidds rendezvényekre, szocidlis-, €s egészségiigyi
szolgéaltatasokba.
Szallito szolgaltatas soran vezetendo dokumentumok:

- menetlevél (a gépkocsivezetd vezeti),

- szallitasi elszamol¢6 adatlap 11/11. szamu melléklet (gépkocsivezetd vezeti),

- havi 0sszesités (tamogatd szolgalat vezetdje vezeti).
Mind a személyi segités, mind a szallitasi feladatok teljesitését a vezetdé a II/12. (havi

nyilvantartas tényleges feladatmutato szamitasrol) szamu melléklet szerint Gsszesiti.

VI. A tamogato szolgalat munkajat segité intézmények:
- Helyi Onkormanyzatok,
- Haziorvosi Szolgalat,

- Gyermekjoléti Szolgalt,
- Csaladsegitd Szolgalat,
- Iskola,

- Ovoda,

- Konyvtar,

- Mivelédési Héz,

- Egyesiiletek,

- Alapitvanyok.

VII. Kik vehetik igénybe szolgaltatasunkat?

Szolgaltatasunkat egyediil vagy csaladban €16, onmaguk ellatdsara nem képes, sulyosan
fogyatékos, latds-, hallas-, mozgas-, értelmi sériilt, autista, halmozottan fogyatékos, illetve
magasabb osszegii csaladi potlékban, vagy fogyatékossagi tamogatdasban részesiilok vehetik

igénybe.
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A fogyatékossagot igazolni kell:
- Az Orszéagos Orvos Szakértdi Intézet 1. fokt bizottsaganak szakvéleménye a stlyos fo-
gyatékossag mindsitésérol,
- Hatarozat fogyatékossagi timogatas megallapitasarol,

- Igazolas tartdsan beteg, illetdleg sulyosan fogyatékos gyermekrol.

VIII. A szolgaltatas igénybe vételének maodja és feltételei:
Az ellatds igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje,

csaladtagja irasbeli kérelmére torténik.

A kérelem benyujtasa:

A kérelem benyujtasa irdsban torténik a kdtelezéen vezetendd dokumentécio kozil 11/1.szamu
(Kérelem a Tamogato Szolgalat Szolgaltatasainak igénybevételehez A, B, CI, C2)
formanyomtatvanyon, melyet a tdmogatd szolgalat vezetdjéhez lehet benyljtani. A
kérelemhez mellékelni kell a szocialis raszorultsagot igazold iratokat, illetve azok masolatait,
valamint a rendszeres jovedelme fénymasolatat.

A tdmogatd szolgaltatasra valo igénybejelentés utan egyszertisitett eldgondozast kell végezni
a kérelmezd lakasan €s /vagy egyéb helyen, helyszinen, ahol tajékozdodni kell a kérelmezd
¢letkoriilményeirdl, szocidlis helyzetérdl, egészségi allapotardl. Az eldgondozasrol a
kotelezben vezetendd dokumentacio kozill a 1172, szamu (Egyszeriisitett elogondozasi
adatlap) formanyomtatvanyt kell kit6lteni.

A kérelemhez csatolt igazolas alapjan a tdamogatd szolgalat vezetdje nyilatkozik a szocialis
raszorultsagrol a II/3. szamu (Nyilatkozat a szocialis rdszorultsag megallapitasarol)
formanyomtatvany alapjan.

A tamogato szolgalat vezetdje irdsban értesiti az igénybe vevot az ellatas elbirdlasarol a 71/14.
szamii (Ertesités a személyes gondoskoddst nyijté szocidlis alapszolgdltatds biztositdsdrdl)
nyomtatvanyon, melynek egyik példanyat az igénylonek atadja.

A szolgalat vezetdje elkésziti a szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges megallapodast az

szerint, hogy milyen szolgaltatast biztosit a kérelmezd részére. Ehhez a [I/5. szamu
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(Megdllapodas Tamogato Szolgadlat igénybevételére) nyomtatvanyt hasznalja, majd kitolti a

Nyilvantartas tamogato szolgaltatasban részesiilo személyekrol sz0l6 nyomtatvanyt.

IX. A szolgaltatas megsziinésének modjai:
- akérelmezo halalaval,
- akérelmezo az ellatasi teriilet elkoltozésével,
- hatarozott idejii megallapodasban megjeldlt idotartam lejartaval,

- az intézmény jogutodd nélkiili megsziinésével.

X. A tamogato szolgalat személyi feltételei:
A Téamogatd Szolgalat 3 f6 szolgalatvezetdvel, 6 f6 személyi segitével, 3 f6

gépkocsivezetdvel miikddik. A személyi és targyi feltételek biztositottak a mitkodéshez.

Teriileti lefedettség:

Demografiai adatok:
Lakossag szama a 2013-as évben:

Apagy 2318 {6
Baktaloranthaza 3772 16
Berkesz 824 16
Besenydd 730 16
Laskod 1012 16
Levelek 2979 16
Magy 1006 6
Nyiribrony 1116 6
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Nyirjako 857 16
Nyirkarasz 2367 16
Nyirkércs 831 16
Nyirmada 2012.12.31. 2013-bar] 2013-ban 204998.19. 2013. év
Nyirtass napjan ellatasba ellatasbol naag7 fo folyaman
Nvirtét vettek kikeriiltek 1175 f8 ellatottak
| { } Horts ! v < 2 heg1 4 !
- Baktalorar 43 8 B W 53
mpaza 1 0 0 1 133110 1
Busatadobos 3 0 1 2 1464 o 3
Rahvdcsahaza 4 0 1 31572 t6 4
| RokkH 6 1 0 71251 16 7
| gWbsen - - . “34712.£6 2
NYIrioromy 6 0 0 6 6
Nyirjaké 2 0 0 2 2
Nyirkarasz 6 0 0 6 6
Nyirkéres 1 0 0 1 1
Nyirmada 42 2 4 40 44
Nyirtass 7 1 0 8 8
Nyirtét 0 0 0 0 0
Ofehérté 22 1 1 22 23
Petnehaza 7 2 1 8 9
Pusztadobos 7 0 1 6 7
Ramocsahaza 10 0 0 10 10
Rohod 8 1 1 9

Szakmai jellemzok a 2013 - as évre vonatkozoan:

A Nyirmadai Human Szolgaltato Kozpont tamogato szolgalatanal ellatottak 1étszama

A Nyirmadai Human Szolgaltato Kozpont tamogato szolgalatanal ellatottak 1étszama

nemek és korcsoportok alapjan 2013. december 31. napjan

Férfi Né6
0-17 év 18-x 0-17 év 18-x 0sszesen
Apagy 0 4 0 1 5
Baktaléranthaza 10 13 9 6 38
Berkesz 0 0 0 1 1
Besenyéd 0 2 0 0 2
Laskod 2 0 0 1 3
Levelek 0 5 0 2 7
Magy 0 0 1 1 2
Nyiribrony 3 0 1 2 6
Nyirjako 0 2 0 0 2
Nyirkarasz 3 2 0 1 6
Nyirkéres 1 0 0 0 1
Nyirmada 12 12 12 4 40
Nyirtass 5 0 2 1 8
Nyirtét 0 0 0 0 0

[\
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Ofehérté 4 6 5 7 22
Petnehaza 0 3 1 4 8
Pusztadobos 2 3 1 0 6
Ramocsahaza 3 4 2 1 10
Rohod 2 2 0 4 8
osszesen 47 58 34 36 175
Ellatottak megoszlasa fogyatékossagi csoportok szerint 2013-ban:
Ertelmi fogyatékosok 57 fo/év
Mozgassériiltek 46 fo/év
Latassériiltek 18 fo/év
Hallassériiltek 15 f6/év
Autistak 9 fo/év
Halmozottan sériiltek 25 fo/év
Egyéb fogyatékkal él6k 32 fo/év
2013. évi szakmai beszamolok alapjan negyedévenként:
Személyi segitésben
Szallité
részesiilok szama | Személyi segitésben
szolgaltatasban

halmozottan részesiilok szama
részesiilok szama
negyedévek fogyatékos, vagy mas szocialisan
(fo) (szocialisan
autista szocialisan | raszorult személyek
raszorult személyek
raszorul6 személyek (fo)
részére)
(fo)
I. negyedév 13 46 69
II. negyedév 13 47 84
I11. negyedév 12 45 83
IV. negyedév 13 46 83
Eves adatok atlaga
12,75 46 79,75

(6)

*  Személyi segit6 szolgaltatisban egy év alatt részesiilo fogyatékos személyek szdma:

66 fo/év

*  Munkaidd kihasznaltsdgi mutatd: 84 %

» Szallit6 szolgaltatasban részesiilé személyek szdma: 119 {6/év

e Jarmu kihasznaltsagi mutato: 85 %.
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FELADATMUTATO OSSZESITES 2009 - 2013. KV

Sorszam | Megnevezés 2009. évi 2010. évi 2011. évi 2012. évi 2013. évi
tényleges tényleges tényleges tényleges tényleges
1. Feladategység | 30059 603 | 31751,7538 | 35299.2100 | 29837,0344 | 32209,4729
0sszesen (db)
2. Ebbosle‘;ztggnelyl 9510,5331 | 9534,7438 | 9560,9300 | 10020,9166 | 20224924
3. Szallitas 20559,16 22217,01 | 25738,2800 | 19816,1178 | 22551,193
4. Szemelyl segites 31,62 30,03 27,0854 33,5855 29,99
aranya (%)
(s 202
5. Ellatasban 196 197 195 207
részesiilo (f0)
6. Sze.m’elylnseg'ltest 11 9 10 7 7
igényl6 (f6)
7 Szalhtast” igényld 11 112 106 121 121
(f6)
Mindkét 74
8. szolgaltatast 74 76 79 79
igényld (f6)
1 feladategységre 4443227
9. juté énkolisée (f1) 1119,3994 1054 111,0130 1109,8075
1 feladategységre 0
10. juto téritési dij (ft) 0 0 0 0
10ed o 0
Szallitasra juto
11. (ft/5 k) 0 0 0 0
Munkaid6 83,9650
12. kihasznalés (%) 83,71 82,84 81,9700 85,7388
armiiki Ala 85,3600
3. |? a“n“k(l%sznalas 79,43 83,44 83,6005 82,7685 :
14, | Ellatésiterlet ) 5gqs) 35551 35551 35551 39551
lélekszama (f6)
Ellatasi teriileten
mikddo
13. szolgaltatasok 2 2 3 3 3
szama (db)
16, | Dflduisi teriilet 453 453 453 453 453
nagysaga (km?2)
Potencialis
17. ellatandok szama 824 824 1222 1222 1222
(f6)

Osszegzés
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A Nyirmadai Humén Szolgéltatd Kozpont tdmogatd szolgalata immar 10. éve miikodik a
térséglinkben. 2005-t61 mikrotérségi-, majd 2009-t6l kistérségi szinten mikodik a tAmogato
szolgalat szocialis alapfeladatként szolgalva a fogyatékkal ¢l6 lakossag és csaladtagjaik
érdekeit, segitve mindennapjaik konnyebbé tételében. Az elmult egy évtized megmutatta,
hogy a tdmogatd szolgélat sikeresen beépiilt a meglévd ellatdsi formak és szolgaltatasok
alapkovei kozé, az egyes szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatdsokkal kiilondsképpen
hatékony modon képes funkcionalni. Nemcsak a fogyatékkal ¢16k nappali intézményeibe valo
eljutdst, hanem a specidlis iskoldkba, korai fejlesztésekre, gyogytorndkra, szakértdi
bizottsdgok vizsgélataira vald eljutasban is nélkiilozhetetlen a timogatd szolgélat szerepe és
munkatarsainak sokoldalt segitségnyujtasa. Szamos esetben az egyes betegszallitd
szolgalatokkal egyiittmikodve sikeriil athidalni az orszagunk keleti és nyugati fele kozotti
oridsi tavolsagokat, illetve megoldani, hogy sziileiktdl tavol nevelkedd sériilt gyermekek
rendszeres idokozonként, sok esetben csak az oktatdsi sziinetek idejére hazaérkezhessenek
szeretd csaladjaik korébe. Az elmult kozel egy évtized azonban arra is ramutatott, hogy a
finanszirozast illetden a szolgalat munkaja évrdl évre ellehetetlentil, hiszen a sorozatos
forraselvonasok a személyi feltételek biztositasanak finanszirozdsdt sem fedezik,
mindamellett, hogy az ellendrzések minden évben megerdsitik a szolgédlat szakmai
munkdjanak magas szinvonalat, a teljesitett mutatok kiemelkedd értékeit.

Tény, hogy a szocialis teriileten elért sikerek, ha léteznek egyaltalan ilyenek, nehezen
materializalhatok: hiszen kinek is tlinik fel az, ha egy kisgyermek mar az 6vodaba indulésakor
megkapja a hallokésziilékét, vagy ha hetente eljut rehabilitacios foglalkozésra, ki veszi észre
azt, hogy az 1d6s fogyatékos személy csaladtagja nyugodtan végzi napkdzbeni munkajat?

Egy biztos, hogy ezek az apro, mégis hatalmas dolgok, nem 6tlenek a szemébe barkinek. Csak
annak a csalddnak, aki kiizd azért, hogy az O6vodaskoru gyermeke hallhassa tarsait és
6vonénijét az 6vodaban, csak annak az anyukdnak, aki csalddtagként iidvozli a soféroket a
korai fejlesztObe torténd indulaskor, csak annak a hozzatartozonak, aki nem aggodik 6rokosen
munkavégzés kozben és nem utolsé sorban csakis annak a sok-sok kisgyereknek, akik kitoro
orommel fogadjak a munkatdrsakat a kollégiumbol valé hétvégi hazautazaskor.

A jovore vonatkozdan intézményiink valamennyi munkatarsa nevében minden eszkozzel azon
fogunk dolgozni, hogy a meglévd szolgaltatasaink szakmai szinvonalat megdrizziik,
szolgaltatdsainknak korét lehetdség szerint hatékony modon bdvithessiik, a régi €és 1j
partnereinkkel, jelzérendszeri tagjainkkal vald jo szakmai kapcsolatot tovabb mélyitsiik,
intézménylink hirnevét dregbitsiik.

FOGYATEKKAL ELOK NAPPALI INTEZMENYENEK BESZAMOLOJA
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A Nyirmadai Humén Szolgaltaté Kozpontban miikod6 Fogyatékkal E16k Nappali Intézménye
2013. augusztus 1.-jétdl kezdte meg miikodését. Jelenleg 40 f6 ellatasara biztosit lehetoséget.
A Fogyatékos Személyek Nappali Intézménye nyitvatartasi rendje:

Hétfo: 7:30 — 16:00 ora kdzott

Kedd: 7:30 — 16:00 6ra kozott

Szerda: 7:30 — 16:00 6ra kozott

Csiitortok: 7:30 — 16:00 ora kozott

Péntek: 7:30 — 13:30 ora kozott.

Személyi feltételek:

- 2 6 terapias munkatars

- 5 16 szocialis gondozd

A nappali ellatast elsésorban:

A sajat otthonukban €106, tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi allapotuk, vagy idds
koruk miatt szocidlis és mentalis tAmogatasra szoruld, onmaguk ellatasara részben képes
személyek, illetve akiknek alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitése, napkozbeni étkezések
igénye, tarsas kapcsolatainak apoldsahoz, kulturdlis igényeinek kielégitéséhez, érdekei
védelméhez, vagy mentalisan sziikséges. Harmadik életéviiket betoltott gyermekek az
oktatasi rendnek megfelelden a tanitasi sziinet napjan vehetik igénybe a szolgaltatisainkat.

A fogyatékos személyek nappali intézményére vonatkozo kiilonos szabalyok:

- Fogyatékos személyek intézményében harom éven aluli gyermek nem gondozhato6.
- Nem gondozhat6 az a személy, aki:

- veszélyeztetd magatartast tanusit

- orvosi apolast és allando ellatast igényel.
Intézményilinkben hat — nyolc f6s gondozasi csoportot alakitunk ki, melynek kialakitasa sordn
figyelembe vessziik az ellatast igénybe vevok életkorat €s fejlettségi szintjét.
Az intézmény egyik legfontosabb célkitlizése a minél magasabb szintli onallosag elérése,

egyénektdl és képességektdl fiiggden.

A nappali ellatast biztosité intézmény rendelkezik:
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- a k6z0Osségi egyiittlétre,

- a pthenésre,

- a személyi tisztalkodasra,

- a személyes ruhézat tisztitasara,

- az ¢tel melegitésére, talalasara és elfogyasztasara szolgalo helyiségekkel.

A fogyatékos személyek nappali intézményében tobbfunkcios helyiség 4all rendelkezésre,

melyben lehetdség van foglalkoztatasra, szabadidds foglalkozas lebonyolitasara.

A Nappali Intézményiink altal biztositott szolgaltatasok kore:
» az intézmény az ellatast igénybe vevok részére szocidlis, egészségi, mentalis allapo-

tuknak megfeleld napi életritmust biztosito, kozosségi szolgaltatasokat szervez.
» anappali klub az ellatas keretében biztositja az igény szerinti napi egyszeri étkezést.
» szabadidds programok szervezése:

- tv, video nézés

- k6z0s linnepségek, rendezvények

- tarsas jatékok

- napi, heti lapok, kdnyvek olvasésa, felolvasasa
- kertészkedés

- sport tevékenység, kirdndulas, séta
- vallasgyakorlas
» sziikség szerint az egészségligyi alapellatas megszervezése, szakellatashoz vald hozzaju-

tas segitése, felvilagositd eldadasok szervezése, tandcsadas az egészséges ¢€letmodrol,
gyogytorna lehetdségének biztositasa, valamint mentalis gondozas.

hivatalos tigyek intézésének segitése

¢letvitelre vonatkoz6 tanacsadas, életvezetés segitése.

specialis dnszervezddod csoportok tdmogatasa

mentalis gondozas, egyéni és csoportos foglalkoztatasok megszervezése

személyi higiénés sziikségletek kielégitésének lehetdsége

vV VvV V VY V V

fizikai, mentalis aktivitas fenntartasat célz6 programok szervezése.
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A fogyatékkal él6k nem szerinti megoszlasa 2013-ban

= N&
m Férfi

A 2013. évben a 40 {6 ellatott 66%-a férfi, mig ndk dsszesen 14-en voltak, ez az Gsszes

ellatott 34%-a.

A fogyatékossag tipusa szerinti
megoszlas

6;15%

2;5%
4:10% 19; 47%

1;3%

8;20%

Hértelmi M mozgas ™ hallds M |3tds M autista ™ halmozott

Az ellatottak legnagyobb része értelmi fogyatékossaggal ¢l, pontosan 19 f6, amely az 6sszes
ellatott 47%-at jelenti. Mozgas fogyatékossaggal ¢l az ellatottak 20%-a, 8 f6. Halmozott
fogyatékkal ¢l 6 {0, koziiliik 2 f6 mozgas- és értelmi fogyatékossaggal €1, 4 f6 pedig értelmi

¢s hallas fogyatékos. Latas fogyatékos 4 6, van 2 f6 autista ¢s 1 f6 hallassériilt.
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A fogyatékkal él6k korcsoport
szerinti megoszlasa

B 18-30 évesek

M 31-45 évesek

W 46-60 évesek
60 év felettiek

A fogyatékkal €l0k legnagyobb részét a 31-45 év kozottiek alkotjak, az Osszes ellatott 44%-
at. 13 fore tehetd a 46-60 év kozottiek szama, mig a 18-30 évesek az ellatottak 20%-at teszik

ki 8 fovel. 60 éven feliiliek szama mindossze 1 0.

Fogyatékossag mértéke
Fogyatékossag tipusa Enyhe Kozépsulyos Stlyos
Ertelmi 9 6 4
Latas 0 2 2
Hallés 0 0 1
Mozgés 2 4 2
Halmozott 0 0 6

A fogyatékossag mértéke szerint a kdvetkezoket lehet megallapitani:
o ¢rtelmi fogyatékkal ¢élok koziil 9 o enyhe értelmi fogyatékossaggal ¢él, 6 f6
kozépsulyos értelmi fogyatékos, 4 {6 pedig sulyos értelmi fogyatékossaggal €l.
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» Latas fogyatékosok koziil 2 f6 egyik szemére gyengén lat, masik szemére vak, 2 {6

pedig teljes vaksaggal ¢€l.
* Hallas fogyatékossaggal 1 {6 ¢él, aki siketnéma.

*  Mozgés fogyatékkal €16k koziil 2 f6 enyhe foki mozgassériilt, 4 {6 kozépsulyos, 2 {6

pedig sulyos fokil mozgassériilt.

* A halmozott fogyatékkal koziil mind a 6 f6 sulyos foku sértilt.

Ellatottak szama telepiilésenként
Férfi | N6 Osszesen
Nyirmada 17 7 24
Pusztadobos 4 3 7
Petnehaza 1 2 3
Ramocsahaza 2 0 2
Baktaléranthaza 2 1 3
Rohod 0 1 1
Osszesen: 26 14 40

A 2013-as évben a 40 16 ellatott koziil 6sszesen 24 f6 volt nyirmadai, melybdl 17 6 férfi, 7 £6
pedig n6. Pusztadobosi ellatottak szama Osszesen 7 f6 volt, Petnehdzarol 3 {6 jart at, mig
Ramocshazar6l 2 {6 férfi ellatottunk volt. Rohodi minddssze egy f6 volt, mig
Baktaloranthazarol 2 {6 férfi és 1 nd ellatottunk volt.

Osszegzés:

A 2013-as évben megvaldsult feladatbovités nagy szakmai kihivast jelentett. Az intézmény
szakképzett régi és U munkatirsainak koszonhetéen sikeriilt megfelelden kezelni az uj
feladatokat és mindségi ellatast biztositani az ellatottaknak.

A tovébbiakban is az ellatas mindségének folyamatos szinten tartisara, lehetdség szerinti

fejlesztésére toreksziink, szem elott tartva a felmeriilo sziikségleteket, a célcsoportok igényeit.
Nyirmada, 2014. marcius 10.

Haklik Attilané
Intézményvezetd
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MELLEKLET
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1. szamu melléklet:

a NYIRMADAI HUMAN SZOLGALTATO KOZPONT INTEZMENYENEK
PENZUGYI BESZAMOLOJA
2013.

A Nyirmadai Human Szolgiltaté Kozpont intézménye 2013. évi pénziigyi
koltségvetésének elemzésére vonatkozo adatokat az alabbi tablazat tartalmazza:

Pénzforgalom megnevezése Elbiranyzat | Mdd.el6iranyzat | Forgalom Teljesités
ezer ft ezer ft ezer ft Y%
Rendszeres és nem rendszeres személyi 33415 35424 36832 103,97
juttatasok
Munkaaddt terhelé jarulékok 8860 9402 9727 103,45
Készletbeszerzések 2077 2077 6221 299,53
Szolgaltatasok 1700 1700 4633 272,55
Kiilonféle dologi kiadasok 831 831 1186 142,68
Egyéb folyo kiadasok 0 0 768 0
Koltségvetési kiadasok dsszesen 46883 49435 59488 120,34
Miik. célu taimogatas FSZH— Tam. szolg. 27100 27100 27347 100,91

Miik.céla tam. Kkistérs. tamogaté szolg. - - - -

Beruh.céli paly.tam. timogaté szolg. - - - -

Miik. célu tamogatas Kkistérségi—Gyermj. 0 0 112 0
szolg.
Miik. célu tamogatas Kkistérségi—Csalads. 0 0 212 0
szolg.
Koltségvetési tAmogatas Csalads. szolg. 6121 6121 6121 100
Koltségvetési tamogatis Gyermj. szolg. 6121 6121 6121 100
Koltségvetési tamogatas Fogy. nappali 20000 10000 9113 100
Beruh. célu kistérs. taim. bev. - - - -
Koltségvetési bevételek dsszesen 46883 49435 59488 120,34
2012. évi pénziigyi teljesités a kiadas
és a bevétel hanyadanak

o Y 100,00%
szazalékaban

A fenti tablazatbol megallapithato, hogy az intézmény 2013. évi koltségvetését az eldiranyzat
modositasat kovetden az ¢év  végén 100,00%-on zarta a koltségvetési kiadasok
vonatkozasaban.

2. sz. tajékoztato tabla
A Nyirmadai Human Szolgaltato Kozpont
2014. évi téritési dijainak megallapitasa

NYIRMADAI HUMAN SZOLGALTATO KOZONT
2014. KV

GyermeKkjoléti | Téritésmentesen kell biztositani
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szolgaltatas

Csaladsegités Téritésmentesen kell biztositani
Tamogato Szocialisan Szocidlisan nem
szolgaltatas* raszorult részorult
Személyi téritési Személyi segités 0 ft/ora 0 ft/km
dij
Szemeélyi teritési Személyi szallitas 0 ft/ora 0 ft/km
dij
Intézményi Szolgaltatasi 36.219e—21.025 | O ft/ora 0 ft/km
téritési dij Sztv. onkoltség - kv-i e=15.194 ¢
115.§ tdmogatas
Onkoltség Raforditott ktsg.- | 15.194 ¢ Személyi segités | Személyi szallitas
szamitds finansz.tam 10265 esetén: 1.480 ft/fe | esetén: 1.480 ft/fe
Tamogatott =1.480 ft (60 i11.40 (5
feladategység percenként) kilométerenként)
Fogyatékkal élok
nappali 40 0 ellatott esetén
intézménye

Személyi téritési

dij

0 ft/£6

Intézmenyi
téritési dij Sztv.
115.§

Szolgaltatasi 6nkoltség - kv-i tamogatas

22.000 e —-22.000e=0

Onkéltség Raforditott ktsg.-finansz.tam 0 ft/ 40 f6 = 0 ft/f6
szamitds Tamogatott 1étszam
Hazi

segitségnyujtas*

117 16 ellatott esetén

Személyi téritesi
dij

0 ft/f6

Intézmeényi
teritési dij Sztv.
115.§

Szolgaltatasi 6nkoltség - kv-i tAmogatas

23.677e—-22.055e=1.622 ¢

Onkéltség Raforditott ktsg.-finansz.tdm 1.622 e/ 117 f6=13.863 ft/ 6
szdmitds Tamogatott 1étszam

Jelzérendszeres 40 db jelzékésziilék esetén

hazi Szocidlisan raszorult Szocialisan nem raszorult

segitségnyujtas*

Személyi téritési
dij

0 ft/16

0 ft/16

Intézmeényi
teritési dij Sztv.
115.§

Szolgaltatasi 6nkoltség - kv-i tamogatas

762e—-0e=762¢

Onkéltség
szamitas

Raforditott ktsg.-finansz.tdm

Téamogatott 1étszam

762 ¢ /40 16 =19.050 ft/ £6
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