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Tisztelt Kdlmdn Béla Polgdrmester Ur!

Ezton szeretném tajékoztatni a 2018. évi idészakosan felmeriil6 valtozasokkal kapcsolatosan. Az
Ugyfélszolgalati Osztaly vezetdjének tajékoztatdsa alapjan a Vasarosnaményi kirendeltségiik alé tartozo 3
telepiilésen kihelyezett ligyfélszolgalati idopontok ellatasaban meriilhetnek fel idopont valtozasok. Ezen
idopontbeli moédositdsok minden esetben az érintett telepiilés Polgarmestere felé kiildendd eldzetes
értesitést és tajékoztatast kovetden lépnek csak érvénybe.

Tervezett tigyfélszolgalati nyitva tartas minden szerdan 09.00-15.00 ig

Az oOnkormanyzati kapcsolattarté osztaly munkatarsai tovabbra is az eddig megszokottak alapjan,
zokkenémentesen képviselik az 6nkormanyzatok ligyeit.

Tovabba tajékoztatom, hogy a 2018. évben egy uGjitasnak kdszonhetden a szolgaltatott telepiiléseken €16
fogyasztok szamara a telefonos iigyfélszolgalat szama 06-80-205-157, mely dijmentesen hivhato, és
ugyanezen a szamon érhetd el a miszaki hibabejelentés is, az adott telepiilés iranyitoszamanak
begépelése utan, az 1. mentipont valasztasaval.

Barmely felmeriil6 kérdés esetén allok szives rendelkezésére!
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