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Iktatószám: TRV-ÜSZ/2020/020751/001 
Kérjük, a válaszlevélben szíveskedjen  

a fenti iktatószámra hivatkozni! 

Nyírmada Tárgy: személyes ügyfélszolgálat 

Ady Endre út 16.  

4564  

Tisztelt Polgármester Úr! 

Tájékoztatjuk, hogy az Önök településén a személyes ügyfélszolgálati irodát - az új típusú koronavírus 

további terjedésének megakadályozása, valamint a Felhasználóink és kollégáink egészségének, 

biztonságának megóvása érdekében - továbbiakban is zárva tartjuk. Az irodák újbóli kinyitása több 

lépcsőben történik, az irodák látogatottsági adatai alapján. Azokat az irodákat, melyeknek a 

látogatottsága alacsony, határozatlan ideig zárva tartjuk. A nyitás időpontjáról a későbbiekben 

tájékoztatjuk Önöket. A Felhasználók ügyeiket a továbbiakban is többféle módon intézhetik: 

 

• személyesen ügyfélszolgálati irodánkban 2020.05.20-tól (Vásárosnamény, Rákóczi u. 26-28.), 

• online a www.vizcenter.hu weboldalon,  

• ingyenesen hívható telefonon (80/205-157) 

• írásban e-mailen (ugyfelszolgalat.szolnok@trvzrt.hu) vagy postai úton (5000 Szolnok, Kossuth L. 

u. 5.) 

 

 

Kérjük és köszönjük megértésüket!   

Debrecen, 2020. május 7. 

Tisztelettel:  

 

 

Kircsi László 

Értékesítési osztályvezető 

Tiszamenti Regionális Vízművek Zrt. 
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